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V1. PROCEDIMIENTOSDE INSTRUMENTACION
Antes de redlizar |a entrevista correspondiente de evaluacion por parte de la Direccion General Juridicay de Gobierno, serevisara
gue cuenten con los requisitos arriba sefial ados.

De conformidad con €l articulo 38 dela Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, deberdincluirse en
todo material de difusion convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ello, laleyenda
siguiente: “ Este programa es de car acter publico y no espatrocinado y promovido por partido politico algunoy sus

recur sos provienen de losimpuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, delucroy otrosdistintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recur sos de este programa
en el Distrito Federal, ser& sancionado de acuerdo con la ley aplicabley antela autoridad competente’

VII.PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Se debera Ingresar escrito alaDireccion General Juridicay de Gobierno quien resolveraen un lapso no mayor a 20 dias habiles
contados a partir de su recepcion.

En caso de no resolver en tiempo y forma, podrén interponer la queja ante la Contraloria Interna de la Delegacion Tlalpan,

VIII.MECANISMOSDE EXIGIBILIDAD

Este programa se orienta exclusivamente a jOvenes mexicanos mayores de 18 afios que vivan en la Ciudad de México, que
cumplan con los requisitos sefialados en €l apartado V y que respondan favorablemente a la entrevista Hecha por la Direccion
General Juridicay de Gaobierno.

(Sujeto adisponibilidad de los 57 espacios).

IX.MECANISMOSDE EVALUACION E INDICADORES

Cada uno de los Promotores realizara un informe de actividades; la Subdireccion de Ordenamiento y Regularizacion Territorial
elaborard un reporte mensual de los avances de las actividades de los Promotores Sociales de Ordenamiento Territorial en Tlalpan
dentro de los Asentamientos trabajados; €l indicador de este programa sera el nimero de asambleas y reuniones que se realicen en
cadauno de los Asentamientos sujeto a modelo de ordenamiento urbano.

Unidad de medida

Porcentaje de atencion y

Nombre del indicador F6rmula del indicador Unidad Responsable

Numero de asambleas o

% de atencion en
asentamientos irregulares

proyectos difundidos * 100
/ €l nimero de proyectos
programados.

avance en los proyectos y/o
asambleas para desarrollar
y gecutar modelos de
ordenamiento territorial

Direccion Genera Juridicay
de Gobierno

X.FORMASDE PARTICIPACION SOCIAL
L os Promotores Sociales de Ordenamiento Territorial en Tlalpan, promoveran los programas directamente con la poblacién a
través de asambleas vecinales.

XI. ARTICULACION CON OTROSPROGRAMAS SOCIALES

Programa de Apoyo a Proyectos de Electrificacion.

Programa de Model os de Ordenamiento Territorial.

Asi como los que realizala Direccidén General de Ecologiay Desarrollo Sustentable, Direccién Juridica através de la Jefatura de
Unidad Departamental de Apoyo Legal y Dictaminacion del Ordenamiento. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
(SEDUVI) y d Ingtituto de Vivienda (INVI).

PROMOTORESOPERATIVOS PARA EL RETIRO DE V,EHiCULOS EN ATENCION A LA DEMANDA
CIUDADANA, ASI COMO LA EVALUACION Y DIAGNOSTICO EN CONFLICTOSVIALESPARA LA
LIBERACION DE VIALIDADES

|. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
Jefatura Delegacional en Tlalpan.
Direccion de Seguridad Piblica.



I1.OBJETIVOS

Promover la Culturade laViaidad en lacual se concientice ala ciudadania a respetar 10s sefialamientos restrictivos, buscando que
los espacios publicos no constituyan un punto de riesgo o foco de inseguridad, ademas de la elaboracion de un Atlas Delictivo que
permitatener informacion actualizada de laincidencia delictiva en la zona para aplicar estrategias que disminuyan €l indice
delictivo en laDemarcacion.

ALCANCES

Atencion y seguimiento de la demanda ciudadana en materia de Retiro de Vehiculos;

I dentificar situaciones de conflicto vial en las diferentes zonas de Tlalpan;

Difundir permanentemente las acciones encaminadas a mantener libre de vehiculos, las vias de circulacion;

Realizar con la ciudadania diagnésticos comunitarios sobre situaciones viales en colonias, Pueblos, Barrios y Unidades
Habitacionales de la Demarcacion;

Promover una cultura de respeto alas sefiales restrictivas, tanto por los Tlal penses como de sus visitantes;

Promover y difundir las acciones tendientes ala disminucion de conflictos viales y de infraccionesy

Fomentar en la ciudadania el adecuado uso de lavia publica.

1. METASFISICAS

Hasta 18 Promotores, de enero adiciembre de 2011.
* 12 Promotores“A” con un sueldo mensual de $8,000.00 cada uno
* 06 Promotores“B” con un sueldo mensual de $4,000.00 cada uno

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

Total: 1, 560,000.00 (Un millén quinientos sesenta mil 00/100 M.N.)
*  Promotores“A” $8,000.00 mensuales;
*  Promotores“B” $4,000.00 mensuales.

Distribuidos de la siguiente manera:

Clasificacion NUmero de Monto de Monto Vigenciaen Un apoyo Monto Total de
Promotores apoyo Total de 12 meses Extraordinario apoyo alos
mensual a apoyo a Promotores
cada Promotor incluyendo €
Promotor (mensual) apoyo
Extraordinario
PRONGTOR 12 $8,000/00 $96,000.00 19 1 $1,248,000.00
PROJTOR 6 $4,000.00 $24,000.00 12 1 $312,000.00
TOTAL 18 $120,000.00 12 1 1,560,000.00

Considerando un apoyo extraordinario, por Unicavez en el mes de diciembre.

V.REQUISITOSY PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
Edad de 18 a 65 afios.
Debera de presentar Original y Copiade los siguientes documentos:
* Actade Nacimiento;
Comprobante de Domicilio;
Identificacién Oficidl;
Constancia de estudios;
Licenciade Mangjo, tipo “A” otipo “B” vigente; Cartilladel Servicio Militar liberada (hombres);
Ademés de 2 fotografias tamafio infantil blanco y negro, sin retoque, camisa blanca, con el cabello recogido (mujeres) y
cabello corto (hombres);
Tener vocacion de servicio ala Ciudadania; y
Presentar examenes de conocimientos basicos.



VI. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

Presentar examen de conocimientos generales que serd aplicado por la Direccién de Seguridad Publica 5 dias habiles posteriores a
lapublicacién delas presentes Reglas de Operacion alas 10:00 horas.

Llenar cédula de datos basicos del promotor;

Dedicar un minimo de 6 horas alas actividades asignadas,

Elaborar informe de las actividades mensuales, en € cual se entregaralos primeros 5 dias habiles de cada mes.

L os casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, seran resueltos por launidad ejecutora del programa.

VII.PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Por escrito ala Direccidn de Seguridad Publicay/o ala Contraloria Internade la Delegacion Tlalpan.

VIII.MECANISMOSDE EXIGIBILIDAD
Cualquier ciudadano interesado podra participar sin mas limite que € cumplimiento de los requisitos y |os lugares disponibles.
Seinformaraal interesado su aceptacion o rechazo al programa, 24 horas posteriores a la presentacion del examen de seleccion.

IX. MECANISMOSDE EVALUACION E INDICADORES
Serealizard un reporte mensual de actividades, asi como un reporte fotogréfico;
NUmero de demandas ciudadanas recibidas/niimero de demandas ciudadanas atendidas.

X.FORMASDE PARTICIPACION SOCIAL

Sellevaran a cabo de la siguiente manera:

A través de los recorridos que efectlien los Representantes del Jefe Delegacional por las diferentes zonas de la Demarcacion;
A través de las Juntas de Coordinacién que se llevan a cabo en cada unade las 4 Coordinaciones Territoriales;

A través delas Juntas Vecinales;

A través de los Comités Ejecutivos de Seguridad Publica;

A través de los Consgjos Delegacionales de Seguridad Publica, y

A través de lademanda ciudadana, ya sea por viatelefénica, por correo electronico o en forma persona.

X1. ARTICULACION CON OTROSPROGRAMAS
Los que realizan la: Direccion General de Culturg;
Direccion General de Desarrollo Social;

Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal;
AgenciaFedera de Investigaciones; y

Policia Preventiva del Distrito Federal.

De conformidad con €l Art. 38 delaLey de Desarrollo Socia del Distrito Federa y 60 de su Reglamento, los medios de difusion,
listas de beneficiarios y la entrega de la misma, deberan incluir en un lugar visible la siguiente leyenda: “ Este programa es de
caracter publicoy no es patrocinado o promovido por partido politico alguno y susrecursos provienen delosimpuestos
gue pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines paliticos, electorales, delucroy otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido delosrecursosde este programa €l Distrito Federal, sera sancionado,
deacuerdo con laley aplicabley ante la autoridad competente”.

PROMOTORES SOCIALESDE ATENCION A LA CIUDADANIA PARA LA PREVENCION DEL DELITOY
PROMOCION DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ELABORACION DE UN ATLASDELICTIVO

|. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
Jefatura Delegacional en Tlalpan.
Direccion de Seguridad Piblica.

I1.OBJETIVOS
Elaborar y promover los programas de Seguridad Pdblica dirigidos tanto ala comunidad escolar tlalpense como a publico en
general.

ALCANCES

Capacitar apadres de familiay autoridades escolares, paralaimplementacion de acciones parala prevencion del delito dentroy
fueradelos planteles educativos,

Programar pléticas, talleresy presentacion de sociodramas sobre prevencién de problemas juveniles;

Proporcionar alternativas de recreacion y deporte alos estudiantes;
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