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Mecanismos de evaluacion:

Estudio socioeconémico
Visita domiciliaria
Estar en situacion de vulnerable

Indicadores:

Vivir en zonas de alta marginalidad
Ingreso familiar menor a dos veces el salario minimo

3 Las formas de participacion social:

La ciudadania participa de manera individual o grupal en los programas sociales, a través de sus solicitudes y propuestas, que canalizan en
el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) y en forma directa, son recibidas en esta Direccién General y forman parte del
diagnéstico para elaborar el Programa Operativo Anual.

k) La articulacién con otros Programas Sociales

Los programas sociales a cargo de esta Direcciéon General son institucionales y se coordinan con las diferentes dreas de la Delegacién y
otras dependencias.

Notas generales

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con
la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

V.- PROGRAMAS DELEGACIONALES DE APOYO A LA JUVENTUD
(OTORGAR BECAS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL)

La dependencia o entidad responsable del programa:
Delegacién del Gobierno del Distrito Federal en Xochimilco, Direccién General de Desarrollo Social y Subdireccion de Servicios
Sociales.

Objetivos y alcances:
Otorgar un estimulo econdémico semestral a los egresados de instituciones de nivel medio que prestan su servicio social participando en
los programas sociales en campo y administrativos.

Sus metas fisicas: 60 personas (traducido a 30 becas semestrales)
Su programacién presupuestal: se tiene destinado para este programa $ 252,000.00 anual

Los requisitos y procedimientos de acceso:

REQUISITOS:

Carta de presentacion de la escuela de procedencia
Acta de nacimiento

CURP

Comprobante de domicilio

Deseo de incorporarse a los Programas Sociales

ACCESO:

Carta de presentacion de la escuela
Cubrir el perfil que requiere el drea

Cumplir con toda la documentacién.

Los procedimientos de instrumentacion

La Direccién General de Desarrollo Social considera el recurso en el Programa Operativo Anual y se opera en cuanto se autoriza el techo
presupuestal.



164 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 31 de Enero de 2011

La Subdireccién de Servicios Sociales lleva a cabo la concertaciéon con las escuelas para captar a los prestadores de servicio social,
realiza los trdmites correspondientes y los canaliza a las dreas de la Direccién General de Desarrollo Social de acuerdo al perfil
profesional, evalda el desempefio del prestador y los incorpora al Padrén de becarios.

El procedimiento de queja o inconformidad ciudadana:

A través de la Unidad Departamental de Quejas y Denuncias de la Contraloria Interna.

Los mecanismos de exigibilidad

Con base a lo que establece el Articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, los servidores ptblicos
tienen la obligacion de tener a la vista del ciudadano los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que los beneficiarios
puedan acceder a su disfrute y en caso de omisién puedan exigir su cumplimiento, a través del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana
(CESACQ), que canaliza la solicitud, indicando fecha limite de atencién y da seguimiento con el drea para saber el estado que guardan las
solicitudes de la ciudadania.

A través de los alcances del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) y de las dreas que canalizan a los Solicitantes para
informarles en ese momento la respuesta a las solicitudes.

La Contraloria Interna estd presente en la entrega las ayudas sociales tanto en efectivo como en especie verificando que la entrega se haga
directa a los beneficiarios. Reportes de actividades a las escuelas de procedencia y constancia de termino del servicio social.

i) Los mecanismos de evaluacién y los indicadores:
Mecanismos de evaluacion:

Formato de evaluacién del desempefio de actividades
Reporte mensual de actividades

Lista de asistencia

Al término del servicio, se entrega la liberacién del mismo

Indicadores:

Asistencia
Puntualidad
Eficacia
Actitud
Aptitud.

7 Las formas de participacion social:

La ciudadania participa de manera individual o grupal en los programas sociales, a través de sus solicitudes y propuestas, que canalizan en
el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) y en forma directa, son recibidas en esta Direccién General y forman parte del
diagnéstico para elaborar el Programa Operativo Anual.

k) La articulaciéon con otros Programas Sociales

Los programas sociales a cargo de esta Direcciéon General son institucionales y se coordinan con las diferentes dreas de la Delegacion y
otras dependencias.

Notas generales

“Este programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con
la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Que por lo anterior, la Delegacién del Gobierno del Distrito Federal en Xochimilco, establece los lineamientos y mecanismos de
operacion siguientes, para los Programas de:

VIL- SERVICIOS Y AYUDAS DESCONCENTRADAS DE ASISTENCIA SOCIAL
(BRINDAR ATENCION A NINOS Y ADULTOS EN RIESGO, SITUACION DE CALLE O ABANDONO)

La dependencia o entidad responsable del programa:
Delegaciéon del Gobierno del Distrito Federal en Xochimilco, Direcciéon General de Desarrollo Social y Jefatura de la Unidad
Departamental de Servicios Educativos.



