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i)

i)

k)

Los procedimientos de instrumentacién

La Direccion General de Desarrollo Social considera el recurso en el Programa Operativo Anual y se ejerce en cuanto se
autoriza el techo presupuestal.
El interesado ingresa su solicitud por el Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC)
La Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Educativos recibe la solicitud, recaba la documentacién, practica estudio
socioecondmico, evalda, dictamina e integra al menor al CENDI solicitado.
Se informa por escrito de la respuesta a los solicitantes.

El procedimiento de queja o inconformidad ciudadana:

A través de la Unidad Departamental de Quejas y Denuncias de la Contraloria Interna.
Los mecanismos de exigibilidad
Con base a lo que establece el Articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, los servidores
publicos tienen la obligacién de tener a la vista del ciudadano los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que
los beneficiarios puedan acceder a su disfrute y en caso de omisién puedan exigir su cumplimiento, a través del Centro de

Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC), que canaliza la solicitud, indicando fecha limite de atencién y da seguimiento con
el drea para saber el estado que guardan las solicitudes de la ciudadania.

A través de los alcances del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) y de las dreas que canalizan a los
Solicitantes para informarles en ese momento la respuesta a las solicitudes.

La Contraloria Interna esta presente en la atencién de los menores y la operacién interna de los CENDIS.
Los mecanismos de evaluacién y los indicadores

Mecanismo de evaluacion:
Numero de Familias beneficiadas

Indicadores:
Nuamero de nifios atendidos

Las formas de participacién social:

La ciudadania participa de manera individual o grupal en los programas sociales, a través de sus solicitudes y propuestas, que
canalizan en la ventanilla del Centro de Servicios y Atencién Ciudadana (CESAC) y en forma directa, son recibidas en esta
Direccion General y forman parte del diagndstico para elaborar el Programa Operativo Anual.

La articulacién con otros Programas Sociales

Los programas sociales a cargo de esta Direccidon General son institucionales y se coordinan con las diferentes dreas de la
Delegacion y otras dependencias

Notas generales

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con
la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

XL- PROGRAMA DE AYUDA ECONOMICA PARA NINOS DE PRIMARIA DEL PROGRAMA AIRE (APOYO INTEGRAL,
RECREATIVO Y EDUCATIVO) QUE HABITAN EN LA DELEGACION XOCHIMILCO.

I. LA DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA
Delegacion: Xochimilco.
Unidad Administrativa: Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana.
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II. LOS OBJETIVOS Y ALCANCES

1. Objetivo general

Impulsar el conocimiento y el ejercicio de los derechos de las y los nifios para prevenir y evitar que por falta de alternativas para su mejor
desarrollo, se conviertan en victimas y protagonistas de la delincuencia o adquieran hébitos nocivos, fomentando para ello el desarrollo de
habilidades adquiridas a través de la educacién no formal en disciplinas artisticas, culturales, deportivas, sociales, educativas y
recreativas, dirigidas a nifios de 06 a 12 afios de edad que residan en la Delegacion Xochimilco.

2. Objetivos especificos
2.1. Dotar a los nifios beneficiarios del Programa de una ayuda econémica de $ 500.00 (quinientos pesos 00/100 M/N) anual, para apoyar
el gasto en transporte y utiles escolares.

2.2. Contribuir en la reduccién de la desercién escolar.

2.3. Coadyuvar en la reduccién de conductas delictivas en las y los nifios.

2.4. Impulsar actividades educativas, para prevenir embarazos no deseados y enfermedades de trasmision sexual.

2.5. Mediante la educacién no formal, incentivar el conocimiento de sus derechos como nifios y su continuidad educativa.

2.6. Recuperar, acondicionar y articular espacios publicos subutilizados, abandonados o dafiados para emplearlos en la ejecucién de las
actividades ofertadas por el Programa para las y los nifios.

2.7. Acercar los bienes y servicios culturales, deportivos, recreativos, informativos y educacionales que ofrecen las organizaciones
sociales, la iniciativa privada, las instituciones gubernamentales locales y federales, en los dmbitos nacional e internacional, para abrir
espacios de oportunidad a las y los nifios participantes en el Programa.

3. Poblacién objetivo
Las y los niflos estudiantes de educacién primaria inscritos en escuelas ptiblicas de la Delegacion Xochimilco con edades de 06 hasta 12
afios. Se estima en alrededor de 1000 mil el nimero de beneficiarios.

III. METAS FISICAS
Incorporar al Padrén de Beneficiarios a 1000 nifios a nivel primario inscritos de las escuelas publicas de la Delegacién Xochimilco.

Otorgar una ayuda econémica de $ 500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.) anualmente para apoyar la transportacién y ttiles escolares.

IV. RECURSOS FINANCIEROS

Ayudas a participantes

Las y los nifios beneficiarios directos del Programa, con edades entre 06 y 12 afios, recibirdn una ayuda econémica anual $ 500.00
(quinientos pesos 00/100 M.N.) en una sola exhibicién, para su transportacion y utiles escolares.

COSTO DE
P PRESUPUESTO
4 NUMERO DE OPERACION MONTO DE LA
DENOMINACION ACTIVIDAD CANTIDAD BENEFICIARIOS ANUAL E?FT;/IJQB o TRANSFERENCIA
ESTIMADO
APOYO EN AYUDA
EFECTIVO ECONOMICA $ 500.00 1000 $ 500.000.00 $ 500.000.00 $ 500.000.00

V. LOS REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

1. Procedimiento de incorporacién

La solicitud de incorporacién al Programa serd personal y directa por parte del interesado, a través del CESAC. No se aceptardn para su
tramite solicitudes y/o listados de los y las nifios presentadas por personas distintas al interesado.

La inscripcion serd en las Instalaciones de la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana.

2. Requerimientos y documentacién necesaria para incorporarse al Programa

2.1. Para ser beneficiarios del Programa, las y los nifios deberan cumplir con los siguientes requerimientos:

a. Vivir en la Delegacién Xochimilco.

b. Cursar actualmente el cualquier afo escolar de primaria en alguna institucién educativa publica de la Delegacién Xochimilco.
c. Tener entre 06 y 12 afios de edad.

2.2. Para acreditar el cumplimiento de dichos requerimientos las y los nifios deberdn presentar copia de los siguientes documentos:
a. Clave Unica del Registro de Poblacién de los y las nifios estudiantes.

b. Comprobante de domicilio.

c. Identificacién oficial con foto de la madre o padre y/o tutor responsable.

d. Acta de nacimiento del beneficiario.

e. Llenar formato de inscripcion.

f. Estudio socioecondémico por parte del personal de la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana.
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g. Ultima boleta escolar o en su caso inscripcion reciente.

3. Area Técnica Operativa responsable
Los interesados podran solicitar a la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana de la Delegacion Xochimilco, a través del CESAC
su inscripcién al programa.

La informacién relacionada con la operacién del Programa, asi como los tramites de solicitud, visita para el estudio socioecondmico, son
totalmente gratuitos y no estdn sujetos a ningun tipo de condicionamiento.

Toda la informacién documental que se genere en la Operacién del programa estaré bajo resguardo y responsabilidad del Area Operativa
Responsable del programa.

4. Criterios de seleccién

Se privilegiard a los inscritos en las escuelas ubicadas en Unidades Territoriales de Muy Alta, Alta y Media marginalidad, procurando que
al menos correspondan al 80% de la oferta del Programa; el 20% restante provendrd de las clasificadas como de Baja y Muy Baja
Marginalidad. Buscando una territorializacion equitativa asi como acceso universal.

5. Derechos, responsabilidades y causas de suspension del Programa

Los beneficiarios tendran derecho a:

a) Recibir informacién de la Dependencia que Ejecuta el programa.

b) Recibir la ayuda sefialada para cubrir sus gastos de transportacién y ttiles escolares.

¢) Recibir informacién de los medios e instancias ante las cuales puede presentar sugerencias, quejas o denuncias.

Baja del Padrén

a) Cambie de escuela primaria publica a privada o fuera de la demarcacién Xochimilco.

b) Deje de estudiar.

¢) Cumpla 13 afios.

d) Egrese del sexto afio de primaria.

e) El o la nifia podra ser dado de baja del Programa al incumplir los compromisos estipulados en los lineamientos.

f) Se detecte un error en el nombre del beneficiario. En este caso se le dard de alta de nuevo con las correcciones necesarias, de acuerdo
con el procedimiento establecido.

VI. LOS PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

1. Difusién

El Programa se difundird a través de volantes y carteles que se distribuirdn en las 16 Coordinaciones Territoriales de la Delegacion
Xochimilco.

2. Acceso
El Area Operativa responsable se encontrara en las Instalaciones de la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, donde informari
del Programa y realizard el registro de las personas beneficiarias.

3. Registro
El Area Operativa Responsable del Programa revisard los documentos que acreditan el cumplimiento de los requisitos de acceso previstos
en estas Reglas de Operacion y con base en ello procederd a registrar al beneficiario en el padrén correspondiente.

VII. EL PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Las personas que consideren que han sido vulneradas en sus derechos en el acceso o ejecucién del Programa podran interponer queja ante
las siguientes instancias:

a) La Unidad responsable de la operacién del Programa (Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana de la Delegacién Xochimilco,
que emitird una resolucién de conformidad con la Ley de Procedimiento Administrativo del DF.

b) En caso de inconformidad con la resolucién emitida por la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana, debera presentarse ante la
Contraloria Interna de la Delegacién Xochimilco.

Notas generales

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con
la ley aplicable y ante la autoridad competente”.



