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La articulacion con otros programas:

El programa “Matrimonios Colectivos 20117, se operara como programa unico, y no tendra relacion con otro programa que
realice esta delegacion durante el ejercicio fiscal 2011.

2) PROGRAMA TEMPORAL DE APOYO ECON OMICO A COMERCIANTES QUE INTEGRAN EL
PROYECTO “CORREDOR TURISTICO CATEDRAL BASILICA DE GUADALUPE”

Dependencia Responsable:

Delegacion Gustavo A. Madero.- Direccion General Juridica y de Gobierno, Direccion General de Administracion,
Direccion de Gobierno, Direccion de Recursos Financieros, Direccion de Recursos Humanos, Subdireccion de Mercados y
Via Publica, Jefatura de la Unidad Departamental de Mercados, Jefatura de la Unidad Departamental de Nominas y Pagos y
la Oficina de Pagaduria.

Objetivos y Alcances:

Alcances

El cumplimiento de los Convenios suscritos con las Organizaciones de comerciantes que integran el Proyecto Corredor
Turistico Catedral Basilica de Guadalupe y las Autoridades de la Delegacion Gustavo A. Madero, quienes fueron afectados
en su actividad comercial por el desarrollo de las obras de este Proyecto.

Objetivo General

Beneficiar temporalmente a los comerciantes afectados por las obras emanadas por la construccion de la Plaza Mariana
dentro del Proyecto Corredor Turistico Catedral Basilica de Guadalupe.

Objetivo especifico

Otorgar apoyos econdémicos a los comerciantes que sufrieron afectaciones por las obras que se desprenden de la
Construccion de la Plaza Mariana, hasta su reubicacion definitiva de acuerdo a los Convenios suscritos.

Metas Fisicas:

La entrega del apoyo economico a 1184 comerciantes afectados de acuerdo al padréon autorizado y validado por la
Autoridad Delegacional.

Programaciéon Presupuestal:

Monto presupuestal total para el programa 2011
$ 17°049, 600 (Diecisiete millones cuarenta y nueve mil seiscientos pesos 00 /100M.N.) anual.

Monto unitario por beneficiario
$1,200.00 (mil doscientos pesos 00/100 M.N.) mensual.

Frecuencia de ministracion: mensual.
Requisitos y Procedimientos de Acceso:

Requisitos: Formar parte del Padron Unico de Comerciantes emitido y validado por la Autoridad Delegacional, de
acuerdo a los Convenios suscritos.

Acceso: Cumplir con los requisitos establecidos en la Convocatoria cerrada al padrén, que se hara publica para dar a
conocer fechas y horarios para recibir el apoyo.
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Mecanismo de operacion: Emision de convocatoria cerrada para los comerciantes inscritos en el padron de beneficiarios,
donde se establecen las fechas, horarios y requisitos necesarios, para hacer efectivo el derecho a recibir este apoyo
econémico, mismo que sera entregado a través de la Ventanilla de Pagaduria, siendo el tramite personalisimo.

Procedimientos de Instrumentacion:
Difusion: publicacion de una convocatoria cerrada, donde se informan los requisitos y fechas para realizar el tramite.

Acceso: el acceso al Programa se deriva de los Convenios suscritos entre las Organizaciones de comerciantes que fueron
afectados por las obras del Proyecto Corredor Turistico Catedral Basilica de Guadalupe y las Autoridades de la Delegacion
Gustavo A. Madero y se accede mediante la emision de la convocatoria cerrada para el padron de comerciantes debidamente
validado.

Registro: formar parte del Padron validado y autorizado por la Autoridad Delegacional.

Operacion: el mecanismo de operacion, se desarrollara de acuerdo al Procedimiento denominado: Programa Temporal de
Apoyos Econémicos a comerciantes que integran el Proyecto Corredor Turistico Catedral Basilica de Guadalupe publicado
en la Gaceta Oficial del Gobierno del Distrito Federal de fecha 17 de noviembre del 2010.

Supervision y Control: la oficina de Pagaduria emitira un informe del total de los apoyos econémicos entregados a los
beneficiados, como resultado del desarrollo de este Programa, sera realizado por cada periodo de entrega del apoyo
econoémico. Por lo que cada uno de los beneficiarios, mediante escrito podra solicitar su status en relacion a la entrega de

apoyo.

Evaluacién: el cumplimiento de los Convenios suscritos con las Organizaciones de comerciantes que integran el Proyecto
Corredor Turistico Catedral Basilica de Guadalupe y las Autoridades de la Delegacion Gustavo A. Madero, quienes fueron
afectados en su actividad comercial por el desarrollo de las obras de este Proyecto, plasmado en el informe anual.

Procedimiento de Queja o Inconformidad:

El comerciante que desee inconformarse y/o quejarse puede hacerlo solicitando audiencia o presentar su queja via oficio
ante la Direccion General Juridica y de Gobierno y la Direccion General de Administracion.

En caso de que las areas responsables del Programa no resuelvan la queja o inconformidad, los comerciantes beneficiados
con el Programa, podran interponer la queja ante la Procuraduria Social y/o la Contraloria Interna de la Delegacion Gustavo
A. Madero.

Mecanismos de exigibilidad:

La Delegacion Gustavo A. Madero, de acuerdo a lo establecido en los Convenios suscritos con las Organizaciones de
comerciantes que fueron afectados en sus espacios donde ejercian su actividad mercantil, debera proporcionar el apoyo
econdmico hasta ser reubicados definitivamente.

Los comerciantes beneficiados con este Programa Temporal, podran exigir el apoyo hasta el momento en que no cuenten
con una reubicacion definitiva para el ejercicio mercantil. Este Programa Temporal esta sujeto a la autorizacion del
presupuesto fiscal.

La Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal es el 6rgano competente para conocer las denuncias de violacion e
incumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

Los Mecanismos de Evaluacion y los Indicadores:
La Direccion General de Administracion y la Direccion General Juridica y de Gobierno, a través de las Jefaturas de la

Unidad Departamental de Nominas y Pagos y la Unidad Departamental de Mercados, realizaran una medicion cualitativa y
cuantitativa de los apoyos econdmicos entregados a los comerciantes beneficiados.
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Ademas la Direccion Ejecutiva de Planeacion y Evaluacion de Proyectos y Programas, medira la efectividad y eficiencia de
las actividades realizadas durante el desarrollo del Proceso de la entrega de los apoyos de este Programa.

Indicadores: se estableceran con la emision de un informe por periodo de entrega del apoyo conforme a los convenios
derivados del Programa en relacion con el recurso a ejercer.

Formas de Participaciéon Social:

Como el programa se encuentra dirigido inica y exclusivamente a comerciantes que ejercian su actividad en el area donde
se desarrolla el proyecto, la participacion se generd desde el momento en que los comerciantes afectados suscribieron los
convenios respectivos.

Articulacién con otros Programas Sociales:

Este programa es temporal y tnico en apoyo a los comerciantes que sufrieron afectaciones por las obras del Proyecto
Corredor Turistico Catedral Basilica de Guadalupe y que forman parte integral del padrén de este Proyecto.

3) PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA EFICIENCIA POLICIAL EN GAM-2011

Dependencia Responsable: Delegacion Gustavo A. Madero, Direccion Ejecutiva de Seguridad Publica, Subdireccion de
Operaciones, Direccion General de Administracion.

Objetivo y Alcance:

Estimular mediante un pago extraordinario, a los elementos de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal y de
la Policia Judicial de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, que al Participar, Coordinar y/o Comandar en
el desempefio de sus funciones, realicen acciones relevantes que coadyuven a disminuir los indices delictivos, asi como
resguardar espacios e inmuebles publicos en esta Demarcacion.

Metas Fisicas:

La meta fisica establecida en el Programa Operativo Anual es de minimo 1,000 elementos de las distintas Corporaciones
Policiales en la Delegacion.

Programacion Presupuestal:

El monto presupuestal total del programa para el 2011 es de 1"000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.)
El monto unitario por elemento sera de minimo $ 1,000.00 por elemento premiado.

La frecuencia de ministracion sera de por lo menos una vez al mes, con base en los resultados del Comité Evaluador.
Requisitos y Procedimientos de acceso:

El Comité de Evaluacion de Incentivos a la Eficiencia Policial en GAM, determinard quienes seran los elementos
acreedores a este estimulo econdémico, que de acuerdo a las acciones de Participacién, Comando y/o Coordinacion y
Resguardo de espacios e inmuebles publicos en esta Delegacion, coadyuven a disminuir los indices delictivos en esta
Demarcacion, y verificando que los elementos a premiar no sean beneficiarios de un estimulo por el mismo concepto,
otorgado por la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y/o la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal. Los beneficiarios previamente deberan presentar copia de la siguiente documentacion:

Para acciones relevantes que coadyuven a disminuir el Indice Delictivo:

1. Declaracion ante el Ministerio Publico
2. Puesta a disposicion ante el Ministerio Publico



