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De conformidad con lo establecido en al articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, los servidores 
públicos tienen la obligación de tener a la vista del publico los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que los
beneficiarios puedan acceder a su disfrute, y, en caso de omisión puedan exigir su cumplimiento.

IX.- Mecanismos de evaluación e indicadores.

La Delegación Cuauhtémoc, a través de la Dirección General de Desarrollo Social y de otras áreas vigilará y supervisará que se mantenga
el programa Apoyo Social de Mujeres en Estado de abandono, en estricto apego a lo establecido en las presentes Reglas de Operación. La 
Delegación Cuauhtémoc en cumplimiento a lo señalado en los Art. 34 y 35 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, deberá 
hacer pública la información relativa al presupuesto ejercido a la cantidad total de Apoyos Sociales a beneficiarios del Programa Mujeres
en estado de Abandono entregados para determinar el grado de cobertura del programa.

X.- Formas de Participación Social.

El presente programa, forma parte de la política social que el Gobierno Delegacional implementa a través de la Dirección General de
Desarrollo Social y demás Unidades Administrativas para garantizar el pleno ejercicio de los derechos económicos, sociales y culturales
de las y los habitantes y residentes de la demarcación, así como de informar y difundir los derechos que se adquieren a partir de este
programa Apoyos sociales de Mujeres en Estado de Abandono.

Para fomentar la participación social, se realizaran jornadas informativas a través de visitas domiciliarias en las diferentes colonias de la 
Delegación, Los recorridos del Jefe de Delegacional.

Los habitantes, residentes de la demarcación, tienen la posibilidad de presentar sus comentarios y observaciones respecto al programa,
directamente en la jefatura delegacional; En la audiencias y Recorridos del Jefe delegacional, en la Dirección General de Desarrollo
Social en Cuauhtémoc o vía telefónica a la Dirección General de Servicio Publico de localización telefónica (LOCATEL) 56581111.

XI.- Articulación con otros programas sociales.

� Programas de Servicios Médicos como el programa de mastografías y papanicolao.
� Programa de Cultura Comunitaria, eventos culturales gratuitos.
� Programa de Mujeres Emprendedoras.

“CONTIGO EN LA EDUCACIÓN”

I.- Entidad o dependencia responsable del programa.

La Delegación Cuauhtémoc, a través de la Dirección General de Desarrollo Social.

II.- Objetivos y alcances.

Proporcionar el Apoyo Social Contigo En la Educación a jóvenes de 15 a 19 años en la Delegación Cuauhtémoc de las 33 colonias, en
una alternativa para el sector vulnerable de los jóvenes y que tiene una perspectiva a futuro con una apuesta de universalizar la
educación. Deberá reflejarse en el mejoramiento de la calidad de vida, la mejora en su salud, educación y cultura.

III.- Metas físicas
Se otorgan 1,000 Apoyos sociales a jóvenes que se encuentran en alta vulnerabilidad y que habitan en la demarcación.

IV.- Programación presupuestal

El presupuesto autorizado para la ejecución del programa asciende a $ 12, 000, 000,00 (doce millones de pesos 00/100 MN.)

V.- Requisitos y procedimientos de acceso

Para el ingreso al Apoyo Social Contigo en la educación que cumplan con los siguientes

Requisitos:

1.- Ser residente de la Delegación Cuauhtémoc.
2.- Este programa de Apoyo Social Contigo en la Educación deben pertenecer al rango de edad de 15 a 19 años hasta la presente
publicación.
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3.- No haber ingresado a ninguna escuela de nivel medio superior en el proceso de selección y/o no haber concluido el bachillerato
(trunco) .
3.1.- Acta de nacimiento.
3.2.- Certificado de secundaria
3.3.- Curp de la persona.
3.4.- Identificación Oficial (Credencial para votar) en caso de ser mayor de edad.
3.5.- Comprobante de domicilio actualizado: recibo de teléfono, agua o predial con una fecha de facturación o de expedición no
mayor a tres meses anteriores a la presente publicación

3.6.- Contar con un tutor en caso de ser menor de edad, el cual debera de presentar credencial para votar y acta de nacimiento.
3.7.- Vivir en condiciones de vulnerabilidad o ser de un nivel económico bajo, vivir en situación de desempleo.

Acceso.- Para acceder al programa, el solicitante deberá ingresar su petición en la Oficialía de Partes de la Dirección General de
Desarrollo Social ubicada en el primer piso, ala poniente del edificio delegacional, sito en Aldama y Mina s/n colonia Buenavista, C.P.
06350, de lunes a viernes con un horario de 09:00 a 21:00 horas; dirigido al Director General de Desarrollo Social, señalando datos 
personales, domicilio, teléfono, y anexando copia simple de la identificación oficial con la que acredite su personalidad. Cubierto este 
requisito podrían registrarse la segunda en julio/agosto.

VI.- Procedimiento de instrumentación.

La Delegación Cuauhtémoc a través de la Dirección General de Desarrollo Social e instrumenta a la Subdirección de Justicia social para
atender el número de 1,000 beneficiarios jóvenes en el programa: Apoyo Social Contigo en la Educación.

En términos de los artículos 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 del Reglamento de la misma Ley, señala en la 
convocatoria que:

“Este programa es de carácter publico, no es patrocinado ni promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los 
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros 
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, será sancionado de acuerdo a 
la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Las fechas de registro se llevarán a cabo hasta julio/agosto de 2011.

Para la atención y operación del Programa Social Jóvenes Contigo en la Educación, el persona de la Subdirección de Justicia Social
procederá a:

� Recibir el oficio que le turnará la Dirección General de Desarrollo Social, para atender a la peticionaria o directamente en el 
módulo ubicado en las oficinas de Justicia Social (ala poniente 1er. Piso) con el personal de Trabajo Social.

� Realizar la recepción de documentos en el módulo o a través de la visita domiciliaria a la peticionaria, para realizar el estudio
socioeconómico y determinar si es candidata (o) para recibir el beneficio en el proceso de selección para el otorgamiento de la 
beca.

� Solicitar y verificar la documentación reglamentaria para integrar expediente:

- Acta de nacimiento del solicitante.
- Certificado de secundaria
- Curp
- Identificación oficial (credencial para votar en caso de ser mayor de edad)
- Comprobante de domicilio (recibos de luz, teléfono, agua, predial; con una antigüedad no mayor a tres meses)
- Al momento de la visita, la solicitante deberá manifestar, si tiene familiares que reciban beneficios de algún otro Programa 

Social, sea por parte de la Delegación, por parte del Gobierno del Distrito Federal, o bien, por parte del Gobierno Federal.
- Informar por escrito a la interesada, si es aceptada o no en el programa solicitado.
- Recibir y procesar la documentación comprobatoria para integrar el expediente, con lo requisitos señalados.

Una vez que se ha determinado que es una candidata (o) viable procede:

- Se entregará el número de registro que da la identidad al beneficiario y registro escolar.  
- Se Hará la entrega de la dispersión el mes correspondiente, en la Subdirección de Administración de Desarrollo Social,

dependiente de la Dirección de Desarrollo Social que hará el deposito al Instituto Leonardo Bravo.
- Depositar a través del área responsable, la cantidad mensual en el deposito de cuenta de cada beneficiaria (o).
- Mantener actualizada la información y la documentación de los expedientes de las(os) beneficiarios del Programa.
- Informar a las solicitantes en caso de que se encuentre saturado el programa, que se le mantendrá en lista de espera hasta una

nueva fase del programa.
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- En caso de que la beneficiaria manifestase que la familia a la que pertenece recibe más de un apoyo de algún otro programa para 
ella o alguno de sus miembros, quedará a criterio del Director General de Desarrollo Social, la inclusión a este Programa,
considerando para ello, la demanda de ingreso al propio programa, toda vez que los Programas Sociales están enfocados a 
beneficiar al mayor número de ciudadanos solicitantes de manera equitativa y con igualdad de género, priorizando las
necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusión, desigualdad social, marginación y discriminación.

La Delegación Cuauhtémoc a través de la Dirección General de Desarrollo Social e instrumenta a la Subdirección de Justicia social para
atender el número de  beneficiarios jóvenes en el programa: Apoyo Social Contigo en la Educación.

En términos de los artículos 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 del Reglamento de la misma Ley, en la 
convocatoria del apoyo social tendrá un en un lugar visible, la siguiente leyenda:

“Este programa es de carácter publico, no es patrocinado ni promovido por partido político alguno y sus recursos provienen de los 
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros 
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, será sancionado de acuerdo a 
la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

VII.- Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana.

El ciudadano podrá interponer una queja y/o inconformidad por escrito dirigido al titular de la Dirección General de Desarrollo Social,
cumpliendo con las formalidades que establece el artículo 44 y 122 de la Ley de Procedimiento Administrativo de Distrito Federal.

El titular de la Dirección General de Desarrollo Social, responderá por escrito a quien interponga su queja y/o inconformidad tal y como 
lo establece el artículo 120 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

De igual forma podrá presentar su queja y/o inconformidad de conformidad con lo previsto en los artículos 71 y 72 del Reglamento de la
Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

VIII.- Mecanismos de exigibilidad

De conformidad con lo establecido en al artículo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, los servidores 
públicos tienen la obligación de tener a la vista del público los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que los
beneficiarios puedan acceder a su disfrute, y, en caso de omisión puedan exigir su cumplimiento.

IX.- Mecanismos de evaluación e indicadores

La Delegación Cuauhtémoc, a través de la Dirección General de Desarrollo Social y de otras áreas vigilará y supervisará que se mantenga
el programa Apoyo Social Contigo en la Educación, en estricto apego a lo establecido en las presentes Reglas de Operación. La
Delegación Cuauhtémoc en cumplimiento a lo señalado en los Art. 34 y 35 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, deberá 
hacer pública la información relativa al presupuesto ejercido a la cantidad total de Apoyos Sociales a beneficiarios del Programa Contigo 
en la Educación entregados para determinar el grado de cobertura del programa.

X.- Formas de Participación Social.

El presente programa, forma parte de la política social que el Gobierno Delegacional implementa a través de la Dirección General de
Desarrollo Social y demás Unidades Administrativas para garantizar el pleno ejercicio de los derechos económicos, sociales y culturales
de las y los habitantes y residentes de la demarcación, así como de informar y difundir los derechos que se adquieren a partir de este
programa Apoyos sociales Contigo en la Educación.

Para fomentar la participación social, se realizaran jornadas informativas a través de visitas domiciliarias en las diferentes colonias de la 
Delegación, Los recorridos del Jefe de Delegacional.

Los residentes de la demarcación, tienen la posibilidad de presentar sus comentarios y observaciones respecto al programa, directamente
en la jefatura delegacional; En la audiencias y Recorridos del Jefe delegacional, en la Dirección General de Desarrollo Social en 
Cuauhtémoc o vía telefónica a la Dirección General de Servicio Publico de localización telefónica (LOCATEL) 56581111.

XI.- Articulación con otros programas sociales.

� Programas de Bachillerato a distancia, que atiende la subdirección de Servicios Educativos.
� Programa de Jóvenes, que atiende la subdirección de  Programas Prioritarios
� Programa de Cultura Comunitaria, eventos culturales gratuitos.
� Programa de cero obesidad, diagnostico, prevención y tratamiento de la misma.


