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ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

RUBEN LINARES FLORES, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con
fundamento en los articulos Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
articulo 35 Fraccion IV de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11, 33, 34 Fraccion 1, 35, 36, 37, 38 y 38
Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México); articulo 50 del Reglamento de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México); articulos 34, 124, 128 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, y los
Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el Ejercicio 2024; asi como el
Ordinal Segundo del Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccion General de Desarrollo Social,
la Direccidén Ejecutiva de Cultura, Recreacion y Deporte, la Direccién de Servicios Médicos, la Direccién de Educacién, la
Direccion de Cultura, Recreacion y la Direccién de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente
les otorguen los Ordenamientos Juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México con fecha 30 de noviembre de 2021; y

CONSIDERANDO

Que la Alcaldia de Gustavo A. Madero, es un Organo Politico-Administrativo dotado de personalidad juridica y autonomia
con respecto a su administracion y al ejercicio de su presupuesto; forma parte de la administracion publica de la Ciudad de
México y conforma un nivel de gobierno, de acuerdo con la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica de la Ciudad de México y la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México;

Que la persona titular de la Direccién General de Desarrollo Social cuenta con las facultades que le han sido delegadas
mediante el Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccién General de Desarrollo Social, la
Direccion Ejecutiva de Cultura, Recreacion y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direcciéon de Educacion, la
Direccion de Cultura, Recreacién y la Direccion de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente
les otorguen los Ordenamientos Juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México con fecha 30 de noviembre de 2021, para suscribir el presente Aviso;

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
“PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES, FOMENTO AL DESARROLLO ECONOMICO
Y SOCIAL DE LA COMUNIDAD”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

1. Nombre del programa social de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Entidad o Alcaldia

1.1. Nombre completo del Programa Social
Programa para el Desarrollo de Habilidades, Fomento al Desarrollo Econémico y Social de la Comunidad (Pro -Social).

1.2. Alcaldia responsable
Alcaldia de Gustavo A. Madero

1.3. Unidades administrativas involucradas en la instrumentacion del programa social.

Direccion General de Desarrollo Social (Supervision coordinada, Operacién y Ejecucion del Programa). Direccién de
Administracién de Capital Humano (Supervisién coordinada y administracion del Programa).

Direccion Ejecutiva de Comunicacién e Imagen Institucional (Difusion del Programa)

Direccién de Finanzas. (Transferencia de recursos)

2. Alineacién programética

Este Programa Social se reconocen las libertades y derechos plasmados en la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico especificamente los sefialados en los articulos: Articulo 9 Ciudad Solidaria incisos B y F, Articulo 10 Ciudad
Productiva, inciso Ay D, Articulo 12 Derecho a la Ciudad y Articulo 16 Ciudad Incluyente, incisos A, B, C, Ey H.

Articulo 9 Ciudad Solidaria

B. Derecho al cuidado

Toda persona tiene derecho al cuidado que sustente su vida y le otorgue los elementos materiales y simbdlicos para vivir
en sociedad a lo largo de toda su vida. Las autoridades estableceran un sistema de cuidados que preste servicios publicos
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universales, accesibles, pertinentes, suficientes y de calidad y desarrolle politicas publicas. El sistema atendera de
manera prioritaria a las personas en situacion de dependencia por enfermedad, discapacidad, ciclo vital, especialmente la
infancia y la vejez y a quienes, de manera no remunerada, estan a cargo de su cuidado.

F. Derecho al agua y a su saneamiento

1. Toda persona tiene derecho al acceso, a la disposicién y saneamiento de agua potable suficiente, salubre,
segura, asequible, accesible y de calidad para el uso personal y doméstico de una forma adecuada a la dignidad, la vida y
la salud; asi como a solicitar, recibir y difundir informacion sobre las cuestiones del agua.

2. La Ciudad garantizara la cobertura universal del agua, su acceso diario, continuo, equitativo y sustentable. Se
incentivara la captacién del agua pluvial.

3. El agua es un bien publico, social y cultural. Es inalienable, inembargable, irrenunciable y esencial para la vida.
La gestidn del agua sera publica y sin fines de lucro.

Articulo 10 Ciudad Productiva

A. Derecho al desarrollo sustentable

Toda persona tiene derecho a participar en un desarrollo econdmico, social, cultural y politico en el que puedan realizarse
plenamente todos los derechos humanos y libertades fundamentales.

D. Inversion social productiva
El Gobierno de la ciudad de México, establecera programas y designara presupuesto para el fomento al emprendimiento y
el impulso a las actividades econdmicas tendientes al desarrollo econémico, social y el empleo en la ciudad

Articulo 12 Derecho a la Ciudad

1. La Ciudad de México garantiza el derecho a la ciudad que consiste en el uso y el usufructo pleno y equitativo de
la ciudad, fundado en principios de justicia social, democracia, participacion, igualdad, sustentabilidad, de respeto a la
diversidad cultural, a la naturaleza y al medio ambiente.

2. El derecho a la ciudad es un derecho colectivo que garantiza el ejercicio pleno de los derechos humanos, la funcion
social de la ciudad, su gestidon democratica y asegura la justicia territorial, la inclusién social y la distribucion equitativa de
bienes publicos con la participacion de la ciudadania.

Articulo 16 Ciudad Incluyente.

A. Grupos de atencién prioritaria

La Ciudad de México garantizara la atencién prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido
a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos
para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.

B. Disposiciones comunes

Las autoridades de la Ciudad adoptaran las medidas necesarias para promover, respetar, proteger y garantizar sus
derechos, asi como para eliminar progresivamente las barreras que impiden la realizacion plena de los derechos de los
grupos de atencién prioritaria y alcanzar su inclusion efectiva en la sociedad.

C. Derechos de las mujeres

Esta Constitucion reconoce la contribucion fundamental de las mujeres en el desarrollo de la ciudad, promueve la igualdad
sustantiva y la paridad de género. Las autoridades adoptaran todas las medidas necesarias, temporales y permanentes, para
erradicar la discriminacion, la desigualdad de género y toda forma de violencia contra las mujeres.

E. Derechos de las personas jovenes

Las personas jovenes son titulares de derechos y tendran la proteccion de la ley para participar en la vida publicay en la
planeacion y desarrollo de la Ciudad. Las autoridades adoptardn medidas para garantizar el pleno ejercicio de sus
derechos, en particular a la identidad individual y colectiva, al libre desarrollo de su personalidad, a la autonomia,
independencia y emancipacion; a la participacion politica, econdmica, social, ambiental y cultural, y a la educacion, al
trabajo digno y a la vivienda. En razon de lo anterior se reconocera el caracter diverso y heterogéneo de las personas
jévenes, asi como sus necesidades especificas.
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H. Derechos de las personas LGBTTTI

1. Esta Constitucion reconoce y protege los derechos de las personas leshianas, gay, bisexuales, transgénero, travesti,
transexuales e intersexuales, para tener una vida libre de violencia y discriminacion.

2. Se reconoce en igualdad de derechos a las familias formadas por parejas de personas LGBTTTI, con o sin hijas e
hijos, que estén bajo la figura de matrimonio civil, concubinato o alguna otra unién civil.

3. Las autoridades estableceran politicas pablicas y adoptaran las medidas necesarias para la atencién y erradicacion de
conductas y actitudes de exclusion o discriminacién por orientacion sexual, preferencia sexual, identidad de género,
expresion de género o caracteristicas sexuales.

Articulo 17

Bienestar social y economia distributiva

2. Corresponde al gobierno, planear, conducir, coordinar y orientar el desarrollo de la ciudad, junto con las alcaldias, con
la concurrencia participativa y responsabilidad social de los sectores puablico, privado y social que establezcan un sistema
de bienestar social y desarrollo econémico distributivo. En el ambito de sus competencias, garantizaran los medios de
coordinacion con el gobierno federal, las instancias metropolitanas y los sectores privado y social, considerando los
mecanismos de participacion ciudadana

A. De la politica social
2. Las politicas y programas sociales de la Ciudad de México y de las demarcaciones se realizardn con la participacion de
sus habitantes en el nivel territorial que corresponda, de acuerdo con lo que en la materia establezca esta Constitucion.

Articulo 53 Alcaldias

A. De la integracion, organizacion y facultades de las alcaldias

2. Son finalidades de las alcaldias:

I1. Promover una relacion de proximidad y cercania del gobierno con la poblacion;

I11. Promover la convivencia, la economia, la seguridad y el desarrollo de la comunidad que habita en la demarcacion;
IV. Facilitar la participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones y en el control de los asuntos publicos;

Articulos 1, 6 y 10 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México:

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico, de interés social y de observancia general en la Ciudad de México y tiene
por objeto regular, proteger y garantizar el cumplimiento de obligaciones en materia de igualdad sustantiva entre el hombre
y la mujer, mediante la eliminacidn de todas las formas de discriminacion contra la mujer en los &ambitos publico y privado;
asi como el establecimiento de acciones afirmativas a favor de las mujeres y de mecanismos que establezcan criterios y
orienten a las autoridades competentes de la Ciudad de México en el cumplimiento de esta Ley.

Articulo 6.-La igualdad entre mujeres y hombres implica la eliminacion de toda forma de discriminacion directa e indirecta,
motivada por identidad de género y por pertenecer a cualquier sexo, misma que vulnera y transgrede los derechos humanos
y sus garantias, ello con el fin de anular o menoscabar la dignidad humana; especialmente, las derivadas de la maternidad, la
ocupacion de deberes familiares y el estado civil.

Articulo 10.-La Politica en materia de igualdad sustantiva que se desarrolle en todos los &ambitos de Gobierno en la Ciudad
de México, debera considerar los siguientes lineamientos:

VIII.- Garantizar la integracion del principio de igualdad de trato y de oportunidades en el conjunto de las politicas
econdmica, laboral y social, con el fin de evitar la segregacién laboral y eliminar las diferencias remuneratorias, asi como
potenciar el crecimiento del empresariado femenino y el valor del trabajo de las mujeres, incluido el doméstico;

Este programa social se encuentra alineado con los ejes, derechos y lineas de accién del Programa de Gobierno de la
Ciudad de México 2019-2024:

1. Igualdad y Derechos

1.5. Derechos de las Mujeres. Objetivo General.

Fortalecer politicas publicas que promuevan la igualdad de género a partir de programas que fortalezcan la
autonomia econdmica, fisica y politica de las mujeres y la erradicacion de la violencia de género.
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1.6.2. J6venes. Objetivo.
Fortalecer la atencion a la juventud de manera integral dando prioridad a las zonas de mayor marginacion e inseguridad.

1.6.4. Personas con discapacidad. Objetivo.
Mejorar el espacio publico y al empleo para las personas con discapacidad.

1.6.5. Personas LGBTTTIQA. Objetivo.
Respetar, impulsar y apoyar leyes, programas y demas ordenamientos que garanticen la igualdad, la no discriminacion y
la dignidad humana de las personas LGBTTTIQA.

2. Cuidad Sustentable

Los objetivos del Gobierno de la Ciudad de México deben enfocarse en generar crecimiento econémico que redunde en
mayor bienestar social para las personas, especialmente para aquellas que han sido tradicionalmente excluidas de los
ciclos econémicos de la ciudad, que no ponga en riesgo su vida y seguridad, que conviva con el medio ambiente, lo
proteja y potencie los beneficios de su conservacion.

Un esquema de desarrollo sustentable que respete y fomente otras formas de subsistencia, de economia social, comunitaria
y solidaria.

2.1 Desarrollo Econdmico sustentable e incluyente y generacién de empleo

Implementar mejoras en las politicas publicas de proteccion social dirigidas a las personas en situacién de desempleo.

2.2. Derecho urbano sustentable e incluyente

2.2.1 Ordenamiento del desarrollo urbano

Objetivo general

Promover un desarrollo urbano incluyente que disminuya las grandes desigualdades, fomente la vivienda social y el
espacio publico.

2.2.2 Ampliacién de parques, espacios publicos y mejora de servicios urbanos

El derecho a la ciudad pasa por el acceso al espacio publico y el esparcimiento. De acuerdo con la Constitucién de
la Ciudad, “El derecho a la ciudad es un derecho colectivo que garantiza el ejercicio pleno de los derechos
humanos, la funcion social de la ciudad, su gestion democratica y asegura la justicia territorial, la inclusién social y la
distribucion equitativa de bienes pablicos con la participacion de la ciudadania”

Asi como lo establecido en el Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México Ejes 2. Ciudad prospera y dinamica,
MATERIA DE RELEVANCIA ESTRATEGICA Prosperidad y empleo; y 6. Ciudad innovadora y basada en
conocimiento, MATERIAS DE RELEVANCIA ESTRATEGICA Gobierno cercano, responsivo y eficiente, Innovacion y
creatividad.

Cabe sefialar, que este programa social se alinea con las disposiciones establecidas en la Ley de Desarrollo para el Distrito
Federal, a fin de cumplir, en el marco de las atribuciones de la Administracién Publica del Distrito Federal, con la
responsabilidad social del Estado asumiendo plenamente las obligaciones constitucionales en materia social para que la
ciudadania pueda gozar de sus derechos sociales universales; promoviendo, protegiendo y garantizando el cumplimiento
de los derechos sociales universales de los habitantes de la Demarcacion en particular en materia de alimentacién, salud,
educacidn, vivienda, trabajo e infraestructura social; disminuyendo la desigualdad social en sus diversas formas, derivada
de la desigual distribucién de la riqueza, los bienes y los servicios, entre los individuos, grupos sociales y ambitos
territoriales; impulsando la politica de desarrollo social, con la participacién de personas, comunidades, organizaciones y
grupos sociales que deseen contribuir en este proceso de modo complementario al cumplimiento de la responsabilidad
social del Estado y a la ampliacion del campo de lo publico y contribuyendo a construir una sociedad con pleno
goce de sus derechos econémicos, sociales y culturales;

Asi mismo, se alinea con todos los principios de la politica de Desarrollo Social: Universalidad, Igualdad, Equidad de
Geénero, Equidad Social, Justicia Distributiva, Diversidad, Integralidad, Territorialidad, Exigibilidad, Participacion,
Transparencia, Efectividad y Proteccidn de datos personales.

Este programa social atendera a los grupos de atencion prioritaria (personas en situacion de desempleo).
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3. Diagnostico

3.1. Antecedentes

El programa PROCOMUR sirve de antecedente, debido a que es importante atender desde las vertientes que inciden en el
desarrollo de la comunidad identificadas a partir de la evaluacion de distintos Programas y Acciones que el Gobierno
de México, el Gobierno de la Ciudad de Meéxico y el Gobierno de la Alcaldia han instrumentado. Estas
vertientes del mejoramiento integral del entorno de la Alcaldia y el impulso a las capacidades para el trabajo de las
personas beneficiarias de Programas y Acciones estimulan el quehacer publico y en este sentido obligan a la
administracion puablica a una constante innovacion para la mejora permanente en la implementacion de Programas y
Acciones Sociales, un gobierno innovador siempre promovera la efectividad de las decisiones de politica publica.

El Programa anterior ha permitido considerar que este importante segmento de las decisiones de politica social pueda ser
planteado desde otra perspectiva, y esta vision complementaria es insertar herramientas teéricas para que el Programa
PRO- SOCIAL sea una alternativa para otro segmento de personas beneficiarias que se encuentren en situacion de
desempleo y que requieran de una capacitacion tedrico préctica para potenciar sus capacidades e incrementar sus
probabilidades de encontrar un empleo que le permita tener una vida digna.

El programa surge en 2022 debido al analisis de las problematicas atendidas por otros programas, principalmente atender
el problema de desempleo ya que estid asociado a problemas estructurales en la economia que requieren politicas
integrales para su atencién. Si no se atiende el problema del desempleo en la demarcacion, dificilmente podréa
incidirse en la satisfaccion de otros derechos, como el derecho a la salud, la vivienda, la educacion, entre otros; por ello
el programa esta disefiado para mejorar la situacion de las personas que se encuentran en situacion de desempleo temporal

Durante el afio 2022 el programa cont6 con un presupuesto inicial de $31,200,000.00 (Treinta y un millones doscientos
mil pesos 00/100 M.N.) con los cuales se tenia por objetivo beneficiar a 400 personas facilitadoras de servicios, no
obstante, el programa sufrié una modificacién en su presupuesto que se vio disminuido a $15,800,000.00 (Quince
millones ochocientos mil pesos 00/100 M.N.) disminuyendo también el nimero de personas beneficiarias a 200 y
destinando $200,000.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N) para la compra de indumentaria de trabajo para las personas
facilitadoras de servicios del mismo, monto que representa el 1.27 por ciento del presupuesto asignado.

Para el ejercicio 2023 el programa continuo su operacion beneficiando a 200 personas facilitadoras (mujeres y hombres)
de servicios, manteniendo un presupuesto de $15, 800,000.00 (Quince millones ochocientos mil pesos 00/100 M.N.)
destinando $200,000.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N) para la compra de indumentaria de trabajo para las personas
facilitadoras de servicios de este.

3.2. Identificacion del problema publico prioritario en conjunto con la ciudadania
El programa social fue implementado como una intervencion de la Alcaldia derivado de la falta de empleo que por
muchos afios ha sido una de las problematicas sociales mas graves de México.

3.2.1. Causas centrales del problema social.

La carencia de empleo es una de las expresiones mas agudas de la pobreza, el desempleo conlleva a una disminucion de
los ingresos de las personas, produciendo cambios en el estilo de vida y en la forma en la que cubren sus necesidades
bésicas, en la demarcacién el mercado laboral esta distribuido en 60% de hombres y 40% mujeres, lo cual representa una
desigualdad considerando que la poblacidn total estd compuesta por 51% de mujeres y 49% hombres.

3.2.2. Efectos centrales que tiene en mujeres y hombres

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) realizada en el segundo trimestre del afio 2023, la
Alcaldia de Gustavo A Madero cuenta con un porcentaje de poblacion econémicamente activa del 61% la cual se distribuye
en 60% de hombres y 40%, lo anterior debido a que las mexicanas enfrentan barreras para entrar, permanecer y crecer en el
mercado laboral, por lo cual deben recurrir al empleo informal o al autoempleo en micro y pequefias empresas, estas aportan
alrededor del 50% al PIB de México, estos pequefios negocios generan 7 de cada 10 empleos en el pais, las mujeres
representan el 40% del total de la fuerza laboral en estas unidades, este tipo de negocios, que van desde puestos de comida
sin local, comerciantes ambulantes en las calles y hasta locales de ropa constituidos formalmente, son una de las principales
fuentes de empleo para las mujeres.
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Los ingresos por trabajo representan apenas la mitad de los ingresos totales en hogares dirigidos por una mujer, el 50%
restante se divide entre transferencias de otras personas o del gobierno, alquiler de vivienda o rentas de otras propiedades,
de acuerdo con cifras de la ENIGH (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares) del INEGI, esto es
importante porque refleja que la mitad del dinero que tienen las familias con jefatura de una mujer no dependen s6lo de su
trabajo; son ingresos inciertos. Esta vulnerabilidad puede profundizarse si se considera a la poblacion méas pobre o rural.

Las familias con una jefa mujer gastan 4 de cada 10 pesos que tienen (37.9%) sélo en alimentacion del hogar, su principal
destino de gasto, otro 17.4% se va gastos en transporte publico o privado, un 12.0% a la vivienda y los servicios béasicos
como agua, gas y luz y el 8.5% a articulos de higiene y cuidado personal.

Esto refleja que, en total, los hogares con jefatura de una mujer destinan 76 de cada 100 pesos que ingresan solo a bienes y
servicios de la canasta minima. Esto implica que si una familia de este grupo ingresa 1,000 pesos a la semana s6lo tendria
240 disponibles para utilizar en educacién, salud, entretenimiento o cultura.

3.2.3. Derechos sociales vulnerados a consecuencia del problema social
Ante la problemdtica descrita las personas en situacion de desempleo han visto vulnerado su Derecho al trabajo,
establecido en el Articulo 10 Ciudad Productiva de la Constitucion Politica de la Ciudad de México:

Articulo 10 Ciudad Productiva

B. Derecho al trabajo

1. En la Ciudad de México tutela el Derecho Humano al trabajo, asi como la promocion de habilidades para el
emprendimiento, que generen valor mediante la produccidn de bienes y servicios.

Y lo establecido en el Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México Ejes 2. Ciudad prospera y dinamica, MATERIA
DE RELEVANCIA ESTRATEGICA Prosperidad y empleo; y 6. Ciudad innovadora y basada en conocimiento,
MATERIAS DE RELEVANCIA ESTRATEGICA Gobierno cercano, responsivo y eficiente, Innovacion y creatividad

3.2.4. Poblacion potencial
De acuerdo a los datos de los Indicadores laborales para los municipios de México. Estimacion en areas pequefias
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia hay en la demarcacidn un total de 14,945 personas desocupadas.

3.2.5. Justificacién de la atencién del problema publico

El desempleo esta asociado a problemas estructurales en la economia que requieren politicas integrales para su atencion.
Sino se atiende el problema del desempleo en la demarcacidn, dificilmente podra incidirse en la satisfaccion de
otros derechos, como el derecho a la salud, la vivienda, la educacion, entre otros; por ello el programa esté disefiado para
mejorar la situacion de las personas que se encuentran en situacién de desempleo temporal

Por otra parte, los Derechos Humanos son parte fundamental de los principios rectores de la Constitucion Politica
de la Ciudad de México, entre los que se encuentran los derechos de los habitantes de la Alcaldia a una Ciudad Solidaria,
Productiva, Incluyente, Habitable, Segura, a la Participacion Ciudadana; la Constitucion también sefiala que las
autoridades tomaran medidas para garantizar el cumplimiento de dichos derechos; por lo anterior, la Alcaldia a través de
este programa, busca mejorar la calidad de vida de las personas habitantes de la comunidad de Gustavo A. Madero, a
través de trabajos diversos relacionados con el servicio publico.

4. Objetivos y Lineas de Accion

4.1. Objetivo General

Brindar oportunidades de desarrollo a las personas en situacion de desempleo potenciando sus capacidades e
incrementando sus probabilidades de encontrar un empleo que le permita tener una vida digna.

Mejorar las habilidades para el trabajo de las personas habitantes de colonias con niveles bajos y muy bajos de desarrollo
social, a través de trabajos de relacionados con el servicio publico; los cuales seran llevados a cabo por 200 personas
beneficiarias facilitadoras (mujeres y hombres ) de servicios, el 1.3% de la poblacidn potencial, habitantes de las colonias
de Bajo y Muy Bajo indice de Desarrollo Social que de conformidad al Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la
Ciudad de México (2020) son: MARTIN CARRERA IlI, TLACAMACA, JAIME S EMILIANO G, NUEVA
TENOCHTITLAN, VILLA GUSTAVO A MADERO, SANTIAGO ATEPETLAC, MAXIMINO AVILA CAMACHO,


https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/Miedo-a-fallar-en-el-empleo-y-sobrecarga-de-cuidados-lastres-en-la-carrera-de-las-mujeres-20230308-0037.html
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SAN RAFAEL TICOMAN (BARR), PROVIDENCIA |, CUAUTEPEC DE MADERO, BELISARIO DOMINGUEZ,
GUADALUPE VICTORIA, TRIUNFO DE LA REPUBLICA, 15 DE AGOSTO, EJIDOS SAN JUAN DE ARAGON 1A
SECCION (U HAB), INFONAVIT LORETO FABELA (U HAB), VALLEJO PONIENTE, BENITO JUAREZ, NUEVA
ATZACOALCO Ill, PROVIDENCIA I1I, SAN MIGUEL-LA ESCALERA (BARR), LA MALINCHE, PROVIDENCIA
(AMPL), GABRIEL HERNANDEZ (AMPL) I. PALMATITLA, SAN FELIPE DE JESUS Ill, LA FORESTAL,
CUAUTEPEC EL ALTO (PBLO), GENERAL FELIPE BERRIOZABAL, JUVENTINO ROSAS, SAN FELIPE DE
JESUS I1I, PROVIDENCIA II, GABRIEL HERNANDEZ (AMPL) Il, ESTANZUELA, NUEVA ATZACOALCO II,
MARTIN CARRERA [, JUAN GONZALEZ ROMERO, EX-ESCUELA DE TIRO, SAN FELIPE DE JESUS 1V, 25 DE
JULIO, CHALMA DE GUADALUPE II, CAPULTITLAN, LA PASTORA, LOMA DE LA PALMA, ARBOLEDAS DE
CUAUTEPEC, MALVINAS MEXICANAS, CASTILLO GRANDE, SAN MIGUEL CUAUTEPEC, VILLA DE
ARAGON, CHALMA DE GUADALUPE |, NUEVA ATZACOALCO I, COCOYOTES (AMPL), QUETZALCOATL 3,
SAN FELIPE DE JESUS I, TEPETATAL, SAN JUAN Y GUADALUPE TICOMAN (BARR), BENITO JUAREZ
(AMPL), LA CANDELARIA TICOMAN (BARR), PRADOS DE CUAUTEPEC, GABRIEL HERNANDEZ,
ARBOLEDAS DE CUAUTEPEC (AMPL), LA CASILDA, LOMAS DE CUAUTEPEC, COMPOSITORES
MEXICANOS, LA FORESTAL 2, COCOYOTES, AHUEHUETES, PARQUE METROPOLITANO, LUIS DONALDO
COLOSIO, CASTILLO CHICO, MALACATES, CASTILLO GRANDE (AMPL), LA FORESTAL 1, EL CARMEN, 6
DE JUNIO, LA FORESTAL 3, ROSAS DEL TEPEYAC, TLALPEXCO, TLACAELEL, MALACATES (AMPL), LA
CRUZ (BARR), LOMAS DE SAN JUAN IXHUATEPEC (2A SECCION), VERONICA CASTRO, VISTA HERMOSA
Y HORNOS DE ARAGON (U HAB)

4.2. Objetivos especificos y lineas de accion

4.2.1. Objetivos de cada etapa del programa

- Disminuir el indice de desempleo en la Demarcacion

- Mejorar la comunicacion con los habitantes de la Demarcacion.

- Trabajar activamente en conjunto con la ciudadana en el disefio de politicas sociales de la Alcaldia.

4.2.2. Acciones previstas para alcanzar los objetivos

1. Preparar, mejorar y consolidar las habilidades de las personas beneficiarias mediante actividades dirigidas al beneficio
de la comunidad que habita la Demarcacion Territorial.

2. Consolidar un equipo de 200 (doscientos) personas facilitadoras de servicios a los que se les apoyara
econémicamente, mientras que apoyen en labores relacionadas con el servicio publico en la Alcaldia de Gustavo A.
Madero.

5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiaria

5.1. Poblacion Objetivo

Segin los datos de los Indicadores laborales para los municipios de México. Estimacion en areas pequefias del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia hay en la demarcacién hay un total de 14, 945 personas desocupadas
laboralmente, cifra que representa la poblacién objetivo del programa.

5.2 Poblacién Beneficiaria

La Poblacién Beneficiaria serd de 200 personas facilitadoras de servicios (colaboradores y colaboradoras comunitarios de
las unidades territoriales antes sefialadas en la Alcaldia Gustavo A. Madero), mayores de 18 afios de edad, sin distincion
alguna entre mujeres y hombres, en situacion de desempleo, que realizaradn actividades relacionadas con la recopilacién
de resultados, sondeos comunitarios y consolidacion de datos referentes a la gestién administrativa, la planeacién
gubernamental, el desarrollo social, la evaluacion de politicas, los indices delictivos, e identificacién de puntos de
mejora en los servicios publicos, la actividad gubernamental, la bldsqueda de areas de oportunidad en la mejora de la
gobernabilidad y la gobernanza de la Alcaldia entre los habitantes de las unidades territoriales con Bajo y Muy Bajo
indice de Desarrollo Social de la Demarcacion.

“No podréan ser personas beneficiarias de este Programa Social aquellas que pertenezcan a otro programa social similar del
Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio publico en cualquier nivel
y d&mbito de la Administracion Pablica Local”.
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La poblacion beneficiaria no sélo sera aquellas y aquellos que recibiran el apoyo econémico, también seran las y los
habitantes de la Demarcacion que de conformidad al indicador de satisfaccion de necesidades basicas se encuentran en
situacion de pobreza extrema, ya que los trabajos realizados por las personas facilitadoras de servicios mejoraran la
calidad de vida de la poblacion de la Alcaldia (Aproximadamente 218.65 habitantes).

6. Metas Fisicas

La meta de cobertura es de 200 personas facilitadoras de servicios (mujeres y hombres ) que realizardn actividades
relacionadas con la recopilacion de resultados, sondeos comunitarios y consolidacion de datos referentes a la gestion
administrativa, la planeacion gubernamental, el desarrollo social, la evaluacién de politicas, los indices delictivos, e
identificacion de puntos de mejora en los servicios publicos, la actividad gubernamental, la bisqueda de areas de
oportunidad en la mejora de la gobernabilidad y la gobernanza de la Alcaldia entre los habitantes de las unidades
territoriales con Bajo y Muy Bajo Indice de Desarrollo Social de la Demarcacion.

Por razones presupuestales este Programa no est4 en condiciones de alcanzar la universalidad, es decir, de garantizar que
todos los habitantes de la Alcaldia Gustavo A. Madero, sean atendidos por el programa, por lo que de conformidad con los
articulos 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y 47 de su Reglamento, la seleccion de personas
beneficiarias se realizara de acuerdo con lo establecido en el numeral 9 de estas Reglas de Operacién; de conformidad con
el articulo Trigésimo Cuarto Transitorio de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

Lo anterior, con el firme proposito de coadyuvar a disminuir el grado de desigualdad social dentro de la comunidad
Maderense por medio de las actividades que se tienen contempladas.

7. Orientaciones y Programacion Presupuestal
7.1 Monto total del Presupuestal autorizado para el Programa:
El monto presupuestado es de $14, 600,000.00 (Catorce millones seiscientos mil pesos 00/100 M.N.).

7.2. Forma en la que se erogara el recurso
Cada uno de las y las 200 personas beneficiarias (as) personas facilitadoras de servicios de este programa social, recibira:

Personas beneficiarias Ndmero de Ministraciones | Monto Unitario Periodicidad
200 12 $6,000.00 Mensual (Enero-Diciembre)

**|_a entrega de los apoyos podra variar de acuerdo con la disponibilidad del recurso presupuestal.
***$1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N.) para gastos de operacion en la compra de indumentaria de trabajo y/o
uniformes para cada persona beneficiaria.

7.3. Monto Unitario por Persona beneficiaria
Cada uno de las y las 200 personas beneficiarias (as) personas facilitadoras de servicios de este programa social, recibira:

- Un apoyo econdémico total de $72,000.00 (Setenta y dos mil pesos 00/100 M.N) durante el ejercicio 2024, dividido en 12
ministraciones de $6,000.00 cada una.

- Asi como la asignacion de un presupuesto de $1,000.00 (Mil pesos 00/100 M.N.) para la compra de indumentaria
de trabajo y/o uniformes para cada persona beneficiaria.

La entrega de los apoyos se realizard por medio de cheque o transferencia electrénica a través de la Direccion de Finanzas.

7.4. Gastos de Operacion

- Los gastos de operacién del programa equivalen al 1.27 por ciento del presupuesto asignado al programa $200,000.00
(Doscientos mil pesos 00/100 M.N) y se utilizard para la compra de indumentaria de trabajo y/o uniformes para
las personas facilitadoras de servicios del mismo.

8. Requisitos y procedimientos de acceso

Durante el ejercicio 2024 se dard continuidad a la atencién y apoyo de las personas beneficiarias personas
facilitadoras de servicios que durante el ejercicio anterior formaron parte del programa; que correspondan a la
poblacion objetivo de este programa y continten cumpliendo con los requisitos establecidos; asi como nuevos
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solicitantes que sustituiran a las personas facilitadoras de servicios que durante los ejercicios anteriores formaron parte
del programa, que no se presenten a la entrega de los documentos sefialados o que ya no cumplan con los requisitos
establecidos; siempre y cuando se hayan registrado durante las fechas establecidas en la convocatoria respectiva y cumpla
con los requisitos establecidos.

8.1. Difusién

Durante el ejercicio 2024 se dara continuidad a la atencion y apoyo de las personas beneficiarias que durante ejercicios
anteriores formaron parte del programa; no obstante, se publicard una convocatoria abierta, con la finalidad de que en caso
de que alguna persona beneficiaria cause baja en el programa, pueda ser sustituida; cabe sefialar que en la misma
convocatoria se sefialaran las fechas y lugares donde las personas beneficiarias deberan presentarse a la actualizacion de su
registro y sus documentos.

Una vez que concluya el periodo de precampafia y jornada electoral, y con la finalidad de alcanzar las metas del programa y
beneficiar a un nimero mayor de maderenses, se emitira la lista de nuevas personas beneficiarias.

8.1.1 Forma en que el programa sera dado a conocer entre la poblacion

La Alcaldia Gustavo A. Madero a través de la Direccion de Desarrollo Social y la Direccion de Administracion de
Capital Humano, durante el mes de enero 2024, realizara la difusion del programa social “Programa para el Desarrollo de
Habilidades, Fomento al Desarrollo Econdmico y Social de la Comunidad (PRO-SOCIAL)” por medio de la publicacion
de la convocatoria en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Sistema de Informacion de Desarrollo Social
(SIDESO, www.sideso.cdmx.gob.mx), minimo en dos medios impresos de mayor circulacion en la Ciudad de México,
en el portal de internet de la Alcaldia Gustavo A. Madero en la pagina www.gamadero.gob.mx y demas medios oficiales
de gobierno.

Cabe sefialar que dicha convocatoria estara dirigida tanto a las personas beneficiarias que formaron parte del programa
durante ejercicios anteriores, Como a nuevas personas aspirantes; sin embargo, en el caso de las nuevas personas aspirantes
sera hasta que concluya el periodo de precampafia y jornada electoral, que se emitira la lista de personas seleccionadas para
formar parte de este programa.

8.1.2 Difusion del programa en el territorio

En el territorio, se difundird el programa social mediante propaganda adherida en inmuebles asignados a la
Alcaldia Gustavo A. Madero, Direcciones Territoriales, juntas vecinales, lugares publicos de mayor concurrencia e
instituciones educativas.

La difusion del programa se realizara de acuerdo con el tipo de poblacién objetivo de que se trate: mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en
situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social y personas
afrodescendientes entre otras; y los lugares en los que se ubica la poblacion.

Se solicitara el apoyo de la Direcciéon Ejecutiva de Comunicacién e Imagen Institucional, para la difusion, impresion y
revision de la convocatoria del programa; informacion que sera distribuida con ayuda de las Direcciones Territoriales
y todas las instancias administrativas, coordinadas en este programa.

8.1.3 Horarios y lugares donde se podra solicitar informacion del programa

Toda informacidn relacionada con este programa se puede consultar personalmente en la Direccién de Administracion
de Capital Humano, la cual se encuentra ubicada en la planta baja del edificio de la Alcaldia, calle 5 de febrero esq.
Vicente Villada, Col. Villa Gustavo A. Madero, con un horario de 09:00 a 15:00 hrs. de lunes a viernes, tel. 51182800,
ext.7125.

En caso de que se presente alguna modificacion a las reglas de operacion del Programa Social, ésta se hara publica a
través de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, del Sistema de Informacion del Desarrollo Social de la Ciudad de
Meéxico y de la pagina de internet oficial de la Alcaldia.

Para la difusién del programa social se evitard la identificacion a través de cualquier tipo de mecanismo personal,
simbolico, semidtico o de cualquier indole de las intervenciones institucionales con partidos politicos, asociaciones,
sindicatos, o cualquier otro grupo ajeno al marco institucional.


http://www.sideso.cdmx.gob.mx/
http://www.gamadero.gob.mx/
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8.2. Requisitos de acceso

Por lo que respecta a las personas beneficiarias personas facilitadoras de servicios que formaron parte del programa social
durante el ejercicio anterior, aquellos que cumplieron con los objetivos y evaluaciones establecidas en las Reglas de
Operacion del Ejercicio referido, podran continuar recibiendo la atenciéon y apoyo de este programa, para lo cual
deberdn realizar su pre-registro a través del portal de Internet de la Alcaldia, en la fecha establecida en la
convocatoria. Una vez realizado el pre-registro, Direccion de Administracion de Capital Humano utilizara un sistema de
citas para que se presenten a entregar la siguiente documentacion:

- Comprobante de domicilio actualizado que acredite que su residencia continua en la Alcaldia Gustavo A. Madero, el
cual no deberé ser mayor a tres meses de antigiiedad (boleta predial, recibo de luz. agua o teléfono).

* No recibir apoyo econémico en el marco de algin Programa Social similar, ni trabajar en la Ciudad de Meéxico
bajo régimen laboral alguno.

En caso de que alguna de las personas facilitadoras de servicios que durante ejercicios anteriores formaron parte del
programa, no se presente a la entrega de los documentos sefialados o0 no cumpla con los requisitos establecidos, se les dara
de baja como persona beneficiaria del programa y serdn sustituidos por nuevos solicitantes que cumplan con los requisitos
establecidos, siempre y cuando se hayan registrado durante las fechas establecidas en la convocatoria respectiva.

Para ser nueva persona beneficiaria facilitadora de servicios del programa social, el o la aspirante debera:

- Ser mayor de edad

- Residir en la Alcaldia Gustavo A. Madero (de preferencia en unidades territoriales catalogadas con indice de Desarrollo
Social Bajo y Muy Bajo).

- Realizar su pre-registro a través del portal de Internet de la Alcaldia.

- Acudir en fecha y hora al lugar sefialado de acuerdo al sistema de citas a utilizarse por la Direccion de Administracion
de Capital Humano y presentar en original y copia los siguientes documentos vigentes (el documento original se utilizara
solo para cotejo de la informacidn y sera devuelto de inmediato):

- Identificacion oficial con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional o licencia de conducir).

- Comprobante de domicilio que acredite residencia en la Alcaldia Gustavo A. Madero y que no sea mayor a tres meses
de antigiedad (boleta predial, recibo de luz. agua o teléfono), solo presentar en caso de que no lo contenga la
identificacién oficial.

- Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) - (en caso de que no venga o no sea legible en la identificacion oficial)

* No recibir apoyo econémico en el marco de algin Programa Social similar, ni trabajar en la Ciudad de Meéxico
bajo régimen laboral alguno.

Para las personas migrantes o de movilidad humana se les exime de presentar la CURP; en sustitucién podran
presentar alguno de los siguientes documentos:

- Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado emitida por la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR)

- Constancia de reconocimiento de la condicién de refugiado emitida por la Comisiéon Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR)

- Constancia de reconocimiento como beneficiario (a) de proteccién complementaria emitido por la Comision de Ayuda a
Refugiados (COMAR).

- Constancia de Inscripcion en el Padron de Huéspedes y Migrantes en Retorno de la Ciudad de México (expedida por
SIBISO)

- Constancia de identidad emitida por su consulado

- Carta de naturalizacion

- Pasaporte

- Tarjeta de visitantes por razones humanitarias

- Tarjeta de residente permanente

- Tarjeta de residente temporal
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- Tarjeta de inmigratorio

- Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

- Acuerdo de prevencion emitido por la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

- Acuerdo de no admisién por la Comision Mexicana de ayuda a Refugiados (COMAR)

- Acuerdo de admision a trdmite emitido por comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

Asimismo, los requisitos de acceso sefialados en la convocatoria serdn congruentes con la definicion de la
poblacion objetivo de este programa, no se estableceran requisitos de acceso adicionales a los establecidos en estas
reglas de operacion.

NOTA IMPORTANTE: EI registro de personas aspirantes no garantiza la asignacién del apoyo econdmico, sino
exclusivamente el derecho a participar en el proceso de seleccion para el otorgamiento de apoyos econémicos

8.3 Procedimientos de acceso

El acceso a este programa social sera a través de convocatoria publica la cual se difundiran en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, el Sistema de Informacion de Desarrollo Social (SIDESO), minimo en dos medios impresos de
mayor circulacién en la Ciudad de México, en el portal de internet de la Alcaldia Gustavo A. Madero y sus redes sociales.
Durante el mes de enero 2024, se publicara la convocatoria del programa social la cual estara dirigida tanto a las personas
facilitadoras de servicios que formaron parte del programa durante los ejercicios pasados, como a nuevas personas
aspirantes.

Recibidos los documentos de las personas solicitantes, la Direccién General de Desarrollo Social y la Direccién de
Administracién de Capital Humano, serdn las Unidades Administrativas responsables de revisar y validar los documentos
entregados; asi como de verificar el cumplimiento de los requisitos para la actualizacion y conformacion de los
expedientes y en su oportunidad del padron de personas beneficiarias, la forma de acceso y los criterios de seleccién
de este Programa Social son publicos y podran ser consultados en las oficinas de la Direccion General de Desarrollo
Social, asi como de la Direccidon de Administracion de Capital Humano, las cuales se encuentran ubicada en el segundo
piso del edificio; asi como en la planta baja, respectivamente; en Calle 5 de febrero esquina Vicente Villada.

Una vez determinado el listado de personas que continGan en el programa y de las nuevas personas seleccionadas, se
remitird por escrito a la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo, a fin de cotejar que las personas beneficiarias del
presente programa social no se encuentran dentro de los padrones correspondientes a los programas “Fomento al Trabajo
Digno” y “Seguro de Desempleo”.

Se garantizara que los tramites sean simples, sencillos, transparentes y razonables.

Las y los ciudadanos que deseen aplicar para el presente programa social deberan acudir al lugar de registro en el dia y la
hora que para ello se establezca en la convocatoria, asi mismo presentar la documentacion y requisitar los formatos que le
seran entregados por el personal encargado del registro; la convocatoria sera acorde al tipo de poblacién objetivo de este
programa.

Serd la Direccion de Administracion de Capital Humano, la responsable de entregar a cada uno de los y las solicitantes, un
comprobante que acredite haber completado su registro al Programa para el Desarrollo de Habilidades, Fomento al
Desarrollo Econémico y Social de la Comunidad

La Direccion de Administracion de Capital Humano sera la encargada de asesorar, acompafar, subsanar o corregir
cualquier solicitud, la cual se encuentra en la planta baja del edificio, en Calle 5 de febrero esquina Vicente Villada,
Colonia Villa Gustavo A. Madero, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes, teléfono 51182800.

El tiempo maximo de respuesta de solicitudes de atencién o incorporacion al programa social, no excedera de treinta dias
habiles. Todas las solicitudes de incorporacion al programa social serdn respondidas en tiempo y forma y serén
adecuadamente motivadas.

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacion a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusiéon de las
personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.
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En el caso de que se presente una situacién coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionaran apoyos humanitarios.

Se cuidaré en todo momento la no revictimizacion de las poblaciones vulnerables.

La persona solicitante podra conocer el estado de su trdmite, y su aceptacién o no al programa social, asistiendo
personalmente a las oficinas de la Direccion de Administracion de Capital Humano.

Se entregara a cada uno de las y las personas solicitantes seleccionados, un comprobante de confirmacion de ingreso y
registro al programa.

Ningln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.

Una vez que las personas solicitantes sean incorporadas al programa social como personas beneficiarias, formaran parte de
un Padrdn de Personas Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal sera de caracter publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los
cuales en ningln caso podran emplearse para propositos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para
ningin otro fin distinto al establecido en las Reglas de Operacion del programa social.

En ningun caso las y los servidores publicos podran solicitar requisitos o proceder de manera diferente a lo establecido
en las Reglas de Operacidn de este programa.

En caso de que la solicitud de recibir los beneficios o apoyos del programa de algun solicitante sea denegada este podra
solicitar por escrito a la Direccién de Administracion de Capital Humano, quien lo turnard a la Direccion General de
Desarrollo Social, que la solicitud ingresada sea revisada nuevamente y se le haga saber el motivo por el cual no fue
seleccionado como persona beneficiaria; al respecto, la Direccién General de Desarrollo Social, atenderd de forma
expedita y por escrito la solicitud realizada.

Se promovera el principio de simplicidad administrativa para que los requisitos y procedimientos de acceso sean
compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la
aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar, asi como la digitalizacién de trdmites y procedimientos a
fin de facilitar los procesos y ofrecer vias alternativas y complementarias a las presenciales de incorporacién a los
programas.

El programa permitira el acceso por igual a mujeres y hombres.

No podran ser personas beneficiarias de este programa social aquellas que pertenezcan a otro programa social similar del
Gobierno de la Ciudad de México ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio publico en cualquier nivel
y ambito de la Administracion Publica Local.

Nota: El registro de las personas solicitantes no garantiza ser persona beneficiaria del apoyo otorgado mediante el
programa social, sino exclusivamente el derecho a participar en el concurso de seleccion.

Todos los datos personales de las personas beneficiarias o derechohabientes de este Programa Social, y la informacion
adicional generada y administrada, se regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; asi como los demas ordenamientos juridicos aplicables.

8.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspension temporal
Los requisitos para permanecer como persona beneficiaria del programa social son los siguientes:
- Cumplir con las obligaciones establecidas por las unidades administrativas responsables de la operacion del programa.
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- Entregar en tiempo y forma los documentos e informes que le sean requeridos por las unidades administrativas
responsables de la operacion del programa.

Las causales de baja del programa social son las siguientes:

- No cumplir con las tareas encomendadas por las unidades administrativas responsables de la operacion del programa.

- Fallecimiento del o la beneficiaria.

Si al momento de la entrega del apoyo las personas solicitantes no presentan la documentacion solicitada por las areas
responsables de la operacion del Programa o de la entrega del cheque o transferencia electrdnica, se suspendera el
otorgamiento del apoyo, sin necesidad de instrumentar trdmite alguno o notificar a la persona beneficiaria debiéndose
registrar en su expediente y en los archivos electronicos tal disposicion. En todos los casos, las personas beneficiarias
de dichos apoyos asumen el compromiso de acudir a solicitar su baja cuando dejen de cumplir con los requisitos del
Programa.

El acceso al beneficio se otorga bajo el principio de buena fe, ya que mediante manifestacion bajo protesta de decir verdad
los candidatos definiran su perfil socioecondmico. En caso de falsear la informacion, las personas beneficiarias seran
dados de baja y se informara por escrito el suceso, para ello se debera documentar con las testimoniales y documentos con
los que se cuente y se dara vista a la autoridad a cargo.

Los casos no previstos en este apartado, asi como las aclaraciones pertinentes, seran resueltos por la Direccion General de
Desarrollo Social y la Direccién de Administracion de Capital Humano, como unidades administrativas responsables de la
coordinacién y seguimiento del programa social, en completo apego a estas reglas de operacion y garantizando el respeto
a los derechos sociales de las y las personas beneficiarias.

En el supuesto de que existan bajas en el programa, los apoyos correspondientes seran reasignados, incorporando a las
personas solicitantes que se encuentren en lista de espera, mismos que recibiran la parte proporcional del apoyo
econdmico que corresponda, de acuerdo con el momento de ingreso y de acuerdo al monto mensual unitario establecido en
estas Reglas.

9. Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria

La poblacién beneficiaria se seleccionara de acuerdo a los siguientes criterios:

- Ser personas mayores de 18 afios de edad, sin distincion alguna entre mujeres y hombres.

- Ser personas que no reciban apoyo econémico por parte de algin otro programa social.

- Ser personas en situacion de desempleo que no trabajen bajo ningun régimen laboral en la Ciudad de México.

- Cumplir los requisitos sefialados en este programa y que demuestren aptitudes para llevar a cabo las actividades
del mismo.

Si los criterios arriba sefialados no permiten Unicamente la seleccidn de los nuevos personas beneficiarias del programa,
una vez conformado el listado total de solicitantes y de conformidad a lo establecido en el Lineamiento 9.3 de los
Lineamientos para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2024, se llevara a cabo una
seleccion aleatoria, con la finalidad de que todos ellos cuenten con la probabilidad de ser seleccionados; se asignara
un ndmero a cada uno y se realizara un sorteo con el que se elegird a los nuevos personas beneficiarias facilitadores;
para que de manera transparente sea llevado a cabo por los responsables de la Operacion del programa, asi como los
responsables de su Supervisidn solicitando la intervencidén de un representante de area juridica de la Alcaldia y del
Organo Interno de Control en la Alcaldia de Gustavo A. Madero.

En caso de llevarse a cabo el sorteo sefialado se elaborard una minuta de trabajo en la que se haga constar lo
correspondiente, misma que podra ser consultada en cualquier momento por la ciudadania.

10. Procedimientos de instrumentacion

10.1. Operacion

En la convocatoria publica que se difundira en los medios ya mencionados, se sefialaran de forma especifica las fechas,
los horarios y la ubicacion donde se atenderdn a las y las personas solicitantes interesados en ser beneficiarias y
personas beneficiarias del Programa para el Desarrollo de Habilidades, Fomento al Desarrollo Econémico y Social de la
Comunidad (PRO-SOCIAL).
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Posterior al registro de solicitantes y recepcion y actualizacion de documentos, las unidades administrativas
mencionadas conformaran el listado de personas que seran beneficiarias directas del programa.

El listado de personas seleccionadas se publicard en la pagina de internet de la Alcaldia Gustavo A. Madero
www.gamadero.gob.mx, para que los que ahi aparezcan acudan a culminar el trdmite para lograr ser personas
beneficiarias del programa.

Actividades para realizar por las Unidades Administrativas:

a. Publicacidn de reglas de operacion
. Direccion General de Desarrollo Social

[EN

. Difusion de convocatoria publica

. Direcci6n Ejecutiva de Comunicacion Social e Imagen Institucional.
. Direccion General de Desarrollo Social.

. Direccion de Administracion de Capital Humano

wWwNEFR,T

o

. Registro y recepcion de documentos de las y las personas solicitantes
. Direccion General de Desarrollo Social.
2. Direccion de Administracion de Capital Humano

[N

d. Seleccion de las y las personas beneficiarias personas facilitadoras de servicios.
. Direccion General de Desarrollo Social.
2. Direccion de Administracion de Capital Humano

[EN

(0]

. Asignacion de actividades comunitarias a las y las personas beneficiarias personas facilitadoras de servicios
. Direccion General de Desarrollo Social.
2. Direccion de Administracién de Capital Humano

-

f. Entrega de apoyos econdmicos a las y las personas beneficiarias personas facilitadoras de servicios
1. Direccion de Finanzas.

g. Recepcion y revisién de informes de actividades
1. Direccién General de Desarrollo Social.
2. Direccion de Administracion de Capital Humano

Todos los datos personales recabados y la informacion adicional generada y administrada se regiran por lo establecido en
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Cabe sefialar que de acuerdo al articulo 38 de la de Desarrollo Social y articulo 60 de su Reglamento, todo material de
difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen, deben de llevar impresa la
siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la
Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo a la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Todo formato y trdmite relacionado con el Programa Social es completamente gratuito.

Durante los procesos electorales, en particular en las campafias electorales no se suspendera el programa social,
sin embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos
electorales, los beneficios del programa social no seran entregados en eventos masivos 0 modalidades que afecten
el principio de equidad en la contienda electoral.
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La ejecucion del programa social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines
electorales distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algun partido politico, coalicién o candidatura particular.

Queda prohibida, en cualquier contexto y en particular durante procesos o campafias electorales, la utilizacién de
programas sociales y de sus recursos del &mbito Federal, de la Ciudad y de las Alcaldias con la finalidad de promover la
imagen personal o inducir o coaccionar a los ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o
candidato. Asimismo, los Partidos Politicos, Coaliciones, personas candidatas o funcionarias publicas, no podran
adjudicarse o utilizar en beneficio propio la realizacién de obras publicas o programas de gobierno. La violacién a esta
prohibicion serd sancionada en los términos del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México y otras disposiciones legales.

Durante las campafias las personas servidoras publicas no podran utilizar ni aplicar programas emergentes destinados a la
ciudadania, salvo en casos de desastres naturales y proteccion civil.

Todas las personas ciudadanas tendran derecho a presentar quejas o reclamaciones relacionadas con la utilizacion electoral
de programas sociales ante la Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México y ante el resto de los érganos competentes
para investigar infracciones de dicha indole.

10.2 Supervision y control

La Direccién General de Desarrollo Social y la Direccion de Administracion de Capital Humano, supervisaran y
controlaran las diversas actividades establecidas en el programa social, a través de los instrumentos de trabajo como
pueden llegar a ser informes, reportes fotograficos, reporte de actividades y/o listas de asistencia.

El Organo Interno de Control de la Alcaldia, podra supervisar la ejecucion del programa social conforme a sus
atribuciones y a través de los mecanismos e instrumentos que para tal fin establezca.

11. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

La persona ciudadana que desee interponer una queja o inconformarse podra hacerlo con escrito dirigido a la Direccién
General de Desarrollo Social, quien instruird lo necesario para dar respuesta expedita y por escrito a quien haya
interpuesto la queja o inconformidad, dando cuenta del estado en que se encuentra el seguimiento de la misma.

En caso de que la Alcaldia no resuelva la queja, las personas beneficiarias o derechohabientes podran presentar quejas por
considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la garantia de acceso a los
programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacién Telefénica, LOCATEL, del Centro de Contacto Ciudadano de la Agencia Digital de Innovacion Publica,
quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente, y/o
el Organo Interno de Control en la Alcaldia Gustavo A. Madero. De la misma forma, podra acudir ante la
Secretaria Contraloria General de la Ciudad de México, ubicada en Arcos de Belén nimero 2, Colonia Doctores C.P.
06720, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica
INETEL (800 433 2000).

12. Mecanismos de exigibilidad

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5, Apartado B de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, toda
persona, grupo o comunidad podrd denunciar la violacién a los derechos individuales y colectivos reconocidos por la
Constitucién, mediante las vias judiciales y administrativas para su exigibilidad y justicia ante la autoridad competente.

El articulo 3, numeral 18 de la Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México,
establece los mecanismos de exigibilidad como aquellas garantias y procedimientos que pueden utilizar las personas y los
colectivos, para reclamar el cumplimiento de las obligaciones de las autoridades para la satisfaccion y garantia de los
derechos.
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En este sentido toda la informacion referente a los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las
personas beneficiarias se difundiran en el territorio, mediante propaganda adherida en inmuebles asignados a la Alcaldia
Gustavo A. Madero, Direcciones Territoriales, juntas vecinales, lugares publicos de mayor concurrencia y/o instituciones
educativas.

La persona titular de la Direccion General de Desarrollo Social, recibird y turnard las solicitudes ciudadanas de
inconformidad, asi como las quejas a la Direccion de Administracion de Capital Humano, area que tendra disponibles para
consulta del publico los requisitos, derechos, obligaciones y el procedimiento para que las personas beneficiarias puedan
acceder al programa y en caso de omisién puedan exigir su cumplimiento de acuerdo con los procedimientos de queja o
inconformidad ciudadana y en apego a la normatividad aplicable.

Los casos en los que se incurra en incumplimiento o violacion de derechos sociales seran:

a) Cuando una persona solicitante, cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder a determinado
derecho (garantizado por un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho
de manera integral en tiempo y forma, como lo establece el programa social.

c) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacidon a un programa por restriccion presupuestal, y
las personas exijan que las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

Las personas derechohabientes o beneficiarias de los programas sociales tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) Recibir una atencidn oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia
de sus derechos;

b) Ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicién, en los términos de la
normativa aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por la LTAIPRC y la LPDPPSO;

d) Interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y
atendidas en apego a la normatividad aplicable;

e) En ninguna circunstancia le serd condicionada la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre
que cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

f) Solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Toda persona derechohabiente o beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
programa social.

La Secretaria de la Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las
denuncias de violacion e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social. Una vez concluida la vigencia y el
objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion proporcionada por las personas
derechohabientes o beneficiarias debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la Alcaldia, de conformidad con
lo previsto en la Ley de Archivos de la Ciudad de México y previa publicacion del Aviso en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

13. Seguimiento y Evaluacion

En términos del articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social, las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de
un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacion, los resultados y el
impacto de la politica y programas de desarrollo social. Asi, las evaluaciones deberan detectar sus aciertos y fortalezas,
identificar sus problemas y, en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y
fortalecimiento.

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México, la evaluacion constituye un proceso integral
y sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la formulacion, la implementacion, la operacion,
los resultados, e impacto de las politicas, programas, estrategias, proyectos de inversion o acciones de los entes de la
Administracion Publica de las Ciudad de México y las Alcaldias en el bienestar social, la calidad de vida, la pobreza, las
desigualdades, la mitigacion de riesgo y reduccion de la vulnerabilidad ante desastres, los derechos humanos y, en su caso,
formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.
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13.1. Evaluacion interna y externa

La evaluacion serd interna y externa, tendran por objeto detectar deficiencias y fortalezas; constituira la base para formular
las observaciones y recomendaciones para el fortalecimiento, modificacion o reorientacion de las politicas,
programas, proyectos de inversion y acciones de gobierno.

a) La evaluacion interna sera realizada anualmente por los entes de la Administracion Publica y las Alcaldias que ejecuten
programas sociales, conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México. Tendra
como finalidad valorar su funcionamiento y mejorar su disefio, proceso, desempefio, resultados e impactos. Se basara en el
Mecanismo de Monitoreo para ajustar, actualizar o modificar los programas.

b) La evaluacion externa sera la que realice el Consejo de Evaluacion de la Ciudad de México a los entes de la
Administracién Pablica y las Alcaldias, conforme a lo dispuesto por la Ley de Evaluacién de la Ciudad de México.

13.2 Evaluacion

Para este programa social, la evaluacion interna sera realizada por la Direccion de Administracién de Capital
Humano conjuntamente con la Direccion Ejecutiva de Transparencia, Acceso a la Informacién y Planeacion del
Desarrollo, de forma anual, en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México cuyos resultados seran
publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

Seran fuentes de informacion para la elaboracion de la Evaluacion Interna, referencias académicas, estadisticas y
documentales especializadas en la problematica que busca resolver el programa social; asi como la informacion
generada por el propio programa (informes, registros administrativos, encuestas, entrevistas, grupos focales y/o cédulas).
Mientras que la evaluacion externa serd la que realice de manera exclusiva e independiente el Consejo de Evaluacién de la
Ciudad de México, conforme a lo dispuesto por los articulos 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; y
articulo 8, fraccion | 'y 27 de la Ley de Evaluacion de la Ciudad de México.

14. Indicadores de gestion y de resultados

Para la construccion de indicadores, se seguira la Metodologia de Marco Ldgico con la finalidad de evaluar el
cumplimiento de los objetivos y metas esperadas, el impacto alcanzado, la opinién de las personas beneficiarias y de los
ciudadanos, de conformidad a lo siguiente:

Matriz de indicadores de Programas Sociales

Nivel | Objetivo | Nombre |Formula |Tipo |Unida |Frecue |Desagreg | Medios |Unidad | Supuestos |Metas
de del de Calculo |de dde |nciade |acion de Respons
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ivo r dor da on cién
Fin | Contribu | Variacié | [(Numero |Eficie |Tasa |Anual |[Porsexo |Censos |Alcaldia | Factores Contrib
ira n del de ncia | de Por y Gustavo | socioecono | uir a
disminui | Indice de | habitantes variac Alcaldia | Encuest | A. micos y disminu
rel desocupa | desocupad ion as Madero |culturales |ir el
Indice de |cibnen |osen INEGI externos al | Indice
desocupa | CMDX | Ciudad de programa |de
cioén de México en poblaci
la 2024/Num on
Poblacio ero de desocu
nen habitantes pada en
CDMX desocupad la
osen CDMX
Ciudad de
México en
2023)-
1]*100
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Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social serdn reportados de forma acumulada al
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo con la periodicidad y caracteristicas de
los indicadores disefiados, sefialando el area o unidad responsable de realizarlo.

15. Mecanismos y formas de participacion social

De acuerdo con lo establecido en la LDS, LE, LSPDCDMX y Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad México
(LPC), la participacion ciudadana es el conjunto de actividades mediante las cuales toda persona tiene el derecho
individual o colectivo para intervenir en las decisiones publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi
como para incidir en la formulacién, ejecucién y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva,
amplia,
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equitativa, democratica y accesible; y en el proceso de planeacion, elaboracidn, aprobacion, gestion, evaluacion y control
de planes, programas, politicas y presupuestos publicos, en el caso especifico de este programa social, la forma de
participacion social, sera la siguiente:

Participante Poblacion Maderense

Etapa en la que participa  |Implementacion y evaluacion

Forma de Participacion Individual y/o Colectiva

Modalidad Participacion Comunitaria

IAlcance Proporcionando informacién, Toma de Decisiones, Consulta

16. Articulacion con politicas, programas, proyectos y acciones sociales

Programa o accion social con el que se articula ~ [‘Fomento al Trabajo Digno” y “Seguro de
Desempleo”

Dependencia, Organo Desconcentrado, entidad o [Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo
IAlcaldia responsable
/Acciones en las que colaboran Seleccion de Personas beneficiarias
Etapas del programa comprometidas Seleccion de Personas beneficiarias

17. Mecanismos de fiscalizacion
Este programa social fue aprobado en la Sexta Sesion Extraordinaria del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad
de México (COPLADE), celebrada el veintisiete de diciembre de dos mil veintitrés.

Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México,
se enviaran los avances en la operacién del programa social, la poblacién beneficiaria, el monto de los recursos otorgados,
la distribucion, segln sea el caso, por Alcaldia y colonia.

La Secretaria de la Contraloria General, en el &mbito de su competencia, vigilara que el gasto guarde congruencia con
lo dispuesto en la LATRPER y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México vigente.

Se proporcionard la informacion que sea solicitada por la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, asi
como del Organo Interno de Control de la Alcaldia, a fin de que éstas puedan realizar las funciones de fiscalizacion,
inspeccion y verificacién del ejercicio del gasto publico.

El Organo Interno de Control de la Alcaldia vigilara el cumplimiento de estas reglas de operacion, asi como de las normas
y procedimientos aplicables a la programacion y ejecucién del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo con su autonomia
técnica, revisara y fiscalizara la utilizacidn de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionara a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo con la
legislacion aplicable, para la fiscalizacion que en su caso emprenda dicha institucion.

Estas Reglas de operacién cuentan con la opinion técnica de la Secretaria de las Mujeres sobre la incorporacion de la
perspectiva de género, emitida mediante oficio nimero SMCDMX/0700/2023.

18. Mecanismos de rendicion de cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos
y Apoyos establecidos en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicidn de
Cuentas de la Ciudad de Meéxico, la siguiente informacion se mantendrd impresa para consulta directa, se difundird y
mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia a través del sitio oficial
de internet de la Alcaldia www.gamadero.gob.mx:

La siguiente informacion del programa social sera actualizada mensualmente:

a) Area;

b) Denominacion del programa;
c) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;
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e) Metas fisicas;

f) Poblacion beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacién presupuestal;

h) Requisitos y procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones;

I) Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicién, nombre
de las bases de datos utilizadas para su célculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacién con otros programas; 0) Vinculo a las reglas de operacion o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r) Padrén de personas beneficiarias que debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacién
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su
distribucion por unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y

s) Resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

19. Criterios para la integracion y unificacion del padrdon universal de personas beneficiarias o derechohabiente.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17, Apartado A, numeral 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de
Meéxico, los programas de atencién especializada y de transferencias monetarias y en especie que realicen el Gobierno de
la Ciudad de México y las Alcaldias, seran auditables y contardn con un padrdén Unico, transparente y enfocado a la
rendicion de cuentas

Con base en la Ley de Desarrollo para el Distrito Federal, se entendera por padrén de personas beneficiarias o
derechohabientes a la relacion oficial de personas que forman parte de la poblacion atendida por el programa social y que
cumplen los requisitos de la normatividad correspondiente, ya sean reglas de operacion o leyes que dan origen al
programa social.

La Alcaldia publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a més tardar el dltimo dia habil de la primera quincena
del mes de marzo 2025, el padron de personas beneficiarias de este programa, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial, alcaldia, en los programas en donde se preste atencién a personas migrantes y sujetas de proteccion
internacional de diferente origen nacional se agregard el componente de nacionalidad, asi como el nimero total de
personas beneficiarias y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo
34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

Para la implementacion de los programas sociales la Alcaldia se coordinara con el Sector Central con el fin de unificar
padrones de personas beneficiarias para evitar su duplicidad con el propdsito de maximizar el impacto econémico y social
de los mismos, para tal efecto se observara en todo momento lo dispuesto en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

La Alcaldia a fin de construir un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas tiene a cargo este
programa social a través de los mecanismos e instrumentos establecidos en estas Reglas.

Cuando sea solicitado, se otorgara a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacion
necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de personas beneficiarias de programas
sociales, que emita el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Secretaria de la Contraloria de la Ciudad de México, esto, con la finalidad de presentar los resultados al Congreso de la
Ciudad de Meéxico, salvaguardando siempre los datos personales en términos de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

La Alcaldia publicara en el portal de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia en formato y bases abiertas la
actualizacion de los avances de la integracion de los padrones de personas beneficiarias de cada uno de sus programas
sociales el cual estard conformado de manera homogénea y contendrd las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial,
Alcaldia, beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion 11 del articulo 122 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.
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El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
serd sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos y la Ley de
Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México.

Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos.

Los datos personales contenidos en los padrones de personas beneficiarias seran protegidos de conformidad al Sistema de
datos creado para este programa social.

20. De la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
De conformidad con los articulos 6 Apartado A Fracciones I, 11 'y 11, 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); el articulo 7 Apartado D numerales 1, 2 y 3, asi como el Apartado E numerales
2y 4,y los articulos Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucion Politica de la Ciudad de México
(CPCM); los articulos 1 parrafo primero y quinto, 6, 7 y 31 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); los articulos 2 Fracciones 11, 111, IV y V, 3 Fracciones VIII, IX, X, XVII,
XXVIIy XXXIl, 4,5,9, 10, 11, 12, 16, 17, 18, 19, 20, 23 y 31 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), los Sujetos Obligados deben garantizar la confidencialidad
e integralidad de los datos personales que posean, con la finalidad de preservar el pleno ejercicio de los derechos de
sus titulares, frente a su wuso, sustraccién, divulgacion, ocultamiento, alteracién, mutilacion, destruccion o
inutilizacion total o parcial no autorizado; asimismo, el Sujeto Obligado debe garantizar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion de las personas fisicas, con las excepciones que la CPEUM, la CPCM vy la
LPDPPSOCM establezcan; asi también el Sujeto Obligado debe garantizar la promocién, fomento y difusién de la cultura
de proteccion de datos personales en posesion de Sujetos Obligados. Por lo que el indebido uso por parte de las personas
servidoras publicas respecto de los datos personales o datos sensibles que con motivo de su empleo, cargo o comisién
tengan bajo custodia serd causa de sancion por incumplimiento a las obligaciones de la LPDPPSOCM previstas en el
articulo 127. El propdsito del presente parrafo es establecer y delimitar el alcance, términos y condiciones del tratamiento
de datos personales a fin de que, si fuera el caso de que este documento o algun otro documento relacionado o emitido a
consecuencia de éste, incluyera informacion protegida por la LPDPPSOCM, La persona titular de la misma pueda tomar
decisiones informadas respecto de sus datos personales y mantenga el control y disposicién de la informacién
correspondiente. La clasificacion de la informacion reservada o confidencial serd asi considerada de conformidad con lo
establecido en los articulos 3, 6 Fracciones XXII, XXIII'y XXVI, 27, 169, 183 y 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM). La excepcion a la clasificacion
de informacién publica reservada o confidencial se encuentra sefialada en los articulos 9 y 190 respectivamente de la
LTAIPRCCM, en lo no previsto en el presente parrafo se estard a lo sefialado en el articulo 10 del mismo ordenamiento
legal.

TRANSITORIOS

PRIMERO. — Cumplase con lo indicado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), en todo lo relacionado con el programa social “PROGRAMA PARA
EL DESARROLLO DE HABILIDADES, FOMENTO AL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DE LA
COMUNIDAD” asi como el presente Aviso y sus efectos de ley de conformidad con el Ordinal Segundo del “ACUERDO
POR EL QUE SE DELEGA EN LAS PERSONAS TITULARES DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO
SOCIAL, LA DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE, LA DIRECCION DE
SERVICIOS MEDICOS, LA DIRECCION DE EDUCACION, LA DIRECCION DE CULTURA, RECREACION Y LA
DIRECCION DE DEPORTE; LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES QUE SE INDICAN Y EXPRESAMENTE LES
OTORGUEN LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS CORRESPONDIENTES A LA ALCALDIA DE GUSTAVO A.
MADERO”; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con fecha 30 de noviembre de 2021.

SEGUNDO. - El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion.

TERCERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Alcaldia Gustavo A. Madero, a los tres dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro.
(Firma)

RUBEN LINARES FLORES
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL



312 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 11 de enero de 2024

o
’ﬂo GOBIERNO DE LA

oy CIUDAD DE MEXICO
(o)

GACETA OFICIAL
DE LA CIUDAD DE MEXICO

DIRECTORIO

Jefe de Gobierno de la Ciudad de México
MARTI BATRES GUADARRAMA

Consejero Juridico y de Servicios Legales
NESTOR VARGAS SOLANO

Director General Juridico y de Estudios Legislativos
JUAN ROMERO TENORIO

Directora de Estudios Legislativos y Tramites Inmobiliarios
YAEL RAMIREZ BAUTISTA

Subdirector de Proyectos de Estudios Legislativos y Publicaciones
YAHIR ADAN CRUZ PERALTA

Jefe de Unidad Departamental de la Gaceta Oficial y Tramites Funerarios
SAID PALACIOS ALBARRAN

INSERCIONES
o T F =T 01 (<) - TR $2,535.00
MEdia PlANA.........ciiviieieciecece s $1,363.00
Un cuarto de Plana.......ccocoeoeeeeeenrieineee e $849.00

Para adquirir ejemplares, acudir a la Unidad Departamental de la Gaceta Oficial, sita en la Calle Candelaria de los Patos s/n,
Col. 10 de Mayo, C.P. 15290, Demarcacién Territorial Venustiano Carranza, Ciudad de México.

Consulta en Internet
www.consejeria.cdmx.gob.mx

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
Impresa por Corporacién Mexicana de Impresion, S.A. de C.V.
Calle General Victoriano Zepeda No. 22, Col. Observatorio C.P. 11860,
Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Ciudad de México.
Teléfono: 55-16-85-86 con 20 lineas.
Www.comisa.cdmx.gob.mx

IMPORTANTE
El contenido, forma y alcance de los documentos publicados, son estricta responsabilidad de su emisor
(Costo por ejemplar $73.00)


http://www.comisa.cdmx.gob.mx/

