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ALCALDIAS
ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

RUBEN LINARES FLORES, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con fundamento
en los articulos; 11, 33, 34 Fraccion |, 35, 36, 37, 38 y 38 Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
articulo 50 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; articulos 34, 124, 128 y 129 de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, y
Lineamientos para la programacion de acciones sociales 2023; asi como el Ordinal Segundo del Acuerdo por el que se
delega en las personas titulares de la Direccion General de Desarrollo Social, la Direccién Ejecutiva de Cultura, Recreacion
y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direccion de Educacion, la Direccion de Cultura, Recreacion y la
Direccion de Deporte, las atribuciones y funciones que se indican y expresamente les otorguen los ordenamientos juridicos
correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero y su Titular; publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
con fecha 30 de noviembre de 2021; y

CONSIDERANDO

Que la Alcaldia de Gustavo A. Madero, es un Organo Politico-Administrativo dotado de personalidad juridica y autonomia
con respecto a su administracién y al ejercicio de su presupuesto; forma parte de la administracion publica de la Ciudad de
Meéxico y conforma un nivel de gobierno, de acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucidn Politica de la Ciudad de México y la Ley Orgénica de Alcaldias de la Ciudad de México;

Que la persona titular de la Direccion General de Desarrollo Social cuenta con las facultades que le han sido delegadas
mediante el Acuerdo por el que se Delega en las Personas Titulares de la Direccion General de Desarrollo Social, la
Direccion Ejecutiva de Cultura, Recreacion y Deporte, la Direccion de Servicios Médicos, la Direccion de Educacion, la
Direccion de Cultura, Recreacion y la Direccion de Deporte; las Atribuciones y Funciones que se indican y expresamente
les otorguen los Ordenamientos Juridicos correspondientes a la Alcaldia de Gustavo A. Madero; publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México con fecha 30 de noviembre de 2021;

Que mediante oficio CECDMX/P/SE/06/2023 de fecha 09 de enero de 2023, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México, informd que no tenia inconveniente en que se llevara a cabo la publicacién de los
Lineamientos de Operacion correspondientes a la Accion Social “Apoyo emergente para los habitantes de la Unidad
Habitacional San Juan de Aragon 1ra. Seccion”; por lo cual he tenido a bien expedir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL “APOYO EMERGENTE PARA LOS HABITANTES DE LA UNIDAD HABITACIONAL SAN JUAN DE
ARAGON 1RA. SECCION”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2023.

1. Nombre de la Accion Social.
Apoyo emergente para los habitantes de la Unidad Habitacional San Juan de Aragén 1ra. Seccion.

2. Tipo de Accidn Social.
Transferencia monetaria.

3. Entidad responsable.
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Unidades administrativas Responsables en la operacién de la Accién Social.

Direccién General de Desarrollo Social. (Control, Direccion y Supervision de la accion social)
Direccion de Finanzas. (Transferencia de recursos)

Coordinacion de Control y Seguimiento de Desarrollo Social. (Operacién del de la accién social)

4. Diagnostico
4.1. Antecedentes
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El 15 de marzo del 2021, se origind una fractura en la tuberia de la red de agua potable ubicada entre las tuberias de las
calles avenida 505 y Quinta Cerrada de Avenida 503, lo que caus6 hundimientos y grietas en distintas viviendas ubicadas
entre la avenida 508 y la avenida 510, de la colonia Unidad Habitacional San Juan de Arag6n 1ra. Seccion.

4.2 Problema o necesidad social que atiende la accién.

En ese sentido, personal de la Alcaldia Gustavo A. Madero inform6 que la causa de las afectaciones se debi6 a consecuencia
de un asentamiento del terreno que generd una fractura en la tuberia de la red de agua potable. A pesar de que el personal
adscrito al Sistema de Aguas de la Ciudad de México logré contener la fuga, Autoridades de Fermat Ingenieria y Proteccion
Civil que realizaron la revision de las afectaciones de las viviendas, dieron a conocer que algunas de las casas ya no eran
habitables, mientras que en las otras tenian que ingresar con sus debidas precauciones para evitar cualquier accidente,
poniendo en riesgo la integridad de sus habitantes.

4.3 Justificacion y andlisis de alternativas

En tal sentido, ante la afectacion de las viviendas ubicadas Unidad Habitacional San Juan de Aragén lra. Seccion y la
emergencia sanitaria causada por el virus COVID-19, la Alcaldia de Gustavo A. Madero determind atender dicha
problemética a través de la entrega de una transferencia monetaria a los damnificados para solventar la renta de algin lugar
donde resguardarse, con lo que actuara de forma efectiva y eficiente para garantizar las libertades y derechos establecidos en
los articulos 9, apartado E, numerales 2, 3 y 4, asi como el articulo 16, apartado E, numeral 2, incisos g) y h) de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México, en los que se establecen el derecho a una vivienda adecuada para si y su
familia, adaptada a sus necesidades, para lo cual las autoridades deberan tomar las medidas para que las viviendas retinan
condiciones de accesibilidad, asequibilidad, habitabilidad, adaptacion cultural, tamafio suficiente, disefio y ubicacion
seguros que cuenten con infraestructura y servicios basicos de agua potable, saneamiento, energia y servicios de proteccion
civil, impulsando planes accesibles de financiamiento, medidas para asegurar gastos soportables y la seguridad juridica en la
tenencia de la vivienda.

Es importante precisar que a la fecha los habitantes de la Unidad Habitacional San Juan de Aragdn 1ra. Seccién, contintian
en estado de indefension, toda vez que se encuentran a la espera del resultado del estudio geofisico realizado en la zona por
autoridades de la Alcaldia Gustavo A. Madero en conjunto con la Universidad Nacional Auténoma de México, antes de
continuar con los trabajos de rehabilitacion de los inmuebles.

4.4 Participacién Social
Las personas ciudadanas podran participar activamente con sus opiniones y comentarios para la mejora continua de la
accion.

Participante Etapa en la que participa | Forma de Participacion Modalidad
Vecinos de la Unidad
Habitacional San Juan de |Implementacidn y evaluacion| Individual y/o Colectiva Participacion Comunitaria
Aragon 1ra. Seccion

4.5 Andlisis de similitudes y coordinacion con acciones o programas sociales del Gobierno Central de la Ciudad de
Meéxico y/o Alcaldias.

Esta Accion social presenta similitudes con la entrega de ayudas de beneficio social para pago de Renta otorgada por el
Instituto de la Vivienda de la Ciudad de México; por lo que, con la finalidad de evitar duplicidad en la entrega de apoyos, y
como medida de coordinacion, se remitira el listado de beneficiarios a la Unidad Administrativa correspondiente,
solicitando el cotejo de este.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias
30 familias, integradas por cerca de 150 habitantes, las cuales deberan evacuar sus viviendas ubicadas en la colonia Unidad
Habitacional San Juan de Aragon lra. Seccion, situandolos en estado de indefension ante la pérdida de su hogar.

6. Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General

Salvaguardar la integridad de las 30 familias habitantes de la colonia Unidad Habitacional San Juan de Aragdn 1ra. Seccion,
que deberdn evacuar sus viviendas, ante las afectaciones que presentan dichos inmuebles a causa de los hundimientos y
grietas que se originaron el 15 de marzo del 2021 y que fueron beneficiadas por la accién social en el ejercicio anterior.
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Objetivos especificos

- Contribuir a que cerca de 150 personas entre los que se encuentran adultos mayores, nifias y nifios, accedan a un hogar
donde se puede vivir en paz, con dignidad y salud fisica y mental.

- Reducir el impacto negativo en la economia de dichos habitantes.

- Garantizar que se continle con el confinamiento establecido para prevenir la propagacion del COVID-19.

7. Metas Fisicas

Entregar transferencias monetarias a 30 familias, integradas por cerca de 150 habitantes, las cuales deberan evacuar sus
viviendas ubicadas en la Unidad Habitacional San Juan de Aragoén 1ra. Seccién, por un monto de $72,000.00 (Setenta y dos
mil pesos 00/100 M.N.), el cual sera entregado a través de 12 ministraciones mensuales de $6,000.00 (Seis mil pesos
00/100 M.N.) cada una, para que las familias afectadas puedan solventar la renta habitacion de un inmueble durante doce
meses del ejercicio 2023.

Cabe sefialar que se entregara un apoyo por familia afectada.

8. Presupuesto
8.1 Monto Total autorizado:
$2,160,000.00 (Dos millones ciento sesenta mil pesos 00/100 M.N.) para el ejercicio fiscal 2023.

8.2. Monto Unitario por Beneficiarios

Se entregaran durante el ejercicio 2023, doce transferencias monetarias mensuales por un monto de $6,000.00 (Seis mil
pesos 00/100 M.N.) cada una, a las 30 familias afectadas de la Unidad Habitacional San Juan de Aragén 1ra. Seccion,
ubicada en la Alcaldia Gustavo A. Madero, que durante ejercicios pasados formaron parte de la accidn social.

La entrega de los apoyos se realizara por medio de cheque a través de la Direccion de Finanzas.
*La periodicidad de la entrega podra variar de acuerdo con la disponibilidad del recurso presupuestal
9. Temporalidad

Fecha de Inicio.
Enero 2023

Fecha de Término.
30 de diciembre de 2023.

10. Requisitos de Acceso.

Documentacién requerida

- ldentificacion Oficial (IFE, INE, Licencia de conducir, Cédula Profesional, Cartilla del Servicio Militar Nacional) del
propietario, poseedor o arrendatario.

- Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) - (en caso de que no venga o no sea legible en la identificacion oficial)

* No recibir apoyo econémico en el marco de algun Programa Social similar, ni trabajar en la Ciudad de México bajo
régimen laboral alguno.

*En caso de ser necesario: Carta Poder mediante la cual el propietario, poseedor o arrendatario del departamento, autorice
a un tercero a recibir la entrega de los apoyos economicos sefialados en el apartado 8.2 de los presentes Lineamientos.

- Identificacion Oficial (IFE, INE, Licencia de conducir, Cartilla del Servicio Militar Nacional) de la persona autorizada a
recibir la entrega de los apoyos econémicos sefialados en el apartado 8.2 de los presentes Lineamientos.

(Presentar originales solo para cotejo)
Recibidas las solicitudes, la Coordinacién de Control y Seguimiento de Desarrollo Social verificard que los documentos

proporcionados por los beneficiarios sean los sefialados en el presente apartado, de no ser asi, se solicitara al beneficiario la
documentacion faltante, para que puedan ser acreedores del apoyo.
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11. Criterios de eleccién de la poblacién

Podran acceder a la accién social aquellas personas que acrediten ser propietarios, poseedores o arrendatarios de cualquiera
de las viviendas de la Unidad Habitacional San Juan de Aragdn lra. Seccion que se han visto afectados, ubicados en la
Alcaldia Gustavo A. Madero, que durante ejercicios pasados formaron parte de la accion social.

12. Operacion de la Accion
Una vez publicada esta accion social, la Alcaldia Gustavo A. Madero a través de la Coordinacion de Control y Seguimiento
de Desarrollo Social, con la finalidad de evitar aglomeraciones y contagios por COVID 19, convocara a través de un sistema
de citas a los beneficiarios que formaron parte de la accién social durante ejercicios pasados, para que acudan a la
recepcion de su apoyo 2023.

La Coordinacion de Control y Seguimiento de Desarrollo Social, solicitara a la Direccion de Finanzas la emision de los
cheques para cada uno de los beneficiarios.

La recepcion de documentacion y entrega de apoyos se realizara en cumplimiento de las disposiciones sanitarias vigentes en
la Ciudad de México.

Para garantizar que las personas que ingresen a los lugares destinados a la recepcion de documentacién y entrega de apoyos
no representen un riesgo potencial de contagio para el resto de las personas, se implementara un filtro sanitario a la entrada
en el que el personal a cargo de dicho filtro con el que se asegurara un aforo minimo adecuado para cumplir las medidas de
sana distancia de acuerdo con el espacio de la oficina gubernamental.

Por ningln motivo la accién social se asociara ni se vinculara, explicita o implicitamente, con ningun partido politico,
candidato o servidor publico en especifico.

Todo formato y tramite relacionado con la Accién Social es completamente gratuito.

13. Difusién.

Esta accion social se difundira en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el portal de internet de la Alcaldia Gustavo A.
Madero y sus redes sociales, la cual serd acorde con el tipo de poblacidn objetivo de que se trate: mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas jovenes, personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas
LGBTTTI, personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en
situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social y personas
afrodescendientes entre otras; y los lugares en los que se ubica la poblacion.

14. Padron de Beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion de personas usuarias.

La Alcaldia Gustavo A. Madero, conformard el Padrén de Beneficiarios correspondiente, se entenderd por Padrén de
Beneficiarios a la relacion oficial de personas que forman la poblacion a la que se le haya entregado el apoyo de la accion,
para tal efecto lo dispuesto por la normatividad aplicable y a los criterios emitidos por las autoridades competentes para los
programas; la Alcaldia registrard, la relacion de personas beneficiarias a través de un listado que contendra:

I. Nombre completo

I1. Lugar y fecha de nacimiento;

I11. Sexo

IV. Edad

V. Pertenencia étnica

VI. Grado maximo de estudios

VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México
VIII. Domicilio

IX. Ocupacion

X. Datos de los padres o tutores, en su caso, y
XI. Clave Unica de Registro de Poblacion.
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15. Criterios de exigibilidad y procedimiento de acceso

La ciudadania tiene el derecho de acudir ante la Direccion General de Desarrollo Social, para hacer efectivos sus derechos y
reclamar y exigir los beneficios la Accién, los cuales deberan otorgarse a cada persona que haya sido seleccionada para ser
beneficiaria de esta Accion Social.

La persona ciudadana que desee inconformarse, puede hacerlo su queja via oficio a la Direccién General de Desarrollo
Social, con copia para el Alcalde, en la siguiente Direccion: Calle 5 de febrero, esquina con Vicente Villada planta baja,
Colonia Villa Gustavo A. Madero C.P. 07050 en un horario de 09:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes, quien instruira lo
necesario para dar respuesta expedita y por escrito a quien haya interpuesto la queja o inconformidad, dando cuenta del
estado en que se encuentra el seguimiento de la misma.

En caso de no obtener resolucion a su queja o inconformidad, tiene la opcion de interponer queja ante la Procuraduria Social
de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de Localizacién Telefonica, LOCATEL,
quién debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente, y/o
el Organo Interno de Control en la Alcaldia Gustavo A. Madero.

16. Evaluacion y monitoreo

Para la construccion de indicadores de resultados y de gestidn, se seguird la Metodologia de Marco Légico con la finalidad
de evaluar de manera puntual, precisa y transparente el cumplimiento de los objetivos y metas esperadas, el impacto
alcanzado y la opinion de los beneficiarios, de conformidad a lo siguiente:

Nivel del . . ] ) Unidad Frecu_encia Medios de
L Objetivo Indicador |Férmula de Célculo| de / Periodo |Meta )
objetivo . . Verificacién
Medida | de célculo
Propésito | Salvaguardar la |Porcentaje de la|(NUmero de personas |Familias| Anual 30 Listado de
integridad de 30 | poblacién que | que recibieron las Solicitantes
familias habitantes|tuvo acceso a las transferencias
de la Unidad transferencias [monetarias que otorga
Habitacional San | monetarias que | la accidn social /
Juan de Aragdn |otorga la accién| Nimero de personas
1ra. Seccion. social que conforman la
poblacion potencial) *
100
Componente Apoyos Porcentaje de (Ndmero de Benefici| Anual 30 | Base de datos
econémicos  |beneficiarios que| beneficiarios que arios de beneficiarios
otorgados a las | consideran que | consideran que el encuestados
familias afectadas el Apoyo apoyo redujo el
econémico impacto negativo en
otorgado redujo su economia /
el impacto Numero de
negativo en su beneficiarios
econdmica encuestados) *100
Actividad |Apoyos otorgados| Porcentaje de | (NUumero de apoyos [Porcentajl Anual |100 %| Listado de
apoyos otorgados/ NUmero de| e Solicitantes,
otorgados  |apoyos programados) cheques
respecto a los *100 entregados.
programados
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17. De la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
De conformidad con los articulos 6 Apartado A Fracciones I, Il y 11, 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); el articulo 7 Apartado D numerales 1, 2 y 3, asi como el Apartado E numerales 2 y 4,
y los articulos Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transitorios de la Constitucion Politica de la Ciudad de México (CPCM); los
articulos 1 parrafo primero y quinto, 6, 7 y 31 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO); los articulos 2 Fracciones Il, I, 1V y V, 3 Fracciones VIII, IX, X, XVII, XXVIIl y XXXIl, 4, 5,
9, 10, 11, 12, 16, 17, 18, 19, 20, 23 y 31 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
la Ciudad de México (LPDPPSOCM), los Sujetos Obligados deben garantizar la confidencialidad e integralidad de los datos
personales que posean, con la finalidad de preservar el pleno ejercicio de los derechos de sus titulares, frente a su uso,
sustraccion, divulgacion, ocultamiento, alteracién, mutilacién, destruccion o inutilizacion total o parcial no autorizado;
asimismo, el Sujeto Obligado debe garantizar los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicion de las personas
fisicas, con las excepciones que la CPEUM, la CPCM y la LPDPPSOCM establezcan; asi también el Sujeto Obligado debe
garantizar la promocién, fomento y difusién de la cultura de proteccién de datos personales en posesién de Sujetos
Obligados. Por lo que el indebido uso por parte de las personas servidoras publicas respecto de los datos personales o datos
sensibles que con motivo de su empleo, cargo o comision tengan bajo custodia sera causa de sancion por incumplimiento a
las obligaciones de la LPDPPSOCM previstas en el articulo 127. El propésito del presente parrafo es establecer y delimitar
el alcance, términos y condiciones del tratamiento de datos personales a fin de que, si fuera el caso de que este documento o
algln otro documento relacionado o emitido a consecuencia de éste, incluyera informacion protegida por la LPDPPSOCM,
el titular de esta pueda tomar decisiones informadas respecto de sus datos personales y mantenga el control y disposicion
de la informacién correspondiente. La clasificacion de la informacién reservada o confidencial sera asi considerada de
conformidad con lo establecido en los articulos 3, 6 Fracciones XXII, XXIII y XXVI, 27, 169, 183 y 186 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM). La
excepcioén a la clasificacion de informacién publica reservada o confidencial se encuentra sefialada en los articulos 9 y
190 respectivamente de la LTAIPRCCM, en lo no previsto en el presente parrafo se estara a lo sefialado en el articulo 10 del
mismo ordenamiento legal.

TRANSITORIOS

PRIMERO. — Cdmplase con lo indicado en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México (LTAIPRCCM) y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México (LPDPPSOCM), en todo lo relacionado con la Aviso social “APOYO EMERGENTE
PARA LOS HABITANTES DE LA UNIDAD HABITACIONAL SAN JUAN DE ARAGON 1RA. SECCION” asi
como el presente Aviso y sus efectos de ley de conformidad con el Ordinal Segundo del “ACUERDO POR EL QUE SE
DELEGA EN LAS PERSONAS TITULARES DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL, LA
DIRECCION EJECUTIVA DE CULTURA, RECREACION Y DEPORTE, LA DIRECCION DE SERVICIOS MEDICOS,
LA DIRECCION DE EDUCACION, LA DIRECCION DE CULTURA, RECREACION Y LA DIRECCION DE
DEPORTE; LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES QUE SE INDICAN Y EXPRESAMENTE LES OTORGUEN LOS
ORDENAMIENTOS JURIDICOS CORRESPONDIENTES A LA ALCALDIA DE GUSTAVO A. MADERO”; publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con fecha 30 de noviembre de 2021.

SEGUNDOQO. - El presente Aviso entrara en vigor el dia de su publicacion.

TERCERO. - Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Dado en la Alcaldia Gustavo A. Madero, el dia nueve del mes de enero del afio dos mil veintitrés.
(Firma)

RUBEN LINARES FLORES
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL
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