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ALCALDIA IZTAPALAPA
LIC. CLARA MARINA BRUGADA MOLINA, Alcaldesa de lIztapalapa, con fundamento en los articulos 52, numeral 1, 53 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 4°, 6°, 16, 20, 21, 29 fraccion VIII, 30, 31 y 35 fracciones I, 11 y 1V de la Ley Organica de
Alcaldias de la Ciudad de México; 11 fraccion I, 32, 33, 34 fraccion I, 35, 36, 37, 38, 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal; 124, 128 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; 128 y 134 del Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de
la Ciudad de México; 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, tengo a bien expedir el:

“AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL
PONTE GUAPA IZTAPALAPA 2022”

1. Nombre del programa social y dependencia o entidad responsable.
1.1 Ponte guapa lztapalapa 2022

1.2 Alcaldia Iztapalapa.

1.3 Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano.
* Apoyo técnico: Coordinacion de Servicios y Mantenimiento, Coordinacion de Obras y Desarrollo Urbano
* Unidad técnico operativa: Subdirecciones, Jefaturas de unidades departamentales y lideres coordinadores,
dependientes de las coordinaciones y direccion general.
2. Alineacion Programatica
El Programa Para el Fortalecimiento y Rescate del Espacio Publico, la Imagen Urbana, la Atencién a Grietas y la Atencién Ambiental

“Ponte guapa Iztapalapa 20227, se alinea con los derechos y libertades plasmados en la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
siguientes:

Articulo Apartado Numeral

Articulo 9, |A. Derecho a la vida digna 1. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para que
Ciudad progresivamente, se erradiquen las desigualdades estructurales y la
Solidaria pobreza, y se promueva el desarrollo sustentable, que permita

alcanzar una justa distribucion de la riqueza y del ingreso entre
personas, familias, grupos sociales y &mbitos territoriales.

3. Las autoridades garantizaran progresivamente la vigencia de los
derechos, hasta el maximo de los recursos publicos disponibles. Se
asegurara la no discriminacién, la igualdad sustantiva y la
transparencia en el acceso a los programas y servicios sociales de
caracter publico. Su acceso y permanencia se establecera en las leyes
y normas respectivas.

Articulo 10, |B. Derecho al trabajo 5. Las autoridades de la Ciudad estableceran, de conformidad con las
Ciudad leyes aplicables y en el &mbito de sus competencias, programas de:
productiva

a) Capacitacion, adiestramiento, formacion profesional y de acceso
al empleo y a otras actividades productivas, asi como servicios de
asesorfa y defensoria gratuitas, necesarias para que las personas
trabajadoras y sus organizaciones conozcan y ejerzan sus derechos a
través de la autoridad competente. La realizacion de las tareas de
inspeccion del trabajo atendera los requerimientos de la defensoria
laboral.

c) Fomento a la formalizacion de los empleos.

D. Inversidn social productiva 1. El Gobierno de la Ciudad de México, establecera programas y
designara presupuesto para el fomento al emprendimiento y el
impulso a las actividades econémicas tendientes al desarrollo
econdmico, social y el empleo en la Ciudad.




194 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 27 de enero de 2022

Articulo 11, A. Grupos de atencién prioritaria La Ciudad de México garantizara la atencion prioritaria para el pleno
Ciudad ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad

incluyente estructural enfrentan discriminacion, exclusién, maltrato, abuso,

violencia y mayores obstaculos para el pleno

ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales.

B. Disposiciones comunes Las autoridades de la Ciudad adoptaran las medidas necesarias para

promover, respetar, proteger y garantizar sus derechos, asi como

para eliminar progresivamente las barreras que impiden la

realizacion plena de los derechos de los grupos de atencion

prioritaria y alcanzar su inclusion efectiva en la sociedad.

De igual manera, el Programa Para el Fortalecimiento y Rescate del Espacio Publico, la Imagen Urbana, la Atencién a Grietas y la
Atencién Ambiental “Ponte guapa Iztapalapa 2022 se alinea con los principios de la politica social configurados por la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, siguientes:

Fraccion Descripcion
111. EQUIDAD DE GENERO La plena igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres, la eliminacion de
toda forma de desigualdad, exclusién o subordinacion basada en los roles de género y una
nueva relacion de convivencia social entre mujeres y hombres
desprovista de relaciones de dominacidn, estigmatizacion, y sexismo.

1V. EQUIDAD SOCIAL Superacion de toda forma de desigualdad, exclusion o subordinacion social basada en roles
de género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual, origen
nacional, préctica religiosa o cualquier otra.

V. JUSTICIA DISTRIBUTIVA Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa los programas sociales,
priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de pobreza, exclusion y
desigualdad social.

VI. DIVERSIDAD Reconocimiento de la condicién pluricultural del Distrito Federal y de la extraordinaria
diversidad social de la ciudad que presupone el reto de construir la igualdad social en el
marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de capacidades, de &mbitos
territoriales, de formas de organizacion y participacion ciudadana, de preferencias y de
necesidades.

IX. EXIGIBILIDAD Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y procedimientos, los
derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las diferentes politicas y,
programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.

X. PARTICIPACION Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para participar en el disefio,
seguimiento, aplicacion y evaluacion de los programas sociales, en el &mbito de los
6rganos y procedimientos establecidos para ello.

XI. TRANSPARENCIA La informacion surgida en todas las etapas del ciclo de las politicas de desarrollo social
serd publica con las salvedades que establece la normatividad en materia de acceso a la
informacion y con pleno respeto a la privacidad, a la proteccion de los datos personales y a
la prohibicion del uso politico partidista, confesional o comercial de la informacion.

XIl. EFECTIVIDAD Obligacion de la autoridad de ejecutar los programas sociales de manera austera, con el
menor costo administrativo, la mayor celeridad, los mejores resultados e impacto, y con
una actitud republicana de vocacion de servicio, respeto y reconocimiento de los derechos
que profundice el proceso de construccion de ciudadania de todos los habitantes

3 Diagndstico y prospectiva.

3.1 Antecedentes: El programa social Ponte Guapa Iztapalapa 2022 es la continuidad del programa Ponte Guapa lztapalapa
2020 y Ponte Guapa lztapalapa 2021.
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2.1 Identificacion del problema publico prioritario en conjunto con la ciudadania: La Alcaldia Iztapalapa esta ubicada al
oriente de la Ciudad de México. Esta demarcacién presenta una posicién geogréafica de especial relevancia dentro de la urbe, ya
que es el punto de entrada y salida hacia el oriente y sureste del pais, ademas de ser limitrofe con el Estado de México. Esta
cercania genera una interrelacion de servicios, equipamiento, transporte y actividad econémica cotidiana con los municipios de
Nezahualcdyotl, Los Reyes-La Paz y Chalco Solidaridad, cuyas poblaciones suman cercana de tres millones de habitantes.
Dentro del contexto de la Ciudad de México, tanto el equipamiento, como los servicios y las vialidades de Iztapalapa presentan
una continuidad efectiva con lztacalco, Benito Juarez y Coyoacan; no obstante, estas continuidades no se mantienen con
Tlahuac y Xochimilco, donde tanto los servicios como la estructura vial son escasa y deficiente.

Iztapalapa ha tenido un desarrollo urbano acelerado desde la mitad del siglo XX. A pesar de los esfuerzos realizados,
existen carencias en la dotaciéon de agua potable, ampliacion de redes de drenaje y pavimentacion de la zona
suroriente de la demarcacion, areas verdes y deportivos, equipamiento a nivel local, y alumbrado publico. Los
procesos de urbanizacion en la ciudad, aunados al crecimiento de la poblacién de los municipios conurbados y la
migracion han configurado una dindmica demografica compleja, lo cual ha impuesto una fuerte presién sobre la
demandad tanto de la cantidad de servicios urbanos como de la calidad de éstos.

Igual que en las demarcaciones que conforman la Ciudad de México, la garantia al derecho a la ciudad es un derecho
que poseen todos los habitantes de lztapalapa 1,835,486 es una obligacion tanto de gobierno interior de la
demarcacion, como del de la Ciudad de México, realizar las acciones tendientes a su garantia, en especial en las zonas
donde existe un mayor rezago de los servicios urbanos y de obras de caracter social.

El abandono de los servicios pablicos favorecio el crecimiento de la inseguridad, se traiciond el camino de la
democracia y se olviddé tomar en cuenta a los ciudadanos provocando un rezago impresionante en el bacheo,
balizamiento, luminarias, mitigacion de grietas, olvidando la recuperacion de los espacios publicos, provocando
inseguridad en cada calle y colonia de la Alcaldia.

4. Estrategia general, objetivos y ejes de accion.

4.1 Estrategia General: Planteamos como estrategia a aplicar el atender la infraestructura urbana, parques, jardines, camellones,
alumbrado publico, mantenimiento y sustitucidn de vialidades y mitigar grietas, atendiendo con estas acciones el rezago aun
existente en la atencion a los servicios urbanos, ademas de realizar obras para el beneficio de la comunidad habitante de esta
alcaldia.

4.2 Objetivo General: Incorporar la participacion de los ciudadanos en las acciones que permitan incrementar, revertir, mitigar,
mejorar y mantener el espacio publico, la infraestructura y el equipamiento urbano, asi como aminorar la degradacién ambiental
y vulnerabilidad de las condiciones del subsuelo en la demarcacion territorial para fortalecer a través del recurso humano en
diversas especialidades en materia de proyeccion, disefio y creacion de inmuebles varios que ocupan los espacio en rescate, al
reconocer estos elementos en su importancia estratégica y prioritaria como base de los sistemas estructurales en la Ciudad, con
el fin de que estos incidan en el mejoramiento de las condiciones de seguridad ciudadana, habitabilidad, cohesion y funcion
social existente en el territorio.

4.3 Objetivos y ejes de accion especificos: incorporar a las ciudadanas y ciudadanos interesados en participar en acciones que
coadyuven a revertir el deterioro de la imagen urbana, asi como la mejora de los espacios recuperados y generados
recientemente, mediante el fortalecimiento de la participacion y atencion a las demandas de los ciudadanos en material de
construccion, rehabilitacion, mantenimiento de espacios y vialidades dentro de la demarcacion, recuperacion de los espacios
publicos, recuperacion y apropiacion de calles y vialidades mediante caminos seguros y la sustitucion, ampliaciéon de
infraestructura en materia de alumbrado publico, mitigacién de grietas mediante acupuntura urbana, embellecimiento de calles,
camellones, plazas, parques, jardines, escuelas publicas y demas edificios pablicos, asi como mantenimiento de los espacios e
inmuebles recientemente generados como parte de rescate del espacio publico.

Integrar la participacion multidisciplinaria de las ciudadanas y ciudadanos interesados en colaborar con la alcaldia en la
recuperacion de la funcion politica, social, educativa, cultura, lidica y recreativa del espacio publico.

Garantizando a todas las personas el derecho a usar, disfrutar y aprovechar todos los espacios publicos para la convivencia
pacifica y el ejercicio de las libertades politicas y sociales reconocidas por esta.

5. Definicion de poblaciones objetivas y beneficiarias

5.1 Poblacion objetivo: La pablacion que se vera beneficiada por las acciones a realizarse en esta accion es el total de los
habitantes de la demarcacion: 1,835,486 habitantes.
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5.2 Poblacion beneficiaria: Se beneficiara 1,336 personas de manera directa.
6. Metas Fisicas

Estas acciones ciudadanas estaran enfocadas en dar atencion a guarniciones, banquetas, areas verdes, plazas pablicas, asi como
a cualquier otro espacio que comparta la vocacion de espacio publico. De igual manera, mediante estas acciones se dard
mantenimiento; y en su caso se har la sustitucion y ampliacion, a la carpeta asfaltica, a la red de luminarias y a las areas verdes
de Iztapalapa. También se busca que los ciudadanos se involucren en las acciones para la mitigacion de grietas y para el rescate
de espacios que hayan sido dafiados por fenémenos fisicos de esta naturaleza.

Hacer la vinculacion entre los ciudadanos y el cuidado del espacio con vocacion social permite fortalecer la consciencia sobre
la importancia que juega el espacio publico en la vida social, también suma experiencias ciudadanas a la intervencion de este
tipo de espacios y hace participes a mas personajes en su cuidado diario.
7. Orientaciones y Programacion Presupuestal
7.1 Considerando el principio de orientacion del presupuesto con responsabilidad social que permita a la administracion publica
asegurar la aplicacion del mismo de forma eficiente, eficaz, honrada y con transparencia, para el ejercicio fiscal 2022 se aprobo la
cantidad total de $ 138,353,000.00 (ciento treinta y ocho millones trescientos cincuenta y tres mil pesos 00/100 M.N.).

Este presupuesto se destinaré al otorgamiento directo de los apoyos econémicos de la siguiente manera:

Monto
Categoria | Descripcién de categoria b Tot_al_ de_ unitario Presupuesto total
eneficiarios anual
mensual
A FACILITADOR A 671 $6,000 $52,338,000.00
B FACILITADOR B 220 $7,000 $20,020,000.00
C FACILITADOR C 165 $8,000 $17,160,000.00
D FACILITADOR D 37 $9,000 $4,329,000.00
E FACILITADOR E 86 $10,000 $11,180,000.00
F FACILITADOR F 23 $12,000 $3,588,000.00
G FACILITADOR G 110 $15,000 $21,450,000.00
H FACILITADOR H 24 $18,000 $5,616,000.00
TOTAL 1,336 $135,681,000.00

Se realizaran hasta 13 ministraciones, las cuales podran entregarse en dos exhibiciones equivalentes al 50% del monto estipulado,
previa solicitud por escrito de la persona beneficiaria.

CONCEPTO PRESUPUESTO
APOYO A FACILITADORES $135,681,000.00
COSTO DE OPERACION $2,672,000.00
TOTAL $138,353,000.00

8. Requisitos y Procedimientos de Acceso
8.1 Difusién: Con la finalidad de dar a conocer a la poblacion objetivo la puesta en marcha del Programa se emitird una
convocatoria que incluira los procedimientos de acceso al programa, la cual serd publicada en la pagina electronica de la
Alcaldia Iztapalapa http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/. Ademas de ello y en cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México. Estas Reglas seran publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

8.2 Requisitos de Acceso

CATEGORIA A

1. Tener 18 afios 0 més.

2.Presentar la documentacion requerida de forma personal y directa.

3.Presentar la solicitud de registro en tiempo y forma de acuerdo a los tiempos publicados en los medios de difusion del
programa.

4.Hombres y mujeres de 18 afios 0 mas con habilidades para mantenimiento en general, que tenga disposicion de realizar
actividades fisicas para el desempefio de la actividad encomendada.

5. Se daré preferencia a quienes hayan participado de manera satisfactoria en la version previa de este programa social.
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Para acreditar que cumplen con los requisitos y formalizar su inscripcién al programa, las personas solicitantes del apoyo
deberan presentar copia simple legible de los documentos que se enuncian a continuacién (de resultar seleccionados se solicitara
original para cotejo)en los moédulos de atencién que establezca la Alcaldia Iztapalapa para tal propdésito, cuya ubicacion podra
ser consultada en la pagina electronica http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/:

1. Solicitud de incorporacion al programa con firma autografa, la cual deberd contener nombre completo del solicitante,
domicilio, nimero telefénico local de contacto y un correo electronico personal.

2. Carta compromiso con firma autdgrafa, donde acepta por escrito las Reglas de Operacion del programa y otras disposiciones
que le apliquen.

3. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

4. ldentificacion oficial vigente (credencial para votar, expedida por el IFE o INE, Cédula Profesional, Pasaporte o Cartilla de
Servicio Militar)

5. Comprobante de domicilio con una antigiedad no mayor a tres meses a la fecha de presentacion (recibo de luz, agua, predial
o teléfono fijo)

En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos
y documentacion a presentar para la inclusién de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran
lineamientos especificos que seran publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, asi como en la pagina electronica
de la Alcaldia Iztapalapa: http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/.

8.3 Requisitos de Acceso: Las presentes Reglas de Operacion podran ser consultadas en la péagina electrénica de la Alcaldia
Iztapalapa y en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; asimismo estaran pegadas a la vista de la poblacion en general en las
instalaciones de la Alcaldia. Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por el programa social son
publicos y podran ser solicitados mediante atencion directa de la poblacion interesada que acuda a alguno de modulos de
atencion que establezca la Alcaldia Iztapalapa.

El solicitante deberé presentarse en los mddulos de atencién que establezca la Alcaldia Iztapalapa para tal propésito, con la
documentacidn sefialada en el apartado Requisitos de Acceso de las presentes Reglas.

Sera necesario requisitar el documento “Solicitud de incorporacion al Programa”. De reunir los requisitos y la documentacion
aludidos en las presentes Reglas de Operacion, serd considerada como aspirante para recibir los apoyos correspondientes,
siendo notificada su aceptacion por escrito. El periodo de confirmacién de su seleccion como beneficiaria o no elegibilidad al
programa siempre sera mayor a un dia habil con respecto a la fecha de inicio de su solicitud justificando, en su caso, los
motivos para la negativa de acceso. La entidad responsable entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber
completado registro al programa social.

En los casos que existan mas solicitudes que el nimero de apoyos disponibles, éstas se resolveran en el orden que se hayan
presentado, dando prioridad a las personas integrantes de grupos de atencion prioritaria (adultos mayores, jévenes y mujeres)
reconocidos en el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, que debido a la
desigualdad estructural enfrentan discriminacién, exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstéculos para el pleno
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Lo anterior, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestal y se
cubran los requisitos y documentacion sefialados.

La informacion personal que la ciudadania aspirante a ser beneficiaria del programa entregue a la Alcaldia Iztapalapa esta
protegida en términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.
Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formardn parte de un Padron de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter publico,
siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran emplearse
para propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningin otro fin distinto al establecido en las presentes
Reglas de Operacion.

En ningun caso las y los servidores pablicos responsables de atender las solicitudes de apoyo y de operar el Programa podran
solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas de Operacion.

En caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre 0 emergencia en la Ciudad de México, los procedimientos de
acceso al programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos que serdn publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de Meéxico, asi como en la pagina electronica de la Alcaldia Iztapalapa:
http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/.

El acceso al programa se llevara a cabo por convocatoria, misma que se publicard dentro de los 15 dias siguientes en que sean
aprobadas y publicadas las presentes reglas de operacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
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8.4 Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal

Supuestos Medida a aplicar

Incumplir con las obligaciones establecidas en las Reglas de(Se dara de baja del programa
Operacion.

9. Criterios de seleccion de la poblacién beneficiaria.

10 Procedimientos de Instrumentacion

10.1 Operacién:

1.La Alcaldia Iztapalapa a través de la coordinacién de la Direccioén General de Obras y Desarrollo Urbano emitira
convocatoria en medios impresos y digitales, especificando los requisitos de participacion para el programa.

2.La poblacién acude a los mddulos de atencion, recibe informacion integral sobre los apoyos, requisitos y procedimiento para
acceder a los beneficios del programa, requisita formato “Solicitud de incorporacion al Programa y entrega la documentacion
requerida.

3.Personal de las Coordinaciones, Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de
Proyectos dependientes de la Direccidn asigna un folio a la solicitud, conserva un original y entrega otro a la persona interesada
€OMo acuse.

4.Las Subdirecciones y Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes de las
Coordinaciones y de la Direccion informa a la persona solicitante, el dia y hora asignados para que acuda sin excepcion alguna
con toda la documentacion en original requerida para cotejo, para la integracion del expediente y entrevista. En caso de faltar
algln documento se le informard que no cumple con los requisitos y se cancelara la solicitud. Se dard una tolerancia de 15
minutos, de no acudir o llegar después del tiempo de tolerancia su solicitud ser& cancelada.

5.Personal de las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes
de las Coordinaciones y de la Direccion realiza entrevista en profundidad para conocer los intereses oficios y habilidades del
solicitante y determinar su compatibilidad comin proyecto de ocupacién temporal en la Alcaldia Iztapalapa.

6.Personal de las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes
de las Coordinaciones y de las Direcciones, elabora la propuesta del padron de beneficiarios, la lista de espera y casos
desfavorables; dicha propuesta acompafiada de los expedientes que integran el padrén de beneficiarios se presenta de manera
digital e impresa a la Coordinacién de Servicios y Mantenimiento y/o Coordinacién de Obras y Desarrollo Urbano, quien la
revisa y envia a la Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano para su validacidn, aprobacion y publicacién
correspondiente, de acuerdo a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

7.Una vez integrado el padron de beneficiarios, las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres
Coordinadores de Proyectos dependientes de las Coordinaciones y de la Direccion informa a la persona beneficiaria el
resultado, indicandole fecha, hora y lugar de inicio del proyecto de ocupacion temporal. Se cancelard y daré de baja del mismo
a todo aquel que no se presente en el tiempo indicado al lugar donde sea asignado para realizar la ocupacién temporal.

8.A las personas que no fueron electas se les informa la decision y se les ofrece alternativas de apoyo para su vinculacién a otro
programa social.

9.La lista de espera se integrara por las solicitantes cuyo trdmite haya resultado favorable pero que por falta de presupuesto ya
no pueden ser beneficiarias del Programa. Las personas solicitantes que se encuentren en lista de espera podran ingresar al
padrén de beneficiarios cuando, por alguna razén una de las personas beneficiarias se haya cancelado y dado de baja del mismo.

10.Los casos desfavorables se integraran por las solicitantes que no cumplieron todos los requisitos establecidos o no
presentaron la documentacion en tiempo y forma.

11.EIl padron de beneficiarios sera pablico en un lugar visible de las oficinas de la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano.

12.La Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano informara a la Direccion General de Administracion la conformacion
del padron de beneficiarios con el fin de generar los tramites necesarios para la entrega de las ministraciones correspondientes.
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1.3. Personal de las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos
dependientes de las Coordinaciones y de la Direccion deberan integrar y presentar en un periodo de 10 dias habiles previos a la
fecha de termino de cada una de las ministraciones , el padrén de beneficiarios indicando movimiento de integrantes que
considere por algunas de las causales de baja, debiendo presentar expediente que documente los casos de bajas, asi como
expedientes de beneficiarios que ingresen en sustitucion.

1.4. Una vez validado, aprobado y publicado el padrén Unico de beneficiarios por la Direccion General de Obras y Desarrollo
Urbano no se realizaran cambios y/o reconsideraciones de categoria y/o beneficio a los integrantes que conforman dicho
padroén.

Los datos personales de las personas beneficiarias del programa social, y la informacién adicional generada y administrada, se
regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico y la Ley de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusion, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar
impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de
lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México,
seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Todos los formatos y tramites a realizar relacionados con el “Programa” son gratuitos.

Las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes de las
Coordinaciones y de la Direccidn, podra convocar a los beneficiarios a diversas actividades de formacién e informacién como:
platicas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la
capacitacion en materia de derechos de las mujeres, y se proporcionaran materiales de difusion, relacionados con estos temas y
la informacion respecto a los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacion y atencion, en
caso necesario.

10.1.2 De acuerdo con en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar
impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de
los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de
lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de México,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

No podran ser personas beneficiarias de este Programa Social aquellas que pertenezcan a otro programa social similar del
Gobierno de la Ciudad de México, ni aquellas personas trabajadoras activas en el servicio publico en cualquier nivel y ambito
de la Administracién Publica Local

10.2 Supervision y Control

Las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes de las
Coordinaciones y de la Direccién tendra la responsabilidad de supervisar al menos una vez al mes las acciones del “Programa para el
Fortalecimiento y Rescate del Espacio Publico, la Atencion a Grietas y la Atencion Ambiental “a través de la base de datos de las
personas beneficiarias y mediante la aplicacion de encuestas a una muestra del padrén de beneficiarios, con la finalidad de evaluar su
ejecucion y resultados y con ello realizar recomendaciones o adecuaciones para sucumplimiento.

Procedimientos de Acceso

Las presentes Reglas de Operacion podran ser consultadas en la pagina electrénica de la Alcaldia Iztapalapa y en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México; asimismo estaran pegadas a la vista de la poblacion en general en las instalaciones de la Alcaldia. Los
requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por el programa social son pablicos y podran ser solicitados mediante
atencion directa de la poblacion interesada que acuda a alguno de mddulos de atencion que establezca la Alcaldia Iztapalapa.

El solicitante deberd presentarse en los médulos de atencion que establezca la Alcaldia Iztapalapa para tal proposito, con la
documentacion sefialada en el apartado Requisitos de Acceso de las presentes Reglas.
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Sera necesario requisitar el documento “Solicitud de incorporacion al Programa”. De reunir los requisitos y la documentacion
aludidos en las presentes Reglas de Operacion, serd considerada como aspirante para recibir los apoyos correspondientes, siendo
notificada su aceptacion por escrito. El periodo de confirmacion de su seleccién como beneficiaria o no elegibilidad al programa
siempre sera mayor a un dia habil con respecto a la fecha de inicio de su solicitud justificando, en su caso, los motivos para la
negativa de acceso. La entidad responsable entregara a las personas solicitantes un comprobante de haber completado registro al
programa social.

En los casos que existan mas solicitudes que el nimero de apoyos disponibles, éstas se resolveran en el orden que se hayan
presentado, dando prioridad a las personas integrantes de grupos de atencion prioritaria (adultos mayores, jovenes y mujeres)
reconocidos en el articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, que debido a la desigualdad
estructural enfrentan discriminacién, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales. Lo anterior, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestal y se cubran los requisitos y
documentacion sefialados.

La informacion personal que la ciudadania aspirante a ser beneficiaria del programa entregue a la Alcaldia Iztapalapa esta protegida
en términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México. Una vez que las
personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas Beneficiarias, que conforme a lo
establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter publico, siendo reservados sus datos personales,
de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningin caso podran emplearse para propositos de proselitismo politico,
religioso o comercial, ni para ningan otro fin distinto al establecido en las presentes Reglas de Operacion.

En ningln caso las y los servidores publicos responsables de atender las solicitudes de apoyo y de operar el Programa podréan solicitar
o proceder de manera diferente a lo establecido en las Reglas de Operacion.

En caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los procedimientos de
acceso al programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos que seran publicados en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, asi como en la pagina electrdnica de la Alcaldia Iztapalapa: http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/.

El acceso al programa se llevara a cabo por convocatoria, misma que se publicara dentro de los 15 dias siguientes en que sean
aprobadas y publicadas las presentes reglas de operacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

11. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana Procesos para interponer quejas y denuncias:

1) Escrito libre. La persona debera asentar en una papeleta el programa en el que participa, participé o aspiraba a participar, el tipo de

peti
con
soli

cién que va a realizar, solicitud, sugerencia, queja y/o denuncia, la fecha en que interpone su queja y/o solicitud, nombre completo
apellidos, domicilio y niamero de teléfono en que pueda ser localizada, la descripcion precisa del hecho que motivo la queja y/o
citud y, si se tuviese, el cargo y nombre con apellidos de la persona servidora publica involucrada.

2) Correo electrénico. Deberd contener una narracion breve y clara de los hechos, nombre completo de la persona que presenta la queja

ylo

solicitud, el programa en el que participa, participd o aspiraba a participar y correo electrdnico o nimero telefénico en que se le pueda

localizar.

Avreas de recepcion y atencion de quejas y denuncias

En caso de existir quejas, informidades y denuncias por incumplimiento de la garantia de acceso a los programas, sobre el trato, acto,
hecho u omision de las o los servidores publicos responsables del programa, la ciudadania podra interponer una queja ante las
siguientes instancias:

1) Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes de las Coordinaciones y

del

a Direccion.

2) Organo Interno de Control en la Alcaldia Iztapalapa ubicada en la calle Aldama nimero 63, Colonia Barrio San Lucas, Cédigo Postal

090

00, Alcaldia Iztapalapa.

3) O al numero telefonico de la Alcaldia Iztapalapa5804 4140

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL
(01800 433 2000).

12. Mecanismos de Exigibilidad


http://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/
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La Alcaldia Iztapalapa garantizara la difusion de las presentes Reglas de Operacion de acuerdo a lo sefialado en el apartado “Difusion”,
de igual manera, la atencién a la ciudadania en caso de presentar alguna queja de inconformidad segun lo sefialado en el apartado
“Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana”.

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violaciéon de los mismos pueden ocurrir en al menos los
siguientes casos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho (garantizado por
el programa social) y exija a la autoridad administrativa ser beneficiaria del mismo.

b) Cuando la persona beneficiaria de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en
tiempo y forma, como lo establece el programa.

¢) Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién a un programa por restriccion presupuestal, y éstas exijan que las
incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

Las personas beneficiarias de los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencién oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccién y garantia de sus derechos;
b) En cualquier momento podréan ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de la normativa
aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacién, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México y la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas €) en apego
a la normatividad aplicable;

Bajo ninguna circunstancia le serd condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que cumpla con los
requisitos para su inclusion y permanencia a los programas sociales;

) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y bases de datos de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con al menos 10 dias habiles de
anticipacion.

h) Toda persona beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa social.

La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el drgano competente para conocer las denuncias de violacion e
incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social. Todo beneficiario o solicitante es sujeto de un procedimiento administrativo
que le permita ejercer su derecho de audiencia y apelacion, no solo para el caso de suspension o baja del programa, sino para toda aquella
situacion en que considere vulnerados sus derechos.

13. Metas e indicadores para el seguimiento y evaluacién

La evaluacidn interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos que a tal efecto emita el Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México y los resultados serdn publicados y entregados a las instancias que establece el articulo
42 de la LDS, en un plazo no mayor a seis (6) meses después de finalizado el ejercicio fiscal:

1. La Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia de Iztapalapa sera la encargada de realizar la
evaluacion interna del programa social en cuestion.

2. Se utilizaran los registros administrativos de las acciones realizadas por los beneficiarios para determinar los avances o
retrocesos que las acciones de este programa provoquen.

14. Indicadores de gestion y de resultados

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del programa social
serd realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso
de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales,
emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados seran publicados y entregados a las
instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después
de finalizado el ejercicio fiscal.
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Las unidades administrativas responsables de llevar a cabo la evaluacion interna del programa social seran las siguientes: Direccién
General de Obras y Desarrollo Urbano, Direccién General de Servicios Urbanos y Direccion Ejecutiva de Desarrollo Sustentable.

En congruencia con la estrategia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el Gobierno de la
Ciudad de México, para la construccion de los indicadores se seguira la Metodologia de Marco Légico.

Los avances de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados por la Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano
y la Direccién Ejecutiva de Desarrollo Sustentable de forma acumulada al Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad
de México, de acuerdo con la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados.

Frecuencia /
Periodo de Meta
Calculo

Unidad de
Medida

Medios de

Nivel de objetivo Objetivo Indicador  Férmula de célculo verificacion

Ejecutar acciones
de mantenimiento,
jardineria, poda, y
colocacion de
recubrimientos de
suelo y plantacion
de especies
decorativas
diversas en la
demarcacion Conservacion de
Resultado territorial conel fin|  vegetacion
de preservar los urbana
servicios
ambientales que
brindan y
salvaguardar la
infraestructura
existente en su
entorno; en
espacios publicos y
vias secundarias.

(Solicitudes de
trapajo + trabajos y 7500 Reporte

ejet_:u_tados_ por _Accmn Semestral | acciones = concentrado de
administracion) / | ejecutada 100% Ordenes de
(7,500 acciones) trabajo

*100

. . Frecuencia/ -
N'YEI.de Objetivo Indicador Férmula de célculo Unldaq de Periodo de Meta M_egms_Qe
objetivo Medida calculo verificacion

Ejecutar acciones de
forestacion y
reforestacion en
suelo urbano y de
conservacion
mediante la

plantacion de Incremento de
Proposito | individuos arboreos | infraestructura
con el fin de verde.
favorecer las
condiciones
habitabilidad de los
habitantes de la
demarcacion
territorial.

(Solicitudes de trabajo
+ trabajos ejecutados Accion
por administracién) / ejecutada

(6,500 acciones) *100

6,500 Reporte
Semestral |acciones =| concentrado de
100% | Ordenes de trabajo
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Mejorar del Servicio
de iluminacion del
espacio publico y
vialidades (Solicitudes de trabajo
secundarias de la + trabajos ejecutados AcCi6 135,000
L L . . ccion A .
demarcacion umbrado publico| por administracién) / ciecutada acciones =
territorial aTravés (135,000 acciones) ! 100%
del mantenimiento *100
sustitucion e
instalacion de
luminarias.
Ampliacion,
renovacion y
mantenimiento de la . .
s || S e
peatonal, en Relacion JOS € . cuadrados s cuadrad
- peatonal por administracion) / | . - _
avialidades - intervenidos 0s = 100%
. (8,000 m2)*100
segundarias de la
demarcacion
territorial.
Nivel de I . Férmula de Unidad de Freguencia/ Medios de
L Objetivo Indicador . . Periodo de Meta Y
objetivo calculo Medida verificacion
calculo
(Solicitudes de
Dar mantenimiento la carpeta trabajo +
asfaltica en vialidades Superficie de trabajos Metros 155,000 metros
secundarias de la rodamiento | ejecutados por cuadrado cuadrados =
demarcacion territorial, en |vehicular 6ptima.| administracion | intervenidos 100%
estado de deterioro. ) / (155,000
m2) *100
(Solicitudes de
Dar atencion de solicitudes trabaj_o - . Reporte
. . — trabajos 800 espacios a
L de espacios, con el fin de | Mantenimiento | . Metros X .~~~ |concentrado de
Proposito : Ao - ejecutados por Semestral intervenir =
mejorar la operatividad y de espacios - i cuadrados Ordenes de
. - administracion 100%. B
servicios de los mismos. trabajo
) /(800
espacios) *100
(NUmero total
Mitigacion de grietas con el de grietas
fin de reducir la Acubuntura atendidas / Grieta Atencion de
vulnerabilidad de las uFr)bana Namero total atendida 300 grietas =
condiciones del subsuelo en de grietas 100 %

la demarcacion territorial

proyectadas a
atender) * 300
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Anadlisis, diagnostico,
levantamientos de
necesidades,
cuantificaciones, supervision,
seguimiento, control,
registro, acompafiamiento
técnico administrativo y/o
técnico operativo, generacion
de compendios de

. L . o Numero de
informacion necesaria sobre | Fortalecimiento P Informe
las fases preliminares, de Técnico en el reportadas / Renorte de Acciones detallado de
Propdsito | ejecucion y conclusion en rescate y Nl’ﬁnero total act?vi dades Semestral reportadas = e
cada uno de los proyectos de | mantenimiento. . 100% ;
acciones realizadas.

obra por administracién y
contrato que requieren todos
y cada uno de los programas

de trabajos dentro de la

alcaldia para la creacion,
rescate, ampliacion y
mantenimiento de los
espacios e inmuebles

publicos, imagen urbana y

vialidades.

realizadas

15. Mecanismos y formas de Participacion Social

Se integrara un Consejo de Seguimiento que se conformard por cuando menos cinco personas beneficiarias del “Programa para el
Fortalecimiento y Rescate del Espacio Publico, la Atencién a Grietas y la Atencién Ambiental”, dicho Consejo sera la representacion
del total de poblacion beneficiaria ante la dependencia responsable del programa social.

Las funciones de los integrantes del Consejo de Seguimiento consistiran en supervisar la participacion del grupo en los proyectos de
ocupacion temporal, asi como los apoyos econémicos que la Unidad Operativa otorgue a éste, debiendo recabar, interponer e informar
sobre cualquier anomalia detectada y verificar que los apoyos econémicos se entreguen completos y en tiempo.

Las Subdirecciones, Jefaturas de Unidades Departamentales y Lideres Coordinadores de Proyectos dependientes de las
Coordinaciones y de la Direccion llevaran a cabo de manera mensual una reunion con las personas integrantes del Consejo de
Seguimiento, en la cual se compartiran opiniones y vivencias entre éstas, asi también se destacaran problematicas y detectaran
anomalias, mismas que se formalizardn como quejas.

Participante Etapa en la que participa Forma de participacion Modalidad

Individual y colectiva, interactuando e informando
con la poblacion beneficiaria acerca de las
opiniones, vivencias, problematicas y anomalias
respecto al programa social.

Persona beneficiaria Evaluacion Seguimiento

16. Articulacion con politicas, programas, proyectos y acciones sociales

El “Programa para el Fortalecimiento y Rescate del Espacio Publico, la Atencion a Grietas y la Atencion Ambiental” no se articula
con ninguln otro programa o accion social.

17. Mecanismos de Fiscalizacion

La Contraloria General de la Ciudad de México, conforme a sus atribuciones, vigilara el cumplimiento de los presentes Lineamientos.
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Como parte del informe semestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en la
operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucion, segin sea el caso, por
Alcaldia.

La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo
dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

Se proporcionar la informacion que sea solicitada por Contraloria y/o el 6érgano de control interno, a fin de que éstas puedan realizar
las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

La Contraloria Social de la dependencia a cargo de instrumentar la politica social de la Ciudad de México, vigilara en el marco de sus
derechos y obligaciones establecidos en las leyes secundarias que emanen de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, el
cumplimiento de las presentes reglas de operacion, asi como de las normas y procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion
del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

La Auditoria Superior de la Ciudad de México, en el ambito de sus atribuciones, y de acuerdo a su autonomia técnica, revisara y
fiscalizara la utilizacién de los recursos publicos movilizados a través del programa.

Se proporcionard a la Auditoria Superior de la Ciudad de México toda la informacion, de acuerdo a la legislacion aplicable, para la
fiscalizacion que en su caso emprenda la anterior institucion.

18. Mecanismos de Rendicion de Cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

La siguiente informacién se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases
abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia indicando el sitio de internet de la Alcaldia Iztapalapa en el que también se podra
disponer de esta informacion:

* Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y objetivos anualmente y el presupuesto publico
destinado para ello;

* La siguiente informacion del programa social serd actualizada mensualmente:

a) Area; b) Denominacion del programa; c) Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion
beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal; h)
Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k)
Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; 1) Indicadores con nombre, definicion,
método de calculo, unidad de medida, dimensidn, frecuencia de medicion, nombre de las bases de datos utilizadas para su célculo; m)
Formas de participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento
equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones
realizadas; r) Padrén de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica 0 denominacion
social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por
unidad territorial, en su caso, edad y sexo; y

* El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.
19. Criterios para la integracion y unificacion del padrén universal de personas beneficiarias

La Alcaldia Iztapalapa publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la primera quincena
del mes de marzo de 2020, el padron de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial y Alcaldia.
Considerando que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en el “Formato para la Integracion de Padrones
de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de
la Ciudad de México ha disefiado.

En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y Alcaldia”, se precisara el nimero total
de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal.



206

GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 27 de enero de 2022

La Alcaldia lIztapalapa, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la informacién
necesaria que permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Secretaria de la Contraloria.

Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al Congreso de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a
la Ley los datos personales de los beneficiarios.

En el sitio de internet de obligaciones de transparencia de la Alcaldia Iztapalapahttp://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/y el sitio de la
Plataforma Nacional de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx se publicara la actualizacién de los avances de
la integracion de los padrones de beneficiarios de cada uno de los programas sociales que sean operados por la Alcaldia Iztapalapa, el
cual debera estar conformado de manera homogénea y contener las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Alcaldia,
beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del articulo 122 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera
sancionado en términos de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padrén universal se dara estricto cumplimiento a los mismos.
TRANSITORIOS
Primero. — Publiquese en la Gaceta Oficial la Ciudad de México.
Segundo. — El presente aviso entrard en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Dado en Iztapalapa, Ciudad de México, a 10 de enero de 2022.
(Firma)

Lic. Clara Marina Brugada Molina
Alcaldesa de Iztapalapa
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