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ALCALDIA EN CUAUHTEMOC

SANDRA XANTALL CUEVAS NIEVES. Titular de la Alcaldia en Cuauhtémoc, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 1 numerales 1, 4 y 5, 52 numerales 1, 2 y 4, 53 apartado A numerales 1, 2 fracciones I, XX y XXI de la
Constitucién Politica de la Ciudad de México; 1, 2 fraccion |, 3, 4, 5, 6, 15, 20, 21, 29, 30, 31, 35 fraccion |, 40, 41, 62, 63,
71y 74 de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 123 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 32, 33 y 39 de la Ley de Desarrollo Social
para el Distrito Federal; 38, 39, 50 y 51 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, emito el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA SOCIAL, “APOYO ECONOMICO PARA EL COMBATE AL REZAGO EDUCATIVO DE LAS
INFANCIAS INDiGENAS”, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022.

Unico.- Se modifican los numerales 3.1 apartado Antecedentes, 8.2 apartado Requisitos de Acceso, 8.3 apartado
Procedimientos de acceso, y 10.1 apartado Operacion, para quedar de la siguiente manera:

3.1. Antecedentes

El Programa de Apoyo Economico para el Combate al Rezago Educativo de las Infancias Indigenas en la Alcaldia
Cuauhtéemoc, contemplado como parte de la politica social de la Alcaldia Cuauhtémoc.

La presencia de la poblacién indigena en la Ciudad de México, ha contribuido a que sea una ciudad multicultural y
pluriétnica, desde tiempos prehispanicos esta ciudad ha tenido presencia de los pueblos originarios hasta nuestros dias con
altas migraciones de grupos poblacionales indigenas provenientes de otros Estados de la Republica, en estas condiciones de
migracion y asentamiento urbano las poblaciones indigenas han luchado histéricamente para ejercer los derechos sociales
basicos, asi como por el reconocimiento de sus derechos individuales y colectivos.

Existen varios criterios para identificar a la poblacion indigena, a saber: el del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, y
el de auto adscripcion del INEGI. El primero permite dimensionar y caracterizar a la poblaciéon que forma parte de una
comunidad linglistica como hablante de lengua indigena (HLI) y requiere contar con recursos humanos y servicios
educativos —como docentes y libros de texto— en su lengua.

El segundo permite dimensionar y caracterizar a la poblacion que, aunque posiblemente ha perdido su lengua por procesos
de desplazamiento lingiistico, parte del reconocimiento propio con base en la cultura, la historia y las tradiciones de su
comunidad.

8.2. Requisitos de acceso

De acuerdo con el Articulo 33 de la Ley de Desarrollo Social y el Articulo 50 de su Reglamento, el acceso al Programa debe
ser a través de convocatoria, y s6lo podran ser beneficiarias aquellas personas que cumplan con todos los requisitos y
aporten la documentacion completa solicitada.

Los requisitos de acceso, documentos necesarios, formas y criterios de valoracion de la peticion, para ser admitidas en el
Programa, son publicos y se establecen a continuacion:

<> Ser nifia, nifio o adolescente indigena en el rango de edad de los 6 a los 17 afios y 11 meses al momento de
registrarse y hasta el término del programa.

< Tener como residencia la Alcaldia de Cuauhtémoc.

Estar inscrito en una escuela publica o recibir servicios de educacion comunitaria.

< Realizar el trdmite para el ingreso al programa conforme a la convocatoria, el cual solo puede ser efectuado

por la madre, padre o tutor del o de la menor.

*,
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Para personas que durante el ejercicio fiscal 2021 hayan solicitado su ingreso al programa social, que sus datos estén
integrados, independientemente del estatus de respuesta que hayan tenido, la documentacion sera la siguiente:
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Entregar copia de la solicitud realizada en el afio 2021 (documento solo referencial).

Copia actualizada del Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a 3 meses.

Copia actualizada de la Identificacion Oficial de la madre, el padre o el tutor del o de la menor.

Constancia de estudios, boleta o certificado de inscripcién vigente, este documento debera actualizarse con la
segunda inscripcion en el afio.

5

%
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Tanto el comprobante de domicilio como la identificacién oficial deberan coincidir en la direccién de la persona solicitante.
Para personas solicitantes que no realizaron su solicitud de ingreso durante el ejercicio fiscal 2021, deberan de presentar
copia legible, asi como el original para su cotejo de la documentacion que formara parte del expediente electrénico de la
persona solicitante misma que se enlista a continuacion:

De la madre, padre o tutor:

X3

8

Cédula Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizada.
Identificacion oficial con fotografia actualizada, la direccion debera de coincidir con el comprobante de
domicilio (Credencial para votar, pasaporte, cédula profesional) En caso de poblacidn de origen extranjero,
podra presentar alguna de las siguientes: credencial vigente o constancia de inscripcién al padrén de
huéspedes de la Ciudad de México expedida por la SIBISO; constancia de solicitud de reconocimiento de la
condicion de refugiado emitida por la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR); constancia de
reconocimiento de la condicién de refugiado emitida por la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR); constancia de reconocimiento como beneficiario (a) de proteccion complementaria emitido por la
Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR); constancia de identidad emitida por su consulado;
carta de naturalizacion; pasaporte; tarjeta de visitante por razones humanitarias; tarjeta de residente
permanente; tarjeta de residente temporal; tarjeta de inmigrado; o bien, alguna credencial con fotografia
expedida en México en el extranjero. Acuerdo de prevencién emitido por la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR), Acuerdo de no admision emitido por la Comisiéon Mexicana de ayuda a Refugiados
(COMAR).
<> Comprobante de domicilio actualizado la direccion debera de coincidir con la de la identificacion oficial (Los
comprobantes aceptables son: Recibo de Luz (CFE), teléfono, agua, predial, gas, servicio de television de
paga en combo, estado de cuenta bancario, por actualizado se entendera que el comprobante tenga una fecha
de facturacion o de expedicion no mayor a tres meses al momento de la solicitud de ingreso al programa,
también puede admitirse una constancia domiciliaria expedida por el Juzgado Civico que corresponda al
domicilio). En caso de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos o
documentacion a presentar para la inclusion de las personas en el programa social, puede variar, en cuyo caso,
se emitiran lineamientos especificos.
X Escrito de peticion de ingreso y de auto adscripcion indigena dirigido a la persona Titular de la Direccion
General de Desarrollo y Bienestar, en el cual sefiale los datos de la persona solicitante.
X Si por algiin motivo alguna persona que esté interesada en pertenecer a este programa social y retina todos los
requisitos de acceso a excepcion de la edad y su estado de sea de atencidn prioritaria; podra realizar su
solicitud para ser un posible beneficiario.

e

8

De la nifia, nifio o adolescente:

3

%

Cédula Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizada.

Acta de Nacimiento actualizada.

< Comprobante de Inscripcion del ciclo escolar 2021-2022 para primaria y secundaria, en el caso de la
escolaridad de nivel medio superior correspondera al periodo escolar 2021-2 y al 2022-1, en una escuela
publica que se encuentre dentro de la Alcaldia Cuauhtémoc, asi como Ultima boleta de calificaciones. Este
documento se deberéa actualizar respecto a su segunda inscripcion en el afio.

X3

%

D3

Ademas:

X3 Escrito de peticidn de ingreso auto adscripcion indigena dirigido a la persona Titular de la Direccion General
de Desarrollo y Bienestar, en el cual sefiale los datos de la persona solicitante.
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Si por algin motivo alguna persona que esté interesada en pertenecer a este programa social y retna todos los requisitos de
acceso a excepcion de la edad y que su estado sea de atencidn prioritaria; podra realizar su solicitud para ser un posible
beneficiario.

8.3. Procedimientos de acceso

La Alcaldia Cuauhtémoc promovera medidas para que los tramites se realicen a distancia, sin movilidad de la poblacion, sin
existencia de aglomeraciones en espacios publicos a través de los siguientes mecanismos, en donde las personas solicitantes
deberan enviar la documentacion correspondiente:

<> Correo Electrénico: programassociales2022@alcaldiacuauhtemoc.mx

<> Linea de Whats App: 55-37-99-92-16

Estas medidas a distancia se utilizaran de ser necesario, y en caso de que derivado de la emergencia sanitaria provocada por
el coronavirus SARS COV 2 y sus variantes impidan que los documentos sean entregados de forma presencial, en el Centro
Deportivo Cuauhtémoc.

Adicionalmente la Alcaldia Cuauhtémoc mantendra filtros de acceso sanitario, evitando aglomeraciones en espacios
publicos, los cuales consisten en la toma de temperatura, entrega de gel anti bacterial, acceso via sistema de goteo, el cual
ayuda a la dosificacion de personas y marcando distancia de 1.5 metros entre persona y persona para evitar aglomeraciones
en espacios publicos, todo esto para la atencion al publico, por el personal debidamente protegido. Medidas que fueron
establecidas en esta Alcaldia Cuauhtémoc, de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Jefa de Gobierno para la
atencion al publico en el marco de las medidas de sana distancia necesarias por la emergencia sanitaria provocada por la
pandemia mundial por el coronavirus SARS COV 2, el cual provoca la enfermedad COVID 19.

De acuerdo con los lineamientos emitidos por la Jefa de Gobierno para la atencion al publico en el marco de las medidas
sanitarias de sana distancia necesarias por la emergencia sanitaria provocada por la pandemia mundial por el coronavirus
SARS COV 2 y su diversas variantes, el cual provoca la enfermedad COVID 19, el procedimiento de acceso, solicitud y
atencion a las personas solicitantes de los programas se realizara con base en los protocolos para la atencién y los horarios
siguientes:

<> Se precisa que en ningln caso se aceptaran solicitudes de ingreso por parte de persona distinta a la que
suscribe su solicitud de ingreso.

<> La solicitud de ingreso se expide una vez que se han capturado los datos y documentos de la persona
solicitante y se conformard la lista de espera del propio programa. Esta lista de espera se ird atendiendo de
acuerdo con el cumplimiento de los cuatro criterios de ingreso al programa establecidos en el apartado 4.2 de
las presentes reglas y que son: a) Se beneficiara solo a las personas que vivan en algunas de las colonias que
se encuentren dentro de la Alcaldia Cuauhtémoc, b) Se priorizara la atencién por el nivel de marginacion, c)
Por la disponibilidad presupuestaria d) Por el principio de maxima cobertura territorial y en ultimo caso, e)
Por la fecha de registro del peticionario. Solo en casos excepcionales, la Alcaldia Cuauhtémoc podra
incorporar por razones plenamente justificadas a personas que no hayan realizado una previa solicitud,
siempre y cuando estas excepciones no rebasen el 5% de la meta anual, exista disponibilidad presupuestal y la
persona cumpla con los requisitos de ingreso al programa.

<> Una vez ingresado al Programa, se hara de conocimiento de las personas beneficiadas su incorporacion a éste
mediante comunicacion electronica, telefénica y/o visita domiciliar, y se deberd de firmar la carta
compromiso para el cumplimiento de los requisitos de permanencia, asi como la duracion de éste, la cual sera
por el ejercicio fiscal 2022. En caso de que una vez que se le haya notificado a la persona admitida, transcurra
un mes sin que ésta se presente en la Direccion de Desarrollo Social, serd desincorporada de la lista de
personas admitidas y por tanto no formara parte del padrdn de personas beneficiarias del programa social. Las
personas que no sean ingresadas al programa social derivado de la falta de disponibilidad presupuestal,
siempre y cuando cumplan con los requisitos establecidos en las presentes reglas, seran incorporadas a la lista
de espera para el presente ejercicio fiscal, para que, en su caso, y de acuerdo con los elementos de
priorizacion se incorpore cuando existan bajas durante el presente ejercicio fiscal.
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<> Los recursos asignados para las personas beneficiarias del programa social seran depositados en una tarjeta
que funcionard como monedero electronico. A la entrega de esta tarjeta, la persona beneficiaria firmara un
contra recibo, en el cual se incluiran todos sus datos y del cual la Direccion de Desarrollo Social debera
entregarle una copia. Las tarjetas seran entregadas en la explanada de la Alcaldia Cuauhtémoc sita en Aldama
y Mina S/N Colonia Buenavista, C.P. 06350, en un horario comprendido de las 9:00 a las 15:00 horas, para lo
cual se citara via telefonica a los beneficiarios que integren el padrdn, precisando que deberan presentarse con
identificacion oficial vigente para su entrega.

<> Una vez que las personas solicitantes sean incorporadas al Programa Social, formaran parte de un Padrén de
Personas Beneficiarias, que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter
puablico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningun
caso podran emplearse para propdsitos distintos como lo son el proselitismo politico, religioso o comercial, ni
para un fin distinto a los establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

<> Las personas beneficiarias seran participes de una seleccién aleatoria para la aplicacién de un estudio
socioeconémico con el objeto de identificar su estructura familiar, su nivel de ingresos, su nivel de estudios y
su grado de vulnerabilidad, de acuerdo con el formato definido para tal efecto por parte del area de Trabajo
Social de la Direccidn General de Desarrollo y Bienestar para verificar las condiciones de vulnerabilidad.

<> Para conocer la situacion de su solicitud, la persona solicitante podra acudir a la Direccién de Desarrollo
Social, para que se le informe sobre los avances de su tramite.

<> En caso de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos o documentacién
a presentar para la inclusién de las personas en el programa social, pueden variar, en cuyo caso, se emitirén
lineamientos especificos.

<> En ningun caso las personas servidoras publicas podran solicitar o proceder de manera diferente a las Reglas
de Operacion.

<> En caso de que alguna persona peticionaria le sea negado el apoyo podra realizar un escrito dirigido a la
Direccion General de Desarrollo y Bienestar en el que detallard lo sucedido y lo motivos por los que fue
excluida de realizar su peticion al programa social. De no recibir respuesta podra acudir a la Jefatura de la
Alcaldia o con la Contraloria Social.

Las personas beneficiarias de este Programa Social seran dadas de baja por las siguientes causas:

X Por ser parte del padrén de personas beneficiarias de otro programa social de la Alcaldia.

<> Por proporcionar datos o documentos falsos, asi como no cumplir con la actualizacion de estos.

<> Por no brindar datos de contacto telefonico o de correo electrénico veraces, lo cual impida establecer

comunicacion directa.

<> Por el fallecimiento de la persona beneficiaria.

<> Por renunciar voluntariamente al Programa Social, manifestandolo por escrito.

X Por colaborar en la Alcaldia Cuauhtémoc bajo cualquiera de las categorias de contratacién: base, nomina 8,
contrato de honorarios, eventual, etc.

< Por no hacer uso de la tarjeta electronica, durante dos meses continuos.

Cuando sea suspendida de manera temporal y no se haya presentado a la Direccion de Desarrollo Social tras

un mes después de la Gltima visita domiciliar registrada.

Cuando derivado del estudio socioeconémico no se acredite la vulnerabilidad social por parte del personal

adscrito al area de Trabajo Social de la Direccion General de Desarrollo y Bienestar.

DS
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10.1. Operacion

Una vez que se registren las solicitudes de ingreso de las personas solicitantes la Direccion de Desarrollo Social y sus
Unidades Administrativas procederan a:

2o

A

Elaborar listado de personas admitidas al programa.

Informar a las personas solicitantes que no alcancen a ingresar al programa y cumplan con los requisitos de
ingreso, que se les mantendrad en lista de espera hasta que se cuente con disponibilidad en el padron de
personas beneficiarias.

2o

A
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<> Integrar padrén de personas beneficiarias con todos los datos de la persona que recibe el beneficio y
seleccionar los datos minimos que podran ser publicados. Este padron mantendra reservados los datos
personales, de acuerdo con la normatividad en vigor, los que en ningln caso podran ser empleados para
propdsitos distintos a los establecidos en estas reglas de operacién y se actualizara cada tres meses.

<> Mantener actualizada la informacion y documentacion de los expedientes de las personas beneficiarias del
programa.

<> En caso de que el beneficiario o la beneficiaria y alguno de los integrantes de la familia a la que pertenece y
que habitan en el mismo domicilio recibe apoyo de algin otro programa de la Alcaldia, quedara a criterio de
la persona titular de la Direccion General de Desarrollo y Bienestar, la inclusion del solicitante a este
programa, para lo que tomara en cuenta la demanda de solicitudes de ingreso al propio programa, la situacion
particular del caso especifico y que los programas sociales estan enfocados a beneficiar al mayor nimero de
ciudadanos solicitantes de manera equitativa, en igualdad de género y priorizando las necesidades de los
grupos en condiciones de pobreza, exclusion, desigualdad social y discriminacion. La ejecucion del programa
social se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacién con fines electorales
distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento, su
vinculacion con algun partido politico, coalicion o candidatura particular.

Los datos personales de las beneficiarias o derechohabientes del programa social, asi como la informacién adicional
generada y administrada, se regiran por lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México y la Ley de Proteccién de Datos Personales del Distrito Federal.

De acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su Reglamento, todo
material de difusién, convenios, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben
llevar impresa la siguiente leyenda:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en la Ciudad de México, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Todos los formatos y los tramites para realizar son gratuitos. La solicitud de ingreso no garantiza la incorporacion al
programa social.

Durante los procesos electorales no se suspenden las ministraciones del programa social, sin embargo, atendiendo a los
principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales. La ejecucion del
programa social se ajustard al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacidn con fines electorales y/o
distintos al desarrollo social. En el marco de los procesos electorales se debe evitar en todo momento, la vinculacion del
Programa Social con algun partido politico, coalicion o candidatura particular.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Las presentes reglas se armonizaran con las leyes secundarias que en materia de programas sociales emita el
Congreso de la Ciudad de México.

TERCERO.- Seran sujetos de las presentes reglas, todos los programas de desarrollo social y bienestar que operen en la
Ciudad de México durante el ejercicio fiscal 2022. Considerando a éstos como los instrumentos derivados de la
planificacién institucional de la politica social que garantice el efectivo cumplimiento y promueva el pleno ejercicio de los
derechos humanos, econdémicos, sociales, culturales y prevencion de delito.

Ciudad de México, a 8 de diciembre de 2022.
(Firma)
SANDRA XANTALL CUEVAS NIEVES
ALCALDESA EN CUAUHTEMOC
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