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ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

Rubén Linares Flores, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con fundamento en los
articulos 33, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 50, del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para
el Distrito Federal; 34, 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; asi como el Acuerdo por el que se delega en el titular de la Direccion General de
Bienestar, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 18 de enero de 2019; y

CONSIDERANDO

I. Que, con fecha del 31 de diciembre de 2019, fue publicado el “Aviso por el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion
del programa social, “Tlakualli Ik Altepetl (Alimento del Pueblo)”, para el ejercicio fiscal 2020, por parte de la Alcaldia
Gustavo A. Madero, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Numero 252, he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “TLAKUALLI
IK ALTEPETL (ALIMENTO DEL PUEBLO)” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

I. ENTIDAD O DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PROGRAMA.
Alcaldia Gustavo A. Madero

Unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social.

Direccion General de Desarrollo Social (Supervision del programa).

Direccion de Servicios Medicos y Equidad Social (Coordinacién y Seguimiento del programa).
Subdireccion de Igualdad Social (Control del programa).

Jefatura de Unidad Departamental de Pueblos Originarios (Operacién del programa).
Direccion General de Administracion. (Transferencia de recursos)

Direccion de Finanzas. (Transferencia de recursos)

I1. DIAGNOSTICO

La poblacién indigena residente de la Ciudad de México, ha sido victima de discriminacion politica econémica y
sociocultural; las estructuras organizacionales amparadas en los marcos juridicos, las politicas publicas, las relaciones
sociales y los cédigos de comunicacién actuales, dejan al margen a este sector minoritario de la poblacion, que ha protegido
su identidad cultural y que debe llegar a constituir un pilar fundamental de la sobrevivencia cultural, asi como de los
avances hacia el desarrollo.

De acuerdo con cifras presentadas por el INEGI, en 2015 la Alcaldia Gustavo A. Madero tenia una poblacion residente de 1
millén 164 mil 477 habitantes, lo que la posicion6 como la segunda mas poblada en la Ciudad de México, de esta poblacion
el 2.72%, es decir 31,674 personas son indigenas, poblacion que se encuentra en situacién de vulnerabilidad y desventaja
respecto a la validacion de sus derechos humanos debido a su pertenencia étnica, lo cual representa un mayor obstaculo para
mejorar su calidad de vida.

Al apoyar el desarrollo integral de las comunidades indigenas, mejorando su situacién econdémica e incrementado su indice
de bienestar ayudando principalmente a cubrir gastos relacionados con la salud y la alimentacion, se busca garantizar las
libertades y derechos plasmados en la Constitucion Politica de la Ciudad de México, por lo que se refiere a derechos de
igualdad y no discriminacién, derechos de personas de identidad indigena y bienestar social y planeacién democratica; asi
como con los ejes, derechos y lineas de accién del Programa de Gobierno de la Ciudad de México 20192024, eje 1.7, en el
que se sefialan las acciones dirigidas a los derechos de los pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas residentes,
que el gobierno debe atender, especificamente por lo que se refiere al rescate de la cultura de nuestros pueblos originarios:
su lengua, tradiciones, formas de organizacion y creacion artistica, reconociendo la gran riqueza histdrica y la diversidad
cultural de nuestra ciudad; cumpliendo con los principios establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal, enfocandose en la Igualdad la cual constituye el objetivo principal del desarrollo social y se expresa en la mejora
continua de la distribucion de la riqueza, el ingreso y la propiedad, en el acceso al conjunto de los bienes publicos y al
abatimiento de las grandes diferencias entre personas, familias, grupos sociales y &mbitos territoriales; Justicia Distributiva,



22 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de enero de 2020

ya que la autoridad aplicara este programa social, priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de pobreza,
exclusion y desigualdad social; asi como Equidad Social para la superaciéon de toda forma de desigualdad, exclusién o
subordinacién social basada en roles de género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica.

I11. OBJETIVOS Y ALCANCES

Contribuir a disminuir los indices de desigualdad de la poblacion proveniente de las comunidades indigenas asentadas en las
colonias con un bajo y muy indice de desarrollo social de la Alcaldia, a través de 4 transferencias monetarias trimestrales a
1,000 hombres y mujeres de 18 a 59 afios de edad, hablantes de alguna lengua indigena; a fin de permitir en las
comunidades indigenas su desarrollo integral, mejorando su situacién econdmica e incrementado su indice de bienestar y
calidad de vida, ayudando principalmente a cubrir gastos relacionados con alimentacion y salud, reduciendo asi la brecha de
desigualdad que existe entre este sector y la poblacion en general.

IV. METAS FISICAS
1000 hombres y mujeres de 18 a 59 afios de edad, hablantes de alguna lengua indigena y pertenecientes a alguna de las
comunidades indigenas residentes en la Demarcacion Territorial Gustavo A. Madero.

V. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
Monto Presupuestal autorizado para el Programa:
$12,000,000.00 (Doce millones de pesos 00/100 M.N.)

Monto Unitario por Beneficiario
$12,000.00 durante el ejercicio 2020, dividido en 4 ministraciones trimestrales de $3,000.00 cada una.

V1. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO PARA SER BENEFICIARIO

La presente convocatoria sera publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Sistema de Informacion de
Desarrollo Social (SIDESO, www.sideso.cdmx.gob.mx), minimo en dos medios impresos de mayor circulacion en la
Ciudad de México, en el portal de internet de la Alcaldia Gustavo A. Madero en la pagina www.gamadero.gob.mx y demas
medios oficiales de gobierno de conformidad a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su Reglamento.

Asi mismo se difundira en lugares puablicos como son: Edificios principales de la Demarcacion, mercados, centros sociales y
escuelas.

V1.1. Requisitos de Acceso
Por lo que respecta a los beneficiarios que formaron parte del programa social durante el ejercicio 2019, para continuar
recibiendo la atencién y apoyo de este programa, deberén acudir al lugar, fecha y hora que a continuacion se sefialan:

Lugar de recepcion de documentos y Fecha Hora
registro de aspirantes
Subdireccion de Igualdad Social,
ubicada en el Segundo piso del Edificio
de la Alcaldia Gustavo A. Madero
ubicada en calle 5 de febrero esq.
Vicente Villada, Col. Villa-Gustavo A.

Madero, C.P. 07050

Del 20 al 24 de enero de 2020 | De 15:30 a 18:00 horas

A presentar la siguiente documentacion:

- Encuesta de ingresos, realizada por el personal adscrito a la Subdireccién de Igualdad Social.
- Original y copia de comprobante de domicilio expedido en los Gltimos tres meses (recibos de agua, luz, teléfono y predial)
dentro de la demarcacion territorial de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

En caso de no presentarse a la entrega de los documentos sefialados o no cumplir con los requisitos sefialados, se les dara de
baja como beneficiario del programa y seran sustituidos por los nuevos solicitantes que cumplan con los requisitos
establecidos.
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Para poder ser nuevo beneficiario de este programa social, las y los solicitantes deberan tener entre 18 y 59 afios de edad,
ser hablantes de alguna lengua indigena y pertenecer a alguna de las comunidades indigenas residentes en la Demarcacion
Territorial Gustavo A. Madero y deberan acudir personalmente a solicitar el apoyo en el lugar, fecha y hora que a
continuacion se sefiala:

Lugar de recepcion de documentos y Fecha Hora
registro de aspirantes
Subdireccion de Igualdad Social,
ubicada en el Segundo piso del Edificio
de la Alcaldia Gustavo A. Madero
ubicada en calle 5 de febrero esq.
Vicente Villada, Col. Villa-Gustavo A.

Madero, C.P. 07050

Del 20 al 24 de enero de 2020 | De 10:00 a 15:00 horas

Presentando la siguiente documentacion:

- Encuesta de ingresos, realizada por el personal adscrito a la Subdireccién de Igualdad Social.

- Original y copia de identificacion oficial vigente. (IFE o INE, Pasaporte, Cédula Profesional o Licencia para Conducir)

- Original y copia de comprobante de domicilio expedido en los Gltimos tres meses (recibos de agua, luz, teléfono y predial)
dentro de la demarcacion territorial de la Alcaldia Gustavo A. Madero.

- Original y copia de CURP.

(Presentar originales solo para cotejo)
La entrega de los documentos no garantiza el otorgamiento del apoyo.

Para las personas migrantes o de movilidad humana se les exime de presentar la CURP; en sustitucion podran presentar
alguno de los siguientes documentos:

- Credencial vigente o constancia de inscripcion al padrén de huéspedes de la ciudad de México (expedida por el entonces
SEDEREC).

- Constancia de solicitud de reconocimiento de la condicion de refugiado emitida por la Comisién Mexicana de Ayuda a
Refugiados (COMAR)

- Constancia de reconocimiento de la condicién de refugiado emitida por la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados
(COMAR)

- Constancia de reconocimiento como beneficiario (a) de proteccién complementaria emitido por la Comisioén de Ayuda a
Refugiados (COMAR).

- Constancia de identidad emitida por su consulado

- Carta de naturalizacion

- Pasaporte

- Tarjeta de visitantes por razones humanitarias

- Tarjeta de residente permanente

- Tarjeta de residente temporal

- Tarjeta de inmigratorio

- Alguna credencial con fotografia expedida en México o en el extranjero.

- Acuerdo de prevencién emitido por la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

- Acuerdo de no admision por la Comision Mexicana de ayuda a Refugiados (COMAR)

- Acuerdo de admision a trdmite emitido por comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR).

No habra prérroga en la fecha y horario programados para el registro de solicitudes de acceso al programa y recepcion de
documentos.

La entrega de los documentos no garantiza el otorgamiento del apoyo.
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V1.2. Procedimiento de acceso.

La Jefatura de Pueblos Originarios emitira la convocatoria respectiva, y junto con la Subdireccion de Igualdad Social seran
las &reas responsables de garantizar que los tramites sean simples, sencillos, transparentes y razonables, asi como de
asesorar, acompanfiar, subsanar o corregir cualquier solicitud de acceso a programas sociales que presente algin problema,
fallo u omisién, permitiendo a las y los potenciales beneficiarios completar de forma valida y adecuada sus solicitudes.

Recibidos los documentos de los beneficiarios que deseen continuar en el programa y de los nuevos solicitantes, la Jefatura
de Pueblos Originarios junto con la Subdireccién de Igualdad Social, seran las responsables de revisar y validar los
documentos entregados; asi como de verificar el cumplimiento de los requisitos para la actualizacion y conformacién de los
expedientes y en su oportunidad del padrén de beneficiarios.

Asi mismo, con la finalidad de constatar que los solicitantes hablen alguna lengua indigena, una vez que se reciban los
documentos de los solicitantes se les canalizard a la Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas
Residentes, quien evaluara a través de la Jefatura de Pueblos Originarios adscrita a la Alcaldia Gustavo A. Madero, con el
Visto Bueno de la Subdireccion de Lenguas Indigenas a cada uno de los solicitantes del apoyo del programa emitiendo la
“Cédula de Incorporacion a la red de intérpretes-traductores de lenguas indigenas nacionales de la Ciudad de México”, la
cual se remitira a esta Alcaldia con los resultados y se incorporara al expediente de cada beneficiario.

Se daréd a conocer el listado de personas que contindan en el programa y de las nuevas seleccionadas en el portal de internet
de la Alcaldia Gustavo A. Madero, sus redes sociales y a través de carteles ubicados en las areas responsables de la
operacion del programa, en un plazo que no excederd de 30 dias habiles a partir de la fecha de su registro.

En tanto no se conozcan los resultados de la seleccién de los nuevos beneficiarios del programa, los incorporados en 2019
que cumplan con los requisitos continuarén recibiendo el apoyo econdmico correspondiente.

En el caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
requerimientos y la documentacién a presentar, ademas de los procedimientos de acceso, para la inclusién de las personas
en el programa social, puede variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

En el caso de que se presente una situacién coyuntural de contingencia, desastre o emergencia para el caso de la poblacion
migrante, se proporcionaran apoyos humanitarios.

Toda informacion relacionada con este programa, se podra consultar personalmente en la Jefatura de Pueblos Originarios
y/o la Subdireccidn de Igualdad Social, la cual se encuentra ubicada en el segundo piso del edificio de la Alcaldia, calle 5 de
febrero esq. Vicente Villada, Col. Villa Gustavo A. Madero, con un horario de 09:00 a 15:00 horas, de lunes a viernes, Tel.
51182800, ext.7084.

Las Subdireccién de Igualdad Social, entregara a cada uno de las y los solicitantes seleccionados, un comprobante de
confirmacion de ingreso y registro al programa.

Ninguln procedimiento o requisito de acceso no previsto en las reglas de operacién podra adicionarse en otros instrumentos
normativos o convocatorias del programa.

Se prohibe a las autoridades de la Ciudad, partidos politicos y organizaciones sociales utilizar con fines lucrativos o
partidistas, las politicas y programas sociales. Las leyes correspondientes, estableceran las sanciones a que haya lugar.}

Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Beneficiarias, que conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal seré de caracter publico,
siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la normatividad vigente; los cuales en ningln caso podran emplearse
para propésitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en las reglas de
operacion del programa social.

En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar requisitos o proceder de manera diferente a lo establecido en
las Reglas de Operacion de este programa.
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Se promovera el principio de simplicidad administrativa para que los requisitos y procedimientos de acceso sean
compresibles, claros y sencillos, reduciendo espacios de intermediacion o discrecionalidad innecesarios y promoviendo la
aplicacion directa de los recursos e instrumentos a movilizar, asi como la digitalizacion de tramites y procedimientos a fin
de facilitar los procesos y ofrecer vias alternativas y complementarias a las presenciales de incorporacion a los programas.

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

El ciudadano que desee interponer una queja o inconformidad podra hacerlo mediante escrito dirigido a la Direccion
General de Desarrollo Social, quien lo turnara a la Direccion de Servicios Médicos y Equidad Social, a la Subdireccion de
Igualdad Social y Jefatura de Unidad Departamental de Pueblos Originarios e instruira lo necesario para dar respuesta
expedita y por escrito a quien haya interpuesto la queja o inconformidad, dando cuenta del estado en que se encuentra el
seguimiento de la misma.

En caso de que la dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar
su queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria
Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente, y/o el Organo Interno de Control en la
Alcaldia Gustavo A. Madero.

Queda prohibido cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras
publicas en la implementacion, seguimiento o evaluacion de este programa social. La violacion a esta disposicion sera
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion. El mecanismo para brindar
a la ciudadania informacién para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica INETEL (01800 433 2000).

VIIl. MECANISMOS DE EVALUACION

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacién Externa del
programa social serd realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de
la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La Evaluacion Interna se realizara en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los
Programas Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los
resultados serén publicados y entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La Subdireccion de Igualdad Social conjuntamente con la Direccién Ejecutiva de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Planeacion del Desarrollo, seran las areas encargadas de llevar a cabo una evaluacion interna anual al programa, con el fin
de medir los resultados obtenidos y progresivamente alcanzar mejores resultados, la cual se realizara en razén de la
informacion y documentacion generada por el propio programa y a través de encuestas, entrevistas, cédulas aplicados a una
muestra de la poblacién beneficiaria de este programa.

IX. INDICADORES DE GESTION Y DE RESULTADOS

En congruencia con la metodologia de Presupuesto Basado en Resultados empleada a nivel nacional, y adoptada por el
Gobierno de la Ciudad de México, para la construccién de los indicadores se seguira la Metodologia de Marco Logico
(MML) los cuales se encuentran detallados en las Reglas de Operacion del Programa Social Tlakualli ik Altépetl (Alimento
del Pueblo), publicadas el 31 de diciembre de 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.



26 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 15 de enero de 2020

Para mas informacion escanea el Cddigo BMG, que se presenta a continuacion:

“Este programa es de cariacter piblico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso
de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el
Distrito Federal, serd sancionado de acuerdo con la ley aplicable y
ante la autoridad competente.”

Se designa como responsable de la operatividad del Coédigo BMG, al C. Rubén Linares Flores, Director General de
Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo A. Madero. Teléfono: 5118-2800 Correo: adgds@agam.cdmx.gob.mx.

TRANSITORIO
UNICO. - Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
Ciudad de México, a 08 de enero de 2020.
(Firma)

Rubén Linares Flores
Director General de Desarrollo Social

ALCALDIA EN GUSTAVO A. MADERO

Rubén Linares Flores, Director General de Desarrollo Social en la Alcaldia Gustavo a. Madero, con fundamento en los
articulos 33, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 50, del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para
el Distrito Federal; 34, 124 y 129 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México; asi como el Acuerdo por el que se delega en el titular de la Direccion General de
Bienestar, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 18 de enero de 2019; y

CONSIDERANDO

I. Que con fecha del 31 de diciembre de 2019, fue publicado el “Aviso por el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion
del programa social, “Apoyos de Atencion Especial GAM?”, para el ejercicio fiscal 20207, por parte de la Alcaldia Gustavo
A. Madero, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Nimero 252, he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA CONVOCATORIA DEL PROGRAMA SOCIAL “APOYOS DE
ATENCION ESPECIAL GAM” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

I. ENTIDAD O DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PROGRAMA.
Alcaldia Gustavo A. Madero

Unidades administrativas involucradas en la operacion del programa social.
Direccion General de Desarrollo Social. (Supervision del programa)

Coordinacion de Control y Seguimiento de Desarrollo Social. (Instrumentacion, Seguimiento y Operacién del programa
social)

Direccion General de Administracion, a través de la Direccion de Finanzas (Dispersion de los recursos)
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