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ALCALDIA AZCAPOTZALCO

VIDAL LLERENAS MORALES Alcalde en Azcapotzalco, con fundamento en lo establecido en los articulos 122
apartado A, base VI de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 11, 52, 53 apartado A, numerales 1, 2
fracciones VI, XI, y XXI y 12 fracciones VIII y XV, apartado B numerales 1 y 3 a) fracciones I, XXXIV y XXXVII de la
Constitucidn Politica de la Ciudad de México; 4, 16, 20 fracciones I, VI, X1 y XXI1V, 29 fraccion VIII, 35 fracciones I, Il 'y
IV y 176 de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México; 3 fraccion | y 4 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México); 129 de
la Ley Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 11, 12,
13, 14 y 121 fraccion XLI de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de México; asi como el Aviso por el cual se da a conocer el enlace electrénico en donde pueden ser consultados los
Lineamientos para la Elaboracion de Acciones Sociales 2020, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 12
de diciembre de 2019, y

CONSIDERANDO

I.- Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México, establece en su articulo 11 “Ciudad Incluyente”, a las Personas con
discapacidad como uno de los grupos de atencion prioritaria, por lo que las autoridades adoptaran las medidas necesarias
para salvaguardar integralmente el ejercicio de sus derechos y respetar su voluntad, garantizando en todo momento los
principios de inclusion y accesibilidad.

I1.- Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México, establece en su articulo 11 “Ciudad Incluyente”, a las Mujeres
como uno de los grupos de atencién prioritaria, por lo que reconoce y protege los derechos de las mujeres para promover la
igualdad sustantiva y paridad de género, asi como erradicar la discriminacion, la desigualdad de género y toda la forma de
violencia contra las mujeres.

I11.- Que la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México sefiala en su articulo 176 que es obligacion de las Alcaldias
propiciar en el ambito de su competencia, la igualdad de oportunidades para todas las personas, en términos de la “Ciudad
Incluyente” contemplada en la Constitucion Local, para consolidar la igualdad de oportunidades y permitir tanto la
superacion como el desarrollo del nivel de vida de las personas y el acceso a servicios basicos.

IV.- Que la Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México en su articulo 67 establece
que autoridades de la Ciudad, en el marco del Programa de Derechos Humanos, eliminaran progresivamente las barreras y
obstaculos que mantienen las desigualdades estructurales e impiden el ejercicio pleno de los derechos y libertades
fundamentales de los grupos de atencién prioritaria, para lo cual adoptaran las medidas necesarias que promuevan y
garanticen su inclusion efectiva en la sociedad.

V.- Que la Alcaldia Azcapotzalco establece en su Programa Provisional de Gobierno 2019-2020, en su Eje 4 Alcaldia de
Todas y Todos, la Estrategia 4.5 Personas con discapacidad, Linea de Accion 6: Fortalecer la cultura del respeto a los
derechos humanos de las personas con discapacidad.

VI.- Que la Alcaldia Azcapotzalco establece en su Programa Provisional de Gobierno 2019-2020, en su Eje 4 Alcaldia de
Todas y Todos, la Estrategia 4.2 lgualdad de Género, Linea de Accion 7: Divulgar y educar sobre los derechos de las
mujeres. Por lo que he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION
SOCIAL APOYO EMERGENTE A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA: PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y MUJERES MADRES JEFAS DE FAMILIA, “AZCAPOTZALCO INCLUYENTE Y
SOLIDARIO.”

1.- Nombre de la Accion.- Apoyo Emergente a Grupos de Atencidn Prioritaria: Personas con Discapacidad y Mujeres
Madres Jefas de Familia, “Azcapotzalco Incluyente y Solidario”.
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2.-Tipo de Accion Social.- Esta accion se realizara mediante la entrega de un apoyo econémico por $3,000.00 (Tres mil
pesos 00/100 M.N) a cada persona beneficiaria por entrega Unica, dicho monto se entregara en una Unica exhibicién con la
finalidad de contribuir a reducir los efectos negativos que puede provocar la emergencia sanitaria provocada por el COVID-
19 en la economia de las personas de los Grupos de Atencidn Prioritaria: Personas con Discapacidad y Mujeres Jefas de
Familia que residan en la Alcaldia Azcapotzalco.

3.- Entidad Responsable.-Alcaldia Azcapotzalco a través de la Direccién Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos
Humanos e Inclusién sera la encargada de conducir el disefio e implementacion de la Accion Social para garantizar su
ejecucion desde la perspectiva de Derechos Humanos e Inclusion, para lo cual se podra apoyar en sus Subdirecciones y
Jefaturas de Unidad Departamental.

4.- Diagnostico

4.1 Antecedentes

La presente Accion Social es de nueva creacion en la Alcaldia Azcapotzalco, surge como respuesta a la declaratoria de
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19), que restringe las actividades y la movilidad de la poblacion para evitar la propagacién de esta enfermedad y con ello
genera una disminucion en el consumo local de insumos de primera necesidad y en los ingresos de la poblacién y los
comercios, teniendo un mayor impacto adverso en los grupos de atencion prioritaria.

4.2 Problema o necesidad social que atiende la accién

El 28 de febrero de 2020 las autoridades sanitarias del pais confirmaron el ingreso del virus SARS-CoV-2 a México, el cual
ocasiona la enfermedad infecciosa y altamente contagiosa COVID-19. Esta enfermedad, originada en Wuhan, China,
alcanzo la categoria de pandemia el 11 de marzo de 2020, por parte de la Organizaciéon Mundial de la Salud. Para
contrarrestar los efectos del COVID-19 el Gobierno de México implement6 la Jornada Nacional de Sana Distancia del 23 de
marzo al 30 de abril, posteriormente extendiéndose hasta el 30 de mayo. Ademas, el 30 de marzo se declaré a nivel nacional
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) y un dia después el 31 de marzo de 2020 el Gobierno de la Ciudad de México emiti6 la Declaratoria de
Emergencia Sanitaria por Causa de Fuerza Mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en concordancia con la
Emergencia Sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y evitar la propagacion del
COVID-19.

Estas medidas si bien han contribuido a reducir el nimero de contagios por el nuevo virus, también han provocado un efecto
negativo en las actividades econémicas que se han visto limitadas a lo esencial, lo cual implica una disminucién en el
ingreso de las personas trabajadoras, principalmente de aquellas que no son asalariados o que laboran en actividades no
esenciales.

De acuerdo con la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, se prevén entre otros los siguientes impactos
econdmicos derivados de la emergencia sanitaria COVID-19: aumento en la pobreza, si los efectos del COVID-19 llevan a
la pérdida de ingresos del 5% de la poblacién econdmicamente activa de la region, la pobreza podria aumentar 3,5 puntos
porcentuales, mientras que se prevé que la pobreza extrema aumente 2,3 puntos porcentuales. Mayores deterioros de los
ingresos implicaran aumentos atn mayores de la pobreza.

En tanto que de acuerdo con la Organizacién Internacional del Trabajo esta pandemia podria generar: méas trabajadores en
situacion de pobreza; con respecto a los casos hipotéticos de incidencia media o elevada de contagio, habra de 20,1 a 35,0
millones de trabajadores en situacion de pobreza méas que antes de las previsiones realizadas para 2020 con anterioridad al
brote del COVID-19. Disminucion de los ingresos: se prevé que las pérdidas globales de ingresos por el trabajo oscilen
entre 860 y 3.440 millones de ddlares (USD)

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) estimé que el impacto inicial en México por los
paros parciales o totales en los diversos sectores productivos es de 30% del PIB a precios constantes. Este mismo organismo
estimd que se perderd hasta 2% del crecimiento del PIB anual por cada mes de paralizacion econémica.
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De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI, la Alcaldia Azcapotzalco tiene 400,161 habitantes, de los cuales
53.2% (212,830) son mujeres, mientras que 46.8% (187,331) son hombres. De las 130,259 mujeres de entre 18 y 59 afios
que habitan en Azcapotzalco el 36.5% son solteras, 36.9% casadas, 12.6 % viven en unién libre y 13.5 % son separadas,
viudas o divorciadas. En Azcapotzalco existen 119,027 hogares de los cuales 44,774 (38%o) estan encabezados por una
mujer.

En Azcapotzalco existe una poblacion de 79,027 mujeres econémicamente activas que se encuentran ocupadas, de este total
el 77.9% (61,562) son trabajadoras asalariadas (empleadas, obreras, jornaleras, peones o ayudantes con pago) y un 20.5%
(16,200) son trabajadoras no asalariadas (empleadoras, trabajadoras por cuenta propia y trabajadoras sin pago).

De ese mismo total de mujeres ocupadas el 53.1 % son funcionarias, profesionistas, técnicas y administrativas, 5.7%
trabajadoras en la industria y un 39.8 % (31, 453) comerciantes y trabajadoras en diversos servicios. Respecto a su nivel de
ingresos 8.9% de mujeres ocupadas perciben hasta un salario minimo mensual, el 20% entre 1 y 2 salarios minimos y el
50% percibe mas de 2 salarios minimos.

La Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2016, menciona que en nuestro pais
las mujeres de 15 afios y mas, el 66.1% ha sufrido al menos un incidente de violencia emocional, econdmica, fisica, sexual o
discriminacion a lo largo de su vida en al menos un ambito, como puede ser familiar, escolar, laboral, comunitario, o en
relacion de pareja. EI 49.0% manifestd haber sufrido violencia emocional, el 41.3% haber sufrido violencia sexual, el 34.0%
violencia fisica y el 29% violencia econémica o patrimonial en el trabajo.

De acuerdo con el informe “Delitos de Violencia de Género contra las Mujeres en la alcaldia Azcapotzalco” de la Fiscalia
General de Justicia (FGJ), del 05 de diciembre de 2018 al 27 de septiembre de 2020, se han abierto 1,782 carpetas de
investigacién por el delito de violencia familiar, 192 por abuso sexual, y 101 por lesiones dolosas, donde la victima es
mujer.

Los efectos se ven reflejados en la vida de las mujeres de manera inmediata en una economia precaria que en muchas
ocasiones se extiende a condiciones de pobreza familiar o de dependencia econémica que puede ocasionar situaciones de
violencia debido al condicionamiento de los recursos econdmicos lo cual merma vy dificulta la toma de decisiones de las
mujeres, coartando su libertad y posibilidades de desarrollo. La incompetencia profesional o de capacitacion hace a las
mujeres vivir en situaciones de mayor vulnerabilidad a cifras de desempleo o0 empleos informales por la falta de capacidades
para acceder a espacios de trabajo formales o de auto emplearse, lo que provoca que su autonomia econémica se vea
limitada y su nivel de empoderamiento sea bajo. Sumado a esta problematica la constante normalizacién de la violencia que
impone a las mujeres ciertos roles sociales, y el desconocimiento de sus propios derechos las hace vulnerables a la violencia
por razon de género.

Esta situacién replica la condicion de dependencia econdmica, patrimonial, asi como su posicion de subordinacién en la
estructura familiar o de pareja, que limita su participacién en la toma de decisiones sobre el control y acceso a los bienes y
recursos, y que en suma reproduce la desigualdad entre mujeres y hombres, con efectos adversos para ellas cuya expresion
mas palpable es la violencia que por razén de género se ejerce contra ellas.

Respecto de las personas con discapacidad que viven en Azcapotzalco se tiene que en total de acuerdo con el Censo 2010
habitaban 17 mil 918 personas con alguna limitacion. De las cuales la mayoria 57.6% (es decir un total de 10 mil 319
personas) dicen tener una discapacidad al caminar; seguidas de ellas se encuentran las personas que tienen una discapacidad
para ver y escuchar, con un 25.3% y un 12.4% respectivamente.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), a través de la Encuesta Nacional de la Dindmica
Demografica (ENADID) 2018, del total de personas con discapacidad, 4.1 millones de personas presentan discapacidad
para caminar o usar sus piernas; 3.1 millones para ver aun usando lentes; 1.4 millones para mover o usar sus brazos o
manos; 1.5 millones para aprender, recordar o concentrarse; 1.4 millones para escuchar; 1.1 millones para bafarse, vestirse
0 comer por si solos; 0.8 millones para hablar o comunicarse y; por Gltimo, 0.9 millones presenta problemas emocionales o
mentales.
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La Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), manifiesta que existen algunos sectores de la poblacion
que sufren un prejuicio desproporcionado respecto de cualquier violacion de sus derechos humanos, entre estos sectores se
encuentran: los sectores de pocos ingresos, las personas con discapacidad, las personas adultas mayores, entre otros
(Directrices de Maastricht, 2000). De acuerdo con las estimaciones del CONEVAL, en 2016 existian en la Ciudad de
México 526,593 personas con discapacidad; de éstas, 142,590 personas con discapacidad se encuentran en situacion de
pobreza.

En linea con estos datos, la interseccion entre las deficiencias fisicas, psicosociales, intelectuales o sensoriales y la situacién
de pobreza de las personas con discapacidad, puede implicar una condicién critica que limita el acceso a un nivel de vida
adecuado, provocado por los altos costos en medicamento, rehabilitacién, adecuaciones espaciales y la falta de
oportunidades laborales asi como el limitado acceso a servicios y programas.

Ademas de la vulnerabilidad social que provoca la pobreza material, las personas con discapacidad enfrentan una serie de
barreras: fisicas, comunicacionales, de actitud, programaticas y politicas cuyo origen se encuentra en una vision
homogeneizante de la normalidad que a su vez dificulta el goce y ejercicio pleno de sus derechos, entre ellos los derechos
econdmicos, sociales y culturales (DESC); donde se considera el derecho a un nivel de vida adecuado, que incluye
alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a la mejora continua de sus condiciones de vida (Articulo 28, Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad).

Al tener un acceso limitado a sus derechos, especialmente los derechos econdmicos, sociales y culturales, las personas con
discapacidad quedan inmersas en un ciclo de pobreza que ocasiona la perpetuacion de su dependencia de terceras personas.

4.3 Justificacion y analisis de alternativas

De acuerdo con la Comision Interamericana de Mujeres de la OEA en su documento Covid-19 en la vida de las mujeres,
la pandemia estd provocando impactos especificos sobre las mujeres y profundizando las desigualdades de género
existentes, tanto al interior de los hogares como fuera de ellos (...) globalmente, las mujeres son mas pobres que los
hombres y ya estan sintiendo los efectos en el ambito econdmico y en el mercado de trabajo, también segmentado por
género. Las mujeres representan una gran proporcién de la economia informal en todos los paises y los datos indican que los
sectores de la economia més perjudicados por las medidas de aislamiento social afectan de modo importante a las mujeres.
Con independencia del sector, la efectiva participacién de las mujeres en el trabajo remunerado que se recupere post
COVID-19 sera necesario para su empoderamiento econémico y para la reactivacion econoémica de los paises.

En su apartado “Los cuidados y los derechos economicos de las mujeres” mencionan que las mujeres parten en peores
condiciones para enfrentar esta crisis, presentan una menor participacion laboral, les afecta més el desempleo y se
concentran méas en sectores vulnerables y de baja productividad. En la region, la participacién laboral de las mujeres es de
50,3%, 25 puntos porcentuales por debajo de los hombres. La tasa de desempleo en 2017 fue de 10,4% para las mujeres
frente al 7,6% para los hombres. El 51.84% de las mujeres en nuestra region estan ocupadas en sectores de baja
productividad, y de estas 82,2% no estan afiliadas o cotizando en un sistema de pensiones. Existe un vinculo fuerte entre la
informalidad y la pobreza, por lo que el alto porcentaje de mujeres en el sector informal contribuye a su situaciéon de
pobreza.

De acuerdo con la investigacion “Evidencia de las Afectaciones Economicas del Covid-19 en la Mujer” emitido por el
Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. destacan entre otros los siguientes factores que sugieren que esta crisis
afecta econdmicamente mas a las mujeres:

-Aungue se percibe una ligera recuperacion econdémica desde junio, los hombres estan regresando al mercado laboral méas
rapido que las mujeres. Las mujeres estan regresando a trabajos con condiciones desventajosas y sin seguridad social. De
abril a julio de 2020, las trabajadoras propias aumentaron del 14% al 23%, mientras que la tasa de las trabajadoras no
remuneradas se duplicd, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) 2020.

-El 53% de las mujeres trabajadoras se concentra en sectores que han sido mas afectados por la pandemia y cuya
recuperacion podria ser mas lenta. De acuerdo con la ENOE 2020, el 53% de las mujeres ocupadas trabajan en alguna
actividad de servicio, mientras que en hombres ocupados el porcentaje es del 36%. El trabajo a distancia favorece mas a los
hombres que a las mujeres, asi como a los empleados con mayor nivel de ingreso.
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De acuerdo con el informe “Las dos pandemias: Violencia contra las mujeres en México en el contexto de COVID-19”,
presentado por la organizacion Equis: Justicia para las Mujeres, la Red Nacional de Refugios y la organizacion Intersecta,
durante la pandemia por COVID-19, algunos tipos de violencia contra la mujer como la violencia familiar, los asesinatos y
las llamadas de auxilio se han intensificado,

Con base en informacién emitida en los reportes mensuales del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Puablica (SESNSP), se detectd que, en el mes de abril de 2020, se registré un total de 103 mil 117 llamadas relacionadas con
violencia sexual, familiar y contra las mujeres, lo que significé aproximadamente un promedio de 143 llamadas por hora, de
ese total de llamadas el 57.2% fueron por violencia familiar, el 19.3% por violencia de pareja, el 22% por violencia contra la
mujer y el 1.4% por violencia sexual.

En el caso de llamadas al 911 relacionadas con “violencia contra la mujer”, s6lo en el mes de abril de 2020, se recibieron 21
mil 722 llamadas, en promedio 30 llamadas por hora. Esa cifra representa un aumento del 42% respecto del mes de abril de
20109.

Al analizar las llamadas a la “Linea Mujeres” de la Ciudad de México relacionadas con violencia familiar también puede
verse un aumento. Tanto las llamadas de abril de 2020, como las de mayo de 2020, superan a las registradas en €sos mismos
meses en afos previos. Por ejemplo: si se compara la incidencia de llamadas en mayo de 2019 (968), con las de mayo de
2020 (1,739), el aumento fue del 97%. Durante los meses de abril y mayo, en promedio, se recibieron en la Ciudad de
México alrededor de 397 llamadas a la semana por motivos relacionados con incidentes de violencia familiar, contando con
un acumulado de 3,463

Entre marzo y mayo de 2020, la Red Nacional de Refugios, A.C (RNR) ha visto un aumento en las atenciones,
acompafiamientos y orientaciones brindadas. En este periodo, la RNR brindd atencién a 12,710 mujeres, nifias y nifios a
traves de las llamadas y mensajes de auxilio, asi como mediante los espacios de prevencidn y proteccién entre marzo y
mayo. La RNR ha proporcionado, entre enero y mayo de 2020, 7,975 atenciones a través de sus redes sociales y lineas
telefonicas. Esto representa un aumento del 48% si se comparan con las atenciones brindadas en el mismo periodo en el
2019 (donde proporcionaron un total de 5,377 atenciones).

De acuerdo con el Informe Mundial sobre la Discapacidad de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y el Banco
Mundial, la discapacidad afecta de manera desproporcionada a las poblaciones vulnerables. Los resultados de la Encuesta
Mundial de Salud indican que la prevalencia de la discapacidad es mayor en los paises de ingresos bajos que en los de
ingresos mas elevados.

Las personas en el quintil més pobre, las mujeres y las personas adultas mayores, también presentan una mayor prevalencia
de la discapacidad. Las personas con pocos ingresos, la poblacién econémicamente activa no empleada, con nula o escasa
formacion educativa, infantes de familias de bajos recursos, los pueblos indigenas y afromexicanos, presentan un riesgo
significativamente mayor de discapacidad.

La situacion econdmica, social, cultural y de salud en la que se encuentran las personas con discapacidad, constituye un
fenémeno concreto y complejo determinado por la relacion reciproca entre ellas y las condiciones materiales y sociales que
pueden limitar o permitir su desarrollo integral y el disfrute y la realizacion de los derechos y libertades fundamentales. La
falta de acceso a servicios bésicos como salud, agua potable, vivienda digna y accesible, etc., asi como de la garantia al
ejercicio del derecho a la salud, educacion y trabajo incrementan las condiciones de vulnerabilidad de las personas que
viven con discapacidad.

De acuerdo con el documento “Personas con discapacidad ante la enfermedad por coronavirus (COVID-19) en América
Latina y el Caribe: situacion y orientaciones” de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020)
en la region residen mas de 70 millones de personas con discapacidad (CEPAL, 2014), que son diversas y experimentan
discriminaciones multiples y simultaneas debido a su situacién socioecondmica, su género, edad, lugar de residencia,
condicidn étnico-racial y estatus migratorio, entre otras. Las personas con discapacidad ya se encontraban entre las mas
excluidas en nuestras sociedades antes de la pandemia del COVID-19 y con la llegada de esta crisis sanitaria y sus
devastadores impactos sociales y econdmicos estaran entre las mas afectadas, junto con sus familias, lo que profundizara su
situacion de exclusion y marginacién. Por lo que emite entre otras las siguientes recomendaciones:
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-Respetar los derechos fundamentales e inalienables de todas las personas en el contexto de la crisis y en el periodo de
recuperacion, independientemente de su situacion de discapacidad, y atender en particular a subgrupos de la poblacion que
pueden estar en especial situacion de desventaja, como mujeres, nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

-Reforzar las prestaciones de proteccion social no contributivas para las personas con discapacidad y sus familias.

Por lo tanto, en el contexto actual, la entrega de apoyos emergentes econémicos directos, contribuye a la resiliencia
econdmica de las personas con discapacidad permanente y de las mujeres madres jefas de familia.

4.4 Participacion Social.
No existe participacion social en la presente Accién Social

4.5 Andlisis de similitudes y coordinacion con acciones o programas sociales del Gobierno Central de la Ciudad de
Meéxico y/o Alcaldias

4.5.1 Gobierno de la Ciudad de México

4.5.1.1 Apoyo a Mujeres en Situacién de Violencia de Género 2020 implementado por la Secretaria de las Mujeres de la
Ciudad de México el cual busca contribuir a que las mujeres que viven contexto de violencia de género y que presenten
condicion de vulnerabilidad tengan apoyo, econémico y emocional para que puedan darle seguimiento a los procedimientos
en el acceso de justicia, de forma que salgan del patron de impunidad estructural, mediante la entrega de un apoyo
econémico equivalente a un salario minimo mensual de $3,690 pesos (tres mil seiscientos noventa pesos 00/100 M.N.)

4.5.2 Alcaldia de Azcapotzalco

4.5.2.1 Accion Social “Apoyo Economico Emergente a Mujeres Microempresarias en Azcapotzalco” para mitigar el
impacto de la emergencia sanitaria por la epidemia de COVID-19, el cual tiene como objetivo brindar un apoyo econémico
emergente a las mujeres microempresarias de Azcapotzalco méas vulnerables, para aumentar su resiliencia econdmica ante la
emergencia sanitaria por enfermedad de COVID-19, mitigar los efectos econémicos negativos de la pandemia y reducir el
riesgo de cierre permanente de las empresas y pérdida de empleos.

Dirigido a mujeres y mujeres trans que lideran una microempresa (hasta 10 empleados) ubicada en Azcapotzalco, de giros
considerados no esenciales durante la emergencia sanitaria, consiste en un apoyo econdmico Unico de $4,000 a las mujeres
y mujeres trans méas vulnerables de Azcapotzalco.

4.5.2.2 Programa Social “Empoderamiento Mujeres Azcapotzalco” el cual consiste en brindar capacitacion a 100
mujeres través de la imparticion de talleres que les brindaran los conocimientos basicos sobre la elaboracién de productos
de fécil produccidn y distribucion para lograr una autonomia econdmica inmediata, otorgadndoles 4 ministraciones de $4,200
cada una.

5. Definicion de Poblacién Obijetivo, beneficiarias y/o usuarias

5.1 Poblacién objetivo: De acuerdo con la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI en Azcapotzalco existen 44,774 hogares
encabezados por una mujer.

Las personas con discapacidad que viven en Azcapotzalco se tiene que en total de acuerdo con el Censo 2010 habitaban 17
mil 918 personas con alguna limitacion.

5.2 Poblacion beneficiaria: Se considerard poder beneficiar hasta 198 personas: hasta 99 personas con discapacidad
permanente y hasta 99 mujeres madres jefas de familia que vivan en la Alcaldia Azcapotzalco

6. Objetivos Generales y Especificos

6.1 Objetivos Generales

La presente accion social se concibe como una accion afirmativa que busca contribuir en forma de transferencias
econémicas y de alivio inmediato para las personas con discapacidad permanente y mujeres madres jefas de familia, que
radiquen dentro de la demarcacién territorial de Azcapotzalco, para que puedan hacer frente a las adversidades econdmicas
derivadas de la emergencia sanitaria derivada del COVID-19.
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6.2. Objetivos Especificos.

-Contribuir a garantizar los siguientes derechos sociales: a una vida digna, a la proteccion social, a la igualdad y a la no

discriminacion, y a una vida libre de violencia motivada por el género.

-Contribuir a reducir los efectos negativos de la emergencia sanitaria por COVID-19 en la economia de las personas con

discapacidad permanente y mujeres madres jefas de familia.

18 de noviembre de 2020

-Contribuir a la resiliencia econdmica de las personas con discapacidad permanente y mujeres madres jefas de familia.

7.- Meta Fisica

Beneficiar hasta 198 de las personas: hasta 99 con discapacidad permanente y hasta 99 mujeres madres jefas de familia. Con

un apoyo econémico por Unica ocasion con un valor de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100 M.N)

8.- Presupuesto

Total de personas beneficiarias Monto Frecuencia de Presupuesto
unitario ministracién Anual Total
Beneficiar hasta 198 personas: hasta 99 personas | $3,000.00 Unica $594,000.00
con discapacidad permanente y hasta 99 mujeres | (tres mil exhibicion (Quinientos
madres jefas de familia. Con un apoyo econémico | pesos 00/100 Diciembre noventa y cuatro
por Unica ocasion con un valor de $3,000.00 (tres | M.N.) mil pesos
mil pesos 00/100 M.N) 00/100 M.N.)

9.- Temporalidad: del 17 de noviembre al 10 de diciembre de 2020
10.-Requisitos de acceso.

10.1 Requisitos de acceso.

En el caso de Personas con Discapacidad Permanente

-Vivir con algun tipo de discapacidad permanente

-Residir en Azcapotzalco

-No ser persona beneficiaria de ningin programa o accién social del Gobierno de México, Gobierno de la Ciudad de
México o Alcaldia Azcapotzalco durante 2020.

-En el caso de personas con discapacidad permanente que se encuentren inscritas en alguna institucion educativa presentar
documentacion que avale la inscripcién

En el caso de Mujeres Madres Jefas de Familia

-Tener hijos y/o hijas entre 0 y 15.

-Residir en Azcapotzalco.

-Ser jefa de familia.

-No ser persona beneficiaria de ningun programa o accion social del Gobierno de México, Gobierno de la Ciudad de
México o Alcaldia Azcapotzalco durante 2020.

-En el caso de mujeres jefas de familia que se encuentren inscritas en alguna institucion educativa presentar documentacion
que avale la inscripcion.

10.2 Documentos a presentar.

En el caso de las personas con discapacidad permanente

Tendran que presentar su solicitud de ingreso en la Subdireccién de Atencién y Fomento a los Derechos Humanos e
Inclusion, debiendo presentar en original (para cotejo) y copia los siguientes documentos:

-Identificacion oficial vigente (credencial para votar, expedida por el IFE o INE, en caso de no contar con credencial de
elector, el documento emitido por el INE donde se especifica que se encuentra en tramite por reposicion, extravio o cambio
de domicilio, Cédula Profesional, Pasaporte o Cartilla de Servicio Militar).

-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses en el que se compruebe su residencia en la Alcaldia Azcapotzalco (recibo
de luz, agua, teléfono, internet, gas)

-Constancia o certificado médico emitido por alguna institucion del sector salud que certifique la discapacidad permanente.
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-CURP

-Llenar la solicitud de acceso a la accion social que les serd proporcionado por personal de la Alcaldia Azcapotzalco.

-En el caso de personas con discapacidad permanente que se encuentren inscritas en alguna institucién educativa presentar
documentacion que avale la inscripcién.

En el caso de las personas que por su condicion de salud o discapacidad no puedan salir de casa 0 vivan con una
discapacidad mental, intelectual o conductual y estén impedidas para el Ilenado y firma de solicitud de ingreso a la accion
social, el padre, madre o tutor podra realizar el trdmite a su nombre, siempre y cuando presente la documentacion solicitada
de la persona con discapacidad permanente.

Para el caso de mujeres madres jefas de familia
Tendran que presentar su solicitud de ingreso en la Subdireccion de Atencion y Fomento a los Derechos Humanos e
Inclusion, debiendo presentar en original (para cotejo) y copia los siguientes documentos:

-ldentificacién oficial vigente (credencial para votar, expedida por el IFE o INE, en caso de no contar con credencial de
elector, el documento emitido por el INE donde se especifica que se encuentra en tramite por reposicién, extravio o cambio
de domicilio, Cédula Profesional, Pasaporte o Cartilla de Servicio Militar).

-Comprobante de domicilio no mayor a tres meses en el que se compruebe su residencia en la Alcaldia Azcapotzalco (recibo
de luz, agua, teléfono, internet, gas).

-Acta (s) de nacimiento de hijo (s) y/o hija (s)

-En el caso de mujeres madres jefas de familia que se encuentren inscritas en alguna institucion educativa presentar
documentacion que lo avale la inscripcion.

Seré responsabilidad de cada persona el llevar su cubrebocas el dia en que se presente a la entrega de documentacion, por su
parte personal de la Alcaldia Azcapotzalco garantizar4 se cumpla con las medidas de sana distancia y brindard gel
antibacterial a cada persona.

10.3 No se podran solicitar requisitos adicionales a los establecidos en los lineamientos de operacién

11.- Criterios de seleccion de la poblacion beneficiaria.

11.1 La accién social no podra cumplir el principio de universalidad, debido a que no se cuenta con el presupuesto
suficiente para dicho fin, por lo que se daré cobertura correspondiente sélo a los alcances presupuestales determinados para
la demarcacién, dando prioridad a las solitudes de personas que cumplan con los requisitos sefialados en los numerales 10.1
y 10.2.

11.2 En ambas modalidades se dara prioridad a personas que se encuentren inscritas en alguna institucion educativa.

11.3 En el caso de las personas con discapacidad permanente, se tomara como base la Clasificacion de tipo de
Discapacidad - Historica generada por el INEGI, que puede ser consultada en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/clasificadoresycatalogos/doc/clasificacion_de_tipo_de_discapacidad.pdf

11.4 En ambas modalidades se dara prioridad a aquellas personas que residan en alguna de las colonias consideradas con
un Indice de Desarrollo Social bajo o muy bajo de acuerdo al IDS CDMX 2010.

11.5 En el caso de mujeres madres jefas de familia se dara prioridad si ademés viven en alguna de las 10 colonias
determinadas por la Alcaldia como de mayor indice de violencia familiar y de género contra las mujeres de acuerdo
con el proyecto “Violencia familiar y de Género” del FORTASEG que esta desarrollando actualmente la Alcaldia.

11.6 En el caso de las personas con discapacidad permanente, se procurara que la cantidad total de personas beneficiarias
cumpla con la paridad de género.

11.7 No ser persona beneficiaria de ningun programa o accion social del Gobierno de México, Gobierno de la Ciudad de
México o Alcaldia Azcapotzalco durante 2020, con excepcion de las acciones sociales: Azcapo te Acompafia y
#NiViolenciaNiEmbarazoEnAzcapo



86 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 18 de noviembre de 2020

12. Operacion de la accion

Las personas interesadas en ser beneficiarias y que cumplan con los requisitos de acceso, podran solicitar mayores informes
de manera presencial en la oficina de la Subdireccion de Atencién y Fomento a Derechos Humanos e Inclusién, o podran
enviar un correo electrénico a derechos.humanos@azcapotzalco.cdmx.gob.mx, 0 podran enviar un mensaje de texto via
whatsapp a la linea 55-1112-0230 habilitada para brindar informacién sobre acciones sociales.

Una vez que cuenten con la informacién necesaria, se presentaran con la documentacion solicitada en la oficina de la
Subdireccion de Atencién y Fomento a los Derechos Humanos e Inclusion donde llenaran la solicitud de acceso a la accion
social y entregaran la documentacién solicitada.

Al no poder cumplir con el principio de universalidad solo se podra recibir un maximo 115 solicitudes de ingresos para cada
modalidad (personas con discapacidad permanente y mujeres madres jefas de familia), para de ahi poder realizar la
seleccion de personas beneficiarias. Las personas interesadas en ser beneficiarias de la presente accion social suscribiran la
solicitud referida, sefialando domicilio para oir y recibir notificaciones en la Ciudad de México y la “Declaratoria bajo
protesta de decir verdad” de que los datos y documentos proporcionados son verdaderos, ciertos y legitimos, siendo
apercibidos que de proporcionar datos o documentos falsos se cancelara el tramite y, en su caso, se dard vista a las
autoridades competentes.

Son causas de incumplimiento por parte de los beneficiarios:

1. Proporcionar datos o documentos falsos para ser elegidos en el apoyo.

2. El incumplimiento o inobservancia de cualquiera de los deberes establecidos en los apartados 10.1. y 10.2. Si la alcaldia
tuviera informacion de cualquier incumplimiento hasta antes de hacer efectivo el apoyo, el beneficio serd cancelado
autométicamente.

Para la entrega de apoyos econdmicos se citaran a grupos no mayores de 15 personas con horarios escalonados y
pidiéndoles porten debidamente su cubrebocas, el personal de la Alcaldia Azcapotzalco garantizard se cumpla estrictamente
las medidas de sana distancia y uso de gel antibacterial durante la entrega.

La determinacién de la persona beneficiaria de la presente Accidn Institucional, no otorga ningln derecho adicional mas
que a recibir el Apoyo Econémico Emergente, los beneficiarios no podran exigir se les incluya en alguna otra accién,
programa o padron.

Los datos personales de las personas participantes y la informacién adicional generada y administrada, se regira por lo
establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México y
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

De acuerdo con el articulo 38 de Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y el articulo 60 de su Reglamento, todos
los formatos utilizados deberan contener la siguiente leyenda impresa:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos proviene
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien hago uso indebido de los recursos de este programa en la Ciudad de
Meéxico, sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

12.1 Los servicios de atencion y orientacion otorgados a través de la presente accién social seran gratuitos, por ningln
motivo se solicitara algo a cambio de recibirlos. En ningln caso las y los servidores publicos podran solicitar o proceder de
manera diferente a lo establecido en los lineamientos de la accidn social.

12.2 Procedimientos internos de control. La unidad administrativa responsable de realizar la supervision y control es la
Subdireccion de Atencién y Fomento a Derechos Humanos e Inclusion, a través de la base de datos de las personas
beneficiarias, y en caso de asi considerarlo mediante llamadas telefonica de seguimiento.

La Direccion Ejecutiva de Igualdad de Género, Derechos Humanos e Inclusién sera responsable de la validacion final de
cada una de las etapas definidas en la operacion del programa.
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En caso de que se presente una situacién de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los
procedimientos de acceso pueden variar, en cuyo caso, se emitiran lineamientos especificos.

13. Difusién

La Alcaldia de Azcapotzalco dara a conocer la Accion Social a través de los siguientes medios:

a) Publicacién de los Lineamiento de Operacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

b) Publicacion de los Lineamiento de Operacion en la pagina web de la Alcaldia Azcapotzalco.

c) Publicacidn de los Lineamientos de Operacion en las redes sociales oficiales de la Alcaldia Azcapotzalco.

14. Padron de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacion de personas usuarias
La presente accion social, presentard la relacion de personas finales a través de un listado capturado en formato electronico
que contara con al menos los siguientes campos:

Nombre completo

Lugar y fecha de nacimiento

Sexo

Edad

Pertenecia étnica

Grado méaximo de estudios

Tiempo de residencia en la Ciudad de México

Domicilio

Ocupacion

CURP

Respecto al padrén de mujeres madres jefas de familia dado que se trata de un tema sensible y que las beneficias pudieran
correr algun tipo de peligro por lo que la Alcaldia Azcapotzalco tiene la obligacidn de garantizar su proteccién, con el fin de
asegurar la integridad fisica de las mujeres beneficiarias y de sus hijas e hijos. Por tal motivo, su identidad no puede hacerse
publica, lo anterior en términos de lo dispuesto por la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la
Ciudad de México en su articulo 3 fraccion Il y 5, fraccion X, asi como el articulo 6, fracciones XII y XXII de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México. Por lo que no se hara
publico el nombre completo de las beneficiarias, pero si estara disponible para los efectos de fiscalizacion

15. Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicion de cuentas.

En caso de existir quejas, inconformidades y denuncias por incumplimiento de la garantia de acceso a las acciones, sobre el
trato, acto, hecho u omisién de las o los servidores publicos responsables de las acciones sociales, la ciudadania podra
interponer una queja directamente ante la Subdireccion de Atencion y Fomento a Derechos Humanos e Inclusion, enviando
un correo electronico a la siguiente direccién derechos.inclusion@azcapotzalco.cdmx.gob.mx, mediante escrito libre. Y
podra dar seguimiento llamando al nimero 5354-9994 ext. 1396

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

*Nombre, domicilio, nimero(s) telefénico(s), y en su caso, correo electrénico de la solicitante que presenta la queja.
*Motivo de la queja.

*Descripcion precisa del hecho que motivo la queja.

La respuesta a la queja presentada se dard en un plazo maximo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcién, por
escrito o por correo electronico. Asimismo, en caso de no ser resuelta su queja o inconformidad se podra acudir a la
Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien podran hablar al Servicio Publico de Localizacion Telef6nica
(LOCATEL), quien deberd turnarla a la Procuraduria Social de la Ciudad de México para su debida investigacion y en su
caso a la instancia correspondiente. De igual manera ante la Contraloria General de la Ciudad de México.

El mecanismo para brindar a la ciudadania informacion para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefénica
INETEL (01800 433 2000).

16. Evaluacion y Monitoreo

La evaluacién interna y seguimiento de la presente accién social, correrd a cargo de la propia Alcaldia de Azcapotzalco,
guiandose por los siguientes indicadores.
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Comp | econdmicas personas
onent | derivadas los grupos
e de la de atencién

emergencia prioritaria:

sanitaria personas

derivada con

del discapacida

COVID-19. d y mujeres
madres
jefas de
familia que
ingresan
solicitud a
la  accion
social)
*100

Por su parte la evaluacion externa podra ser realizada en cualquier momento durante la implementacion de la accion o

posteriormente por el EVALUA.

TRANSITORIO

UNICO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, entrando en vigor el dia de su publicacion

Azcapotzalco, Ciudad de México, 06 de noviembre de 2020

(Firma)

VIDAL LLERENAS MORALES
Alcalde en Azcapotzalco




