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ALCALDIA MILPA ALTA

JOSE OCTAVIO RIVERO VILLASENOR, Alcalde en Milpa Alta, con fundamento en los articulos, 12, 13 y 14
apartado B numerales 1, 3, inciso a), b) de la Constitucién politica de la Ciudad de México; numerales 1, 4,5, y 52
numerales 1, 2, 4 y 53 Apartado A numerales 1, 2 Frac. I, Il y XXI; 1, 2 Frac. 1, 3, 4, 5, 6, 15, 20, 21, 29, 30, 31, 32 Frac. 1,
40, 41, 62, 63, 71. Frac. 11l Parrafo cuarto y 74 de la Ley Organica de las Alcaldias de ejercicio de la Ciudad de México;
123 y 124 Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; 32, 33, 39, 40, 41 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 38, 39, 50 y 51 del Reglamento de la Ley
de Desarrollo Social para el Distrito Federal, emito la siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL “EL
GOBIERNO DE LOS PUEBLOS EN APOYO A UNIVERSITARIOS” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

|.- NOMBRE DEL PROGRAMA SOCIAL Y DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE
“El Gobierno De Los Pueblos En Apoyo A Universitarios”

1.1 DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA:
ALCALDIA MILPA ALTA.

1.2. UNIDADES ADMINISTRATIVAS INVOLUCRADAS EN LA OPERACION DE LA ACCION SOCIAL
Direccion General de Construccion de Ciudadania.

Direccion de Desarrollo Social Integral.

Direccion General de Administracion.

Direccion General de Gobierno y Asuntos Juridicos.

Subdireccion de Programas Sociales

Unidad de Atencién a Riesgos.

Unidad de Seguridad Ciudadana

1.3. LAS RESPONSABILIDADES Y ACTIVIDADES DE CADA UNA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA ACTIVIDAD

Alcaldia Milpa Alta Organo Politico Administrativo responsable

Direccién General de Construccion Ciudadana Responsable de Autorizar y Evaluar los Programas
Sociales y Acciones Sociales

Subdireccién de Programas Sociales Recepcionard la documentacion solicitada, entregard e

integrara debidamente los formatos de acceso a los
programas sociales.

Direccidn General de Administracién Avrea responsable de Aportar los recursos Financieros.

Direccion de Desarrollo Social Integral Dara visto bueno y elaborara autorizacién expresa

Direccién General de Gobierno y Asuntos Juridicos Autorizacion de eventos, Cierre de calles y espectaculos
publicos

Unidad de Atencidn a Riesgos Programa Especial de Proteccion Civil

Unidad de Seguridad Ciudadana Una vez aprobado el Programa Especial de Proteccion
civil, solicitara el Apoyo del Sector Correspondiente

JUD de Ejecucion de Programas Sociales Integrara el Padron de Beneficiarios y Ejecutara el

Programa social.

11.- Alineacion Programatica Con El Programa General De Desarrollo Social

CONSTITUCION POLITICA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Articulo 8: Ciudad Educadora y del Conocimiento

C) Derecho a la Educacion

1. En la Ciudad de México todas las personas tienen derecho a la educacién en todos los niveles, al conocimiento y al
aprendizaje continuo. Tendrdn acceso igualitario a recibir formacién adecuada a su edad, capacidades y necesidades
especificas, asi como la garantia de su permanencia, independientemente de su condicion econémica, étnica, cultural,
linglistica, de credo, de género o de discapacidad.
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2. Se garantizara el derecho universal a la educacion obligatoria. La Ciudad de México asume la educacion como un deber
primordial y un bien publico indispensable para la realizacion plena de sus habitantes, asi como un proceso colectivo que es
corresponsabilidad de las autoridades de los distintos 6rdenes de gobierno en el dmbito de sus facultades, el personal
docente, las familias y los sectores de la sociedad.

3. Las autoridades educativas de la Ciudad de México impartiran educacion en todos los niveles y modalidades, en los
términos y las condiciones previstas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes de la materia.
Toda la educacién puablica sera gratuita, laica, inclusiva, intercultural, pertinente y de calidad. Tenderd a igualar las
oportunidades y disminuir las desigualdades entre los habitantes. Serd democratica y contribuird a la mejor convivencia
humana. En la Ciudad de México, la poblacion indigena tendré derecho a recibir educacion bilingie, en su lengua originaria
y en espafiol con perspectiva intercultural.

4. La comunidad escolar es la base organica del sistema educativo, estara conformada por estudiantes, docentes, padres y
madres de familia y autoridades escolares. Su labor principal sera contribuir a mejorar el funcionamiento de las instituciones
educativas y de los servicios educativos, en el disefio y ejecucion de los mismos, conforme los derechos y obligaciones
establecidos en las leyes en la materia. En todo momento se debera respetar la libertad, la dignidad e integridad de todos los
miembros de la comunidad escolar.

5. Queda prohibido condicionar la prestacion de los servicios educativos a cargo del Estado, incluyendo la inscripcion, la
aplicacion de examenes, la permanencia y la entrega de documentos, a la entrega de aportaciones, cuotas, donaciones,
dadivas o cualquier otro tipo de contraprestacion en numerario, bienes o servicios.

6. Atendiendo al principio rector del interés superior de la nifiez, las autoridades velaran por el pleno ejercicio del derecho
de las nifias y de los nifios a recibir educacién, garantizando su acceso y respetando su pleno cumplimiento.

7. Las autoridades educativas promoverén la ampliacion paulatina de las jornadas escolares hasta un maximo de ocho horas
con programas artisticos, deportes y de apoyo al aprendizaje.

8. La educacidn de los tipos medio superior y superior que se imparta en la Ciudad de México deberd tener contenidos que
propicien el pensamiento critico y la conciencia de las personas sobre su papel en la sociedad y su compromiso con la
ciudad, el pais y el mundo.

9. Las personas adultas tendran derecho a servicios de alfabetizacion, educacion primaria y secundaria, asi como
oportunidades de formacidn para el trabajo a lo largo de la vida, con las particularidades adecuadas que requieran.

10. Las autoridades de conformidad con su ambito de competencia, estableceran acciones afirmativas destinadas a prevenir
0 compensar situaciones de desventajas o dificultades de grupos vulnerables, con el fin de procurar su permanencia en el
sistema educativo.

11. Quienes ejercen la patria potestad, tutela o guarda y custodia de nifias, nifios y adolescentes deberan asegurar que cursen
la educacion obligatoria, participar en su proceso educativo y proporcionarles las condiciones para su continuidad y
permanencia en el sistema educativo.

12. La Ciudad de México es un espacio publico de aprendizaje que reconoce las diversas formas de acceso a la educacion y
a la cultura.

13. Las autoridades de la Ciudad promoveran la lectura y la escritura como practicas formativas, informativas y lidicas. Se
fortalecera la red de bibliotecas publicas y bancos de datos que aseguren el acceso universal, gratuito y equitativo a los
libros en sus diversos formatos. Ademas, fomentaran la cultura escrita y apoyaran la edicion de publicaciones por cualquier
medio.

Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano

Area de oportunidad 3: Educacion

Objetivo 2

Aumentar la equidad en el acceso a una educacion formal, consolidando los derechos asociados a la educacion y programas
de apoyo institucional, con estandares de calidad y abatir la desercion escolar, con especial atencién hacia las personas en
desventaja y condiciones de vulnerabilidad econédmica.

Meta 1
Contribuir a elevar con efectividad y eficiencia los resultados de aprendizaje significativo de las escuelas e instituciones
educativas de la Ciudad de México, en el marco de las facultades y &mbitos de competencia del Gobierno de la Ciudad.

Linea de Accion

Reforzar y desarrollar programas sociales de atencion para las personas excluidas, maltratadas o discriminadas debido a su
origen étnico, condicion juridica, social o econdmica, migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo, orientacion o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras y promover
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las acciones comunitarias y la coinversion social dentro de los programas sociales, a favor de las personas en situacion de
pobreza y exclusion, asi como de grupos vulnerables: mujeres, adultos mayores, indigenas, nifias y nifios, jovenes y
personas con discapacidad, entre otros. El Programa Social “El Gobierno De Los Pueblos En Apoyo A Universitarios”,
tiene una estrecha alineacién con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su objetivo 4. Educacion de Calidad, Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. En el marco de los
Derechos Humanos se alinea con el Articulo 26 de la Declaratoria de los Derechos Humanos: Tenemos derecho a ir a la
escuela; la ensefianza elemental tiene que ser obligatoria y gratuita, la escuela tiene que fomentar la convivencia y el
desarrollo de las capacidades de cada uno Los padres tienen derecho a escoger el tipo de educacion de sus hijos. En el
marco de la Constitucién Politica de la Ciudad de México en su Articulo 59, inciso G. Derecho a la educacion, por la que se
establece el derecho de los pueblos para que se integren en las formas de educacion en la Ciudad de México sin
discriminaciones en todos los niveles educativos.

I11.- Diagnéstico.

Amplios sectores de la poblacién en Milpa Alta contemplan necesidades econémicas importantes, problema que lleva a
integrar politicas publicas con esquemas que contribuyan al desarrollo sostenible de la poblacion, particularmente y como lo
establece el Programa Social de la Alcaldia de Milpa Alta 2018 — 2021 aquellas politicas que se enfoquen a contribuir en
una mejor educacion en la poblacion. Por ello, tomando en cuenta Informe Anual Sobre la Situacion de Pobreza y rezago
Social que emite el CONEVAL 2010, Milpa Alta se ubica entre las comunidades que registran los mas altos indices de
pobreza y rezago social, es decir, que del total de su poblacién el 48.6% se encuentra en situacion de pobreza (49, 160
personas), considerando la metodologia para la medicion de la pobreza, aquella que tiene un ingreso inferior a la linea de
bienestar minimo y tiene al menos tres carencias (Rezago educativo, accesos a servicios de salud, acceso a seguridad social,
calidad y espacio de la vivienda, acceso a los servicios basico en la vivienda y acceso a la alimentacion). Si analizamos el
Panorama Sociodemografico de la Ciudad de México 2015 que emite el INEGI, Milpa Alta es de las Alcaldias méas
rezagadas en materia educativa, particularmente en su poblacion que estudia en nivel superior, cita que solo el 13% de su
poblacién acude a una escuela de nivel superior (UNAM, IPN, UAM, UACM, etc.), en su mayoria se traslada a otro
municipio u otra alcaldia de la CDMX, esto deriva que los gastos se incrementen en las familias, consecuentemente lo
jévenes que se integran a este ndcleo no logren su objetivo de concluir su formacion profesional, incluso que al abandonar
sus estudios, se inicien en empleos informales y mal remunerados. Este panorama obliga a identificar la problematica que se
atenderd a través del programa social “La util para Profesionistas” nivel superior, evitar que mas jovenes abandonen sus
estudios principalmente por el factor econémico de su entorno familiar, por supuesto, contribuir en un mejor desarrollo
social en la poblacién mediante el logro de los jévenes en concluir su formacion profesional. De esta manera, también se
debera contribuir en mejorar el indice de Bienestar Social de la poblacion, le cual seglin informa el Departamento de
Ciencias Sociales y Politicas de la Universidad Iberoamericana en 2017, Milpa Alta ocupa el dltimo lugar de la clasificacion
del Indice de Bienestar Social entre las 16 delegaciones (Ahora alcaldias) de la Ciudad de México, con 1.82 puntos en una
escala del 1 al 15.

111.1 Antecedentes

Segln antecedentes de la delegacion Milpa Alta (Ahora Alcaldia) a partir del inicio de este programa en el afio 2002,
observando que los jévenes en rangos de edad de 18 a 35 afios que estudiaba en nivel superior abandonaba sus estudios y no
cumplian con el objetivo de concluir sus estudios en estos niveles educativos, se crea el Programa Social “Por ti y por tu
Futuro” con el objetivo de disminuir esta problematica en la comunidad. Segin el andlisis observando, este problema
principalmente se daba por factores econémicos de la poblacion, es decir, que las familias por bajos ingresos econdmicos
preferian emplear sus hijos en actividades laborales (de campo y en él comercio principalmente) que apoyarlos en sus
estudios; situacion que a la fecha no ha disminuido.

Este programa social ha tenido modificaciones en los afios en los que se ha ejercido; de los més relevantes son el incremento
de beneficiarios para cada ejercicio, el incremento del recurso asignado al programa y por supuesto del apoyo entregado a
cada beneficiario; relevante es comentar que para el afio 2007, derivado de un estudio realizado sobre desnutricién y
sobrepeso en alumnos de nivel primaria por la Universidad Autdnoma Metropolitana, plantel Xochimilco, ademas de
brindar el apoyo econdmico, se incorporaron despensas con insumos basicos. También para este mismo afio, se afiade la
entrega de este beneficio econdmico a alumnos de nivel secundaria, bachillerato y licenciatura. Para el afio 2008 se retira el
apoyo a alumnos de nivel medio superior, toda vez que, en este nivel académico, el Gobierno del Distrito Federal crea el
Programa de becas “Prepa si”. Para el afio de 2013 se retira el beneficio de despensa y solo queda el apoyo econémico en
los niveles de primaria, secundaria y licenciatura. Para el afio de 2014 se mantiene la modalidad de apoyo en los mismos
niveles, pero cambia el nombre del programa y queda con el nombre de “Incentivando tu Educacién”. A partir del afio 2016
el nombre que identifica a este programa es el de “Juntos Avanzamos en Grande por tu Educacion”, asi mismo para este afio
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se incorpora un recurso presupuestal adicional que se promueve a través de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y
por supuesto el nimero de beneficiarios, con la condicionante que Gnicamente se contempla el pago a beneficiarios que se
incorporan al programa en el segundo semestre del afio; esta modalidad de pago Unico se mantiene en el 2017; para el
ejercicio 2018 se busca mantener el beneficio planteado en el programa, sin embargo, el programa mantiene su objetivos
planteado dado que el fenémeno de marginacion y pobreza en la delegacidn no ha disminuido, por lo que para el afio 2019
el programa buscara apoyar a la poblacién objetivo que en su entorno social y econémico no le permita cumplir con sus
logros educativos, para ello la Alcaldia de Milpa Alta mantiene este programa social con el nombre de “El gobierno de los
pueblos en apoyo a universitarios”

111.1.1 Justificacion.
Las presentes Reglas De Operacién abrogan las Reglas de Operacién publicadas el 31 de enero de 2019 Tomo Ill en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México del Programa Social “EL GOBIERNO DE LOS PUEBLOS EN APOYO A
UNIVERSITARIOS”, en beneficio de la aplicacion y operacion del mismo programa y para dar mayor amplitud al
beneficio en la poblacion de la Alcaldia. Manteniendo la misma Programacién Presupuestal, nombre del Programa Social
asi como su Obijetivo.

111.2. Problema Social Atendido por el Programa Social.
Desercion de jovenes en el nivel superior de entre un rango 18 afios a 35 afios, por causales econdmicos bajos.

111.3. Definicion de la Poblacion Objetivo del Programa Social

De acuerdo a la informacion emitida en el Anuario Estadistico y Geogréafico del Distrito Federal 2014, la delegacion Milpa
Alta (ahora Alcaldia) cuenta con una poblacion total de 136,333 habitantes, de los cuales identifica a 3,399 alumnas y
alumnos en nivel licenciatura y que representa el 2.49% de la poblacién total.

1V. Objetivos y Alcances

1V.1. Objetivo General

Otorgar ayuda econdémica para pasajes a 400 alumnas y/o alumnos que radican en Alcaldia Milpa Alta, que estudien su
Licenciatura, Maestria o Doctorado en escuelas publicas de la Ciudad de México y area metropolitana con un monto de
$5,000.00 durante el periodo de agosto a diciembre; que se encuentren con situacion de vulnerabilidad econémica y
contribuir a que los jovenes que estudien su nivel superior concluyan sus estudios, dando prioridad a estos, de acuerdo a la
demanda de beneficiarios distribuyendo los espacios restantes a los jévenes que estudien Maestria o Doctorado.

1VV.2. Objetivos Especificos
Realizar la entrega del beneficio durante el periodo de agosto a diciembre

Identificar el grado de vulnerabilidad econdmica de las beneficiarias y los beneficiarios mediante el instrumento de “Estudio
socioeconomico” que determine el grado de marginacion o vulnerabilidad econémica en el nucleo familiar.

Contribuir en la economia de familias de beneficiarios que se integran al programa.

Promover y respetar el principio de igualdad y no discriminacion y el derecho de la poblacién en participar en este
programa social, el derecho a la educacion de las mujeres y hombres que habitan en la alcaldia Milpa Alta.

El Gobierno de los Pueblos busca contribuir en beneficio de la economia de los jovenes Universitarios mediante el apoyo
econdmico para pasajes. Se veran obligados los alumnos y/o alumnas a cumplir con al menos tres participaciones de
Servicio Comunitario dentro de la Alcaldia Milpa Alta, en las actividades que establezcan para este programa la Unidad
Departamental de Fomento a la Equidad y Derechos Humanos en conjunto con la Unidad Departamental de Derechos
Educativos

1V.3. Alcances

Este Programa Social tiene el propdsito de lograr que todas las alumnas y todos los alumnos en Milpa Alta que estudian en
universidades publicas, tengan el derecho y la oportunidad de concluir sus estudios; que la poblacion en edad de 18 a 35
afios a través de su formacion académica tenga mejores oportunidades y mejor expectativa de vida en la comunidad,
también busca que esta poblacion en el mediano y largo plazo logre los efectos positivos de integracion a la sociedad y
comunidad.
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V. Metas Fisicas

Las metas fisicas a alcanzar con el programa social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios”, de acuerdo al
recurso presupuestal que se ha propuesto y autorice para el ejercicio 2019, ofrecera brindar apoyo a 400 beneficiarios que
estudian carrera universitaria, maestrias y doctorados en Ciudad de México y area metropolitana, como se describe a
continuacion.

Nivel Concepto Meta de cobertura | Meta de cobertura anual
(Alumnos beneficiarios) (Alumnos beneficiarios)
Superior Entrega de ayuda | 400 400
econémica
Totales 400 400

Como lo establece el Articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, por razones presupuestales este
programa no puede lograr en la primera fase la plena universalidad de la poblacién potencial que se muestra y optara por la
focalizacion territorial, bajo la premisa de que los beneficiarios de este programa relnan las caracteristicas para este
programa especifico. EI programa tendra cobertura en todo el territorio de la Alcaldia en Milpa Alta, es decir, que para cada
comunidad que cuente con una poblacidn con las caracteristicas requeridas en este programa social, se brindara el apoyo
que se solicite segin la demanda e identificacion de la poblacién que cumpla con los requisitos especificados para ser
beneficiario de este programa.

De igual forma, este programa de manera cualitativa influird en los resultados proyectados, ya que no sera suficiente con la
entrega del bien propuesto, toda vez que buscara mejorar los indices de promedios escolares y promovera valores desde su
entorno escolar y en su nicleo familiar de los beneficiarios.

V1. Programacion Presupuestal

La asignacion del recurso presupuestal para el ejercicio 2019 es de $ 2, 000,000.00 (Dos millones de pesos M/N) y para
ejercer este presupuesto serd de acuerdo a las necesidades planteadas en la problemética identificada para este programa
social como se describe en el siguiente cuadro.

Nivel Periodo de pago Meta de cobertura | Monto anual por | Monto anual
(Alumnos beneficiario
beneficiarios)
Superior Durante el periodo 400 $5,000.00 $ 2,000 000.00
agosto a diciembre
Total: 400 $ 2,000, 000.00

VII. Requisitos y Procedimiento de Acceso

VI1.1 Difusién

La difusion del programa se realizara a través de Convocatoria impresa en carteles, que se distribuiran en puntos
estratégicos, en cada poblado de la demarcacion, asi como también en espacios de los edificios de la Alcaldia Milpa Altay a
través del Sitio Web http://www.milpa-alta.cdmx.gob.mx/ y los perfiles publicos de la Alcaldia en las plataformas de redes
sociales.

Todos los medios de difusion deberan llevar impreso de acuerdo al Articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito la
siguiente leyenda: “este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines
politicos electorales, de lucro y otros distintos de los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

VI1.2 Requisitos de Acceso
El beneficiario que ingrese a este programa de ayudas econoémicas “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a
Universitarios”, debera cumplir con los requisitos de acceso que se establezcan para ser beneficiario:

Ser residente en la Alcaldia Milpa Alta.

Tener de 18 a 35 afios de edad.

Estudiar en alguna universidad publica de la ciudad de México o area metropolitana.
Ser alumno con un promedio minimo de 7 durante su ciclo escolar.
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No tener otro beneficio similar a este apoyo en algln programa social de la ciudad de México

No contar con un familiar directo (hermano) con este mismo apoyo.

Mostrar mediante un estudio socioecondmico que tiene el grado de marginacion o vulnerabilidad econémica.
Comprometerse por escrito a brindar un servicio a la comunidad de acuerdo a su perfil académico

VI11.3. Requisitos (documentacion)
Para ser beneficiario del programa debera cumplir con los documentos que se establezcan y en su caso, debera mostrarlos en
original para su cotejo.

Original (para cotejar) y copia Constancia de estudios con Promedio actualizada con sello de la institucion.

Dos copias de Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

Original (para cotejo) y copia del Acta de Nacimiento del beneficiario.

Original del comprobante de domicilio actualizado (Recibo de luz, recibo de teléfono, recibo de agua y/o Constancia de la
Coordinacion de Enlace Territorial).

2 fotografias tamafio infantil.

2 copias de identificacion oficial vigente (INE).

Acudir por Unica vez al ingresar al Programa a realizar el Estudio Socioecondémico el dia de su registro.

Un folder tamafio carta color azul.

VI11.3 Procedimiento de Acceso.

Para ser beneficiario del programa social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios”, el alumno debera
presentarse con la J.U.D de Ejecucién de Programas Sociales, y por Unica vez se le aplicard el estudio socioeconémico que
identificard su condicion econdmica y solicitard el registro o incorporacion al programa social; solo podra ingresar un
integrante por familia; el horario de atencion sera de 9:00 a 16:00 hrs., los dias que se sefialen en la convocatoria. Si al
momento de solicitar el beneficio, aun contando con los requisitos antes solicitado y no se contard con el espacio para su
ingreso, se le pedira un nimero telefonico local, para informarle en qué momento la alumna o el alumno podra ingresar al
programa y se le hard de conocimiento que queda en una relacion de espera, para que, en el caso de que se libere un espacio
en el padron sea incorporado. Se le informara que sera cotejado en algin otro programa similar como requisito a su
incorporacion a este; se le entregara un volante con logos y sellos de la Alcaldia Milpa Alta, por el cual se comprobara solo
el haber cumplido con los documentos necesarios para este Programa Social. El volante contendra los nimeros telefonicos
de dependencias oficiales (procuraduria social del Distrito Federal, Locatel, Contraloria Interna de la Alcaldia Milpa Alta,
etc. para que las personas beneficiadas o familiares expongan alguna queja, si lo considera necesario. Por lo anterior, este
programa y su procedimiento de acceso, queda considerando por “demanda” de la poblacion que se determina como
poblacion potencial; la atencién, procedimiento y entrega del bien establecido podré variar en consecuencia de alguna
contingencia natural o emergencia en la Ciudad de México, para el caso, se hard de conocimiento a los beneficiarios de la
adecuacion del mismo programa, de igual manera, tendran conocimiento que los servidores publicos deberan apegarse a 1o
que se establece en estas reglas de operacién en todos los casos se publicaran relaciones de beneficiarios aceptados, también
se publicaran las relaciones de solicitantes que por alguna razon no se pudieron integrar, en este caso, se especificard por
qué no fue aceptado. El criterio para seleccionar a un beneficiario e incorporarlo al programa social “El gobierno De Los
Pueblos En Apoyo a Universitarios” La demanda de candidatos para ser incorporados al programa y el espacio disponible
en el padron. Por su condicion de vulnerabilidad econémica que determine el dictamen de estudio socioeconémico.

Se hara de conocimiento a los beneficiarios que este Programa Social es de carécter pablico y que los datos proporcionados
quedan en resguardo y atencion a la ley de datos personales del Distrito Federal y no se podran utilizar en actividades de
proselitismo politico, religioso, comercial u otro distinto a lo establecido por estas Reglas de Operacion de este Programa
Social.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja y Suspension Temporal.

La permanencia del beneficiario queda sujeta a que el beneficiario cumpla con las Reglas de Operacidn aqui establecidas y
tendra continuidad en el mismo, si cumple con la actualizacién de sus documentos, minimo al inicio de cada periodo segun
sea el plan de estudio de universidad. Sera motivo de baja del programa por los siguientes motivos:

Que el beneficiario no se mantenga como alumno regular en la Universidad en la que cursa sus estudios.

Que el beneficiario no actualice los documentos que se indican en los Requisitos de Acceso, solo cuando se le requiera.

Que no cumplan con las asistencias y actividades que se puntualizan en los Objetivos Especificos de estas Reglas de
Operacion.
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Que el beneficiario se encuentre en otro programa social similar a este.

Que él beneficiario no guarden respeto a las mismas Reglas y personal que atiende el programa.
Que deje de ser residente de la Alcaldia Milpa Alta.

Que el beneficiario tenga un familiar (hermana / hermano) en este Programa.

Que el beneficiario no renueve su Constancia de Estudios de acuerdo a su calendario escolar.

Para los beneficiarios que, por alguna de las causas antes sefialadas, se den de baja del Programa Social, tendran
oportunidad de ser reincorporados al mismo cuando:

Exista un espacio disponible en el padron de beneficiarios.

Cuando cumplan con los Requisitos de Procedimientos de Acceso antes sefialados.

Comprobar que no cuentan con un apoyo similar a este.

VIII. Procedimiento de Instrumentacion.

VII11.1. Operacion.

Para el buen desarrollo y control administrativo y operativo del programa social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a
Universitarios, las actividades y gestiones implementadas para que los beneficiarios reciban el bien programado, sera como
a continuacion se describe: Una vez conformado el padron de beneficiarios, se integra una “nomina”. Dicha “nomina”,
ademas de contener los logos oficiales del Gobierno de la Ciudad de México y los de la Alcaldia Milpa Alta, incluye el
nombre completo del beneficiario (alumna o alumno), la universidad en la que cursa sus estudios, un espacio para firma de
este y la numeracién continua del total de beneficiaros, es decir, el documento donde cada beneficiarios, firma de
conformidad el haber recibido el apoyo estipulado en el programa $5,000.00 en el periodo de agosto a diciembre; una vez
firmado este documento, se le entrega una Tarjeta para obtener su apoyo. Se solicita el recurso presupuestal a la Direccion
General de Administracién mediante los documentos necesarios; una vez liberado, se lleva a cabo la entrega de ayuda
econdmica establecida en el programa. En el caso de que algin Estudiante Universitario no cumpliera con el requisito, se
recurre a la relacion de espera, se selecciona al candidato en orden de solicitud, se elabora una “Nomina de reasignacion” y
se lleva a cabo el mismo proceso hasta su respectivo pago. Es importante agregar que el pago se realiza en el periodo de
agosto a diciembre. Se informa de la conclusién del programa a las diferentes areas de la Alcaldia Milpa Alta involucradas;
a la Subdireccién de Programas Sociales, Subdireccidon de Educacién, Cultura y Recreacion, la Direccidon de Desarrollo
Social Integral y a la Direccién General Construccion de la Ciudadania. De la misma manera, la Unidad Departamental de
Derechos Educativos, elaborara y enviard informes mensuales, trimestrales y anuales sobre el avance y conclusion del
programa social a las mismas areas antes citadas. En atencidn al articulo 34, incisos | y Il de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal, se publicaran los padrones de beneficiarios de este programa de ayudas econdmicas en la gaceta oficial de
la Ciudad de México. Los datos personales de los beneficiarios que se incorporen a este programa social y la informacion
generada y administrada, se regiran por lo establecido en las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y a
la de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

La Subdireccion de Programas Sociales y la J.UD de Ejecucién de programas Sociales seran las responsables de la
operacion y administracién del programa social; esta Ultima recabard los datos necesarios para integrar el padron de
beneficiarios y los formatos que se genere para su operacion o informacion a la poblacion, en atencion al articulo 38 de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y articulo 60 de su Reglamento, todo material de difusion, convenios,
cartas compromisos y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar impresa la siguiente leyenda:
“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el distrito federal,
sera sancionado de acuerdo con la Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Todo trdmite y formato que se genere de programa es gratuito para los beneficiarios. Como lo establece el articulo 38 bis, de
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Unidad Departamental de Derechos Educativo invitara a los
beneficiarios a participar en diversas actividades de formacion e informacién como: platicas, talleres, cursos, encuentros, o
foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la capacitacion en materia de derechos de las
mujeres, debiendo también proporcionar materiales de difusion, relacionados con estos temas y la informacion respecto a
los lugares e instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacién y atencion, en caso necesario. A partir
del mes de febrero se organizaran dos reuniones cada mes. Para el caso de que este programa social se ligue con algun
evento electoral, ya sea de indole local y gubernamental, no se interrumpird y se continuard con el proceso normal
programado, sin embargo, atendiendo a los principios de imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los
procesos electorales, los beneficios del programa social no seran entregados en eventos masivos 0 modalidades que afecten
el principio de equidad en la contienda electoral.
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VI111.2. Supervision y Control

La Unidad Departamental de Derecho Educativo integrara un Comité representativo, con uno o hasta tres alumnas y/o
alumnos, que participaran en la organizacion de actividades. La promocion, difusion y el control del programa, estara a De
igual manera, sera la Unidad Departamental de Derecho Educativo, la responsable de generar los informes internos y
externos necesarios para cada una de las actividades del programa.

La J.U.D de Ejecucidn de Programas Sociales controlara y administrara los recursos humanos, econdmicos, los sistemas de
padrones e informacion generada, asi como los instrumentos que sean necesarios para identificar los indices inherentes al
programa, tales como; encuestas, estudios socioecondmicos, etc.

La supervision y control del Programa estara a cargo de las areas de la Direccién General de Construccion de la Ciudadania,
tales como la Direccion de Desarrollo Social Integral, la Subdireccion de Programas Sociales y el Organo de Control
Interno en Milpa Alta.

IX. Procedimiento de Queja o Inconformidad Ciudadana.

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto a la administracién, operacion, ejecucién y entrega del bien determinado
en las Reglas de Operacion del Programa Social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios” , o algun otro
aspecto vinculado al programa, podran ser presentadas por los beneficiarios y la poblacién en general, mediante los canales
institucionales establecidos y podran realizarse a través del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana delegacional
(CESAC), ubicada en Andador Sonora, Esq. Constitucién s/n, Col. Villa Milpa Alta, de manera directa o comunicarse a los
teléfonos 58 62 31 50 ext. 2006; en la Contraloria Interna de la alcaldia Milpa Alta, ubicada en el Edificio Morelos s/n, entre
las calles de Av. Jalisco y Andador Sonora, Col. Villa Milpa Alta o dirigirse a los teléfonos 58 62 31 50 ext. 1520; o al
buzén de quejas instalado en la Subdireccion de Educacion, Cultura y Recreacion, ubicada en la Alcaldia Milpa Alta,
ubicada en el Edificio Morelos s/n, entre las calles de Av. Jalisco y Andador Sonora, Col. Villa Milpa Alta.

Las resoluciones a la queja, podra solicitarla en el Centro de Servicios y Atencion Ciudadana de la Alcaldia en Milpa Alta,
en la Contraloria Interna de la alcaldia en Milpa Alta y en el plazo que esta le establezca y que no debera de exceder 36
horas, a partir de su solicitud.

En el caso de que la dependencia o entidad responsable del Programa Social no resuelva la queja, las personas beneficiarias
o derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos del programa social o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social del Distrito Federal o bien registrar su
queja a través del Servicio Pablico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social
para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la
Ciudad de México.

Se informara al beneficiario sobre cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las y los
servidores publicos, en la implementacién, seguimiento o evaluacion del programa social y la violacidn a esta disposicién
sera sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad de México y las personas beneficiarias podran acudir al
Consejo para prevenir y eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México (COPRED), de igual manera se informara a los
beneficiarios que el mecanismo para realizar denuncias relacionadas con los procesos electorales seré a través de la linea
telefonica INETE (01800 4332000).

X. Mecanismo de Exigibilidad.

La poblacion en general tendra derecho a enterarse de los mecanismos para acceder a este Programa Social, para tal efecto,
se colocara de manera permanente en espacios estratégicos de edificios de la Alcaldia Milpa Alta y los accesos a la Unidad
Departamental de Derecho Educativo, carteles que enuncien los derechos de participacién ciudadana para integrarse a este
programa, de igual manera, contendra los procedimientos de acceso. También debera contener la autoridad responsable de
su operacion.

En la parte inferior de cada cartel, textual se indicaré:

Los casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacién de los mismos pueden incurrir en al
menos los siguientes casos:

-Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho
(garantizado por un Programa Social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

-Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera
integral en tiempo y forma, como lo establece el programa. -Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de
incorporacion a un Programa, por restriccion presupuestal, y estas exijan que las incorporaciones sean claras, trasparentes,
equitativas, sin favoritismos ni discriminacion.

-Con base en el Articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se debera de sefialar de manera textual
que: “Las personas derechohabientes o beneficiarias de los Programas Sociales tendran los siguientes derechos y
obligaciones:
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a) A recibir una atencion oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccion y garantia de
sus derechos

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos de
la normatividad aplicable.

c) Acceder a la informacion de los Programas Sociales, Reglas de Operacién vigencia del Programa Social, cambios y
ajustes; de conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y Proteccién de Datos Personales.

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas
en apego a la normatividad aplicable.

e) Bajo ninguna circunstancia le sera condicionado la permanencia o adhesion a cualquier Programa Social, siempre que
cumpla con los requisitos para su inclusion y permanencia a los Programas Sociales.

) A solicitar de manera directa, el acceso a los Programas Sociales

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social y transcurrido el tiempo de conservacion la informacion
proporcionada por la personas derechohabientes o beneficiarias, debera ser eliminada de los archivos y base de datos de la
administracién publica del Distrito Federal, previa publicacion del Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con
al menos diez dias avilés de anticipacion.

h) Toda persona derechohabiente o beneficiaria queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada
Programa Social

De la misma manera la Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México, es el Organo competente para conocer
las denuncias de violacién en cumplimiento de derechos en materia de Desarrollo Social.

XI1. Mecanismos de Evaluacién e Indicadores.

XI1.1. Evaluacion.

Como lo establece la Ley de Desarrollo Social en su articulo 42, EI Consejo de Evaluacion solicitara a los Organos
Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y Entidades de la Administracion ejecutores de programas sociales, la
informacion y las facilidades necesarias para la realizacién de las evaluaciones correspondientes, quienes estaran obligados
a proporcionarlas, de no hacerlo, seran acreedores a las sanciones previstas en la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo
Social de la Ciudad de México, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas. Dicha
Evaluacion Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México y los resultados seran
publicados y entregados a las instancias que establece el articulo antes sefialado, en un plazo no mayor a seis meses despues
de finalizado el ejercicio fiscal y serd la Unidad Departamental de Fomento Educativo, en la Alcaldia Milpa Alta, la
responsable de llevar a cabo la Evaluacion Interna de este Programa Social y serd a traves de esta Evaluacién Interna que se
podra identificar las fortalezas y debilidades, en la intencién de beneficiar el mismo programa y la poblacién que es
beneficiada. En relacién a las fuentes documentales por las que se obtuvo la informacion de gabinete, estadisticas y
documentales, que determinaron analizar el problema a resolver mediante este programa social y de informacion generada
en campo que permitieron examinar el problema planteado, se pueden citar:

CONEVAL,; Informe Anual Sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Social 2010.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI.

CONEVAL; Anuario Anual Sobre la Situacién de Pobreza y Rezago Social 2011.

INEGI, SEP; Censo Educativo Bésico y Especifico 2013.

De gabinete: informacion histdrica obtenida en archivos de la delegacion Milpa Alta.

Del instrumento de campo “Estudio Socioecondémico” aplicado a la familia del beneficiario.

X1.2. Indicadores de Gestion y Resultados.
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En el caso del programa social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios” aunque por norma administrativa
se enviaran informes mensuales a las 4reas de la Alcaldia “sin avance” fisico o presupuestal, los informes mas
representativos seran lo cuatrimestrales y anuales; los cuales contendran datos correspondientes al mismo programa, a estas
Reglas de Operacién y su temporalidad.

XII. Formas de Participacién Social

Como lo indica la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
el Programa Social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios” Nivel Superior mantiene una estrecha relacion
de participacion ciudadana mediante los Comités que se conforman con alumnas y alumno de Nivel Superior. Estos
Comités participan en la modalidad de consulta y decision de integracion de beneficiarios en cada Universidad, de igual
manera supervisa los procesos que se desarrollan en la administracion del padron de beneficiarios y participan en las
actividades complementarias del mismo Programa.

Participante Etapa en la que participa Forma de Participacion Modalidad
Comité de alumnas vy | Difusion del programa En las diferentes | Informacion
alumnos Universidades
Comité de alumnas vy | Integracion del Padrén Control de beneficiarios Supervision
alumnos
Comité de alumnas vy | Participacion y supervision | Participan en el control de | Participacion, supervision y
alumnos en actividades | alumnas y alumnos con | control
complementarias del | actividades complementarias
Programa que realiza la Unidad
Departamental de Derecho
Educativo

XI11. Articulacién con Otros Programas Sociales.

Programa o Accién Social | Dependencia o  Entidad | Acciones en las que se | Etapas del Programa
con el que se articula Responsable colaboran comprometido
No hay No hay No hay No hay

XIV. Mecanismo de Fiscalizacion

La Contraloria General de la Ciudad de México conforme a sus atribuciones vigilara el cumplimiento de este programa
social “El gobierno De Los Pueblos En Apoyo a Universitarios” Nivel Superior y observara los procesos necesarios: De
igual manera y como parte del Informe Trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran
los avances en la operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la
distribucion, segun sea el caso. También que la misma Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su
competencia verificara que el gasto guarde congruencia con lo dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la
Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México. En el mismo sentido, se proporcionara la
informacion que sea solicitada por la Contraloria y/o los Organos de Control Interno, a fin de que estas puedan realizar las
funciones de fiscalizacion, inspeccién y verificacion del ejercicio del gasto publico.

En el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana de Distrito Federal y en los
Lineamientos del Programa de la Contraloria Ciudadana y al cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion, asi como
de las Normas y Procedimientos aplicables a la programacion y ejecucién del este programa social y el ejercicio de los
recursos publicos, se facilitara a las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas, toda
informacion necesaria para su fiscalizacion.

XV. Mecanismo de Rendicion de Cuentas

De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y
Apoyos establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la siguiente informacién se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y
mantendra actualizada en formatos y bases abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia en el sitio: www.milpa
alta.cdmx.gob.mx/index.php/padrones Los criterios de planeacion y ejecucion del programa, especificando las metas y
objetivos anualmente y el presupuesto puablico destinado para ello; la siguiente informacion del programa social sera
actualizada mensualmente: a) Area; b) Denominacion del programa; c) Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y
alcances; e) Metas fisicas;
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f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion
presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana; j)
Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacién, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; |)
Indicadores con nombre, definicidon, método de calculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicién, nombre de
las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion social; n) Articulacién con otros programas
sociales; 0) Vinculo a las reglas de operacién o Documento equivalente; p) Vinculo a la convocatoria respectiva; q)
Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas; r) Padron de beneficiarios mismo que
debera contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacidn social de las personas morales
beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad territorial, en
su caso, edad y sexo; y - El resultado de la evaluacion del ejercicio y operacion del programa.

XVI. Criterios para la Integracion y Unificacion del Padron Universal de Personas Beneficiarias o Derechos

La Alcaldia Milpa Alta publicaré en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el ultimo dia habil de la primera
quincena del mes de marzo de 2020, el padron de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial y demarcacidn territorial. Considerando que dichos padrones estaran ordenados alfabéticamente e incorporados en
el “Formato para la Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que, para tal
fin, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México ha disefiado. En donde, adicional a las variables
de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad territorial y demarcacion territorial”, se precisara el numero total de
beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempefio de alguna indole, tal como lo establece el articulo 34 de la
LDSDF. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de
las Dependencias de la Administracion Publica local, en el mismo periodo la Alcaldia Milpa Alta a través de la Direccién
General de Construccién de la Ciudadania, entregara el respectivo padrén de beneficiarios en medios magnético, dptico e
impreso a la Comision de Vigilancia y Evaluacion de Politicas y Programas Sociales de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal. Asi como la version electronica de los mismos a la Secretaria del Desarrollo Social de la Ciudad de México a
efecto de incorporarlos al Sistema de Informacion del Desarrollo Social (SIDESO) e iniciar el proceso de integracién del
padron unificado de beneficiarios de la CDMX, de acuerdo a lo establecido en la fraccion Il del Articulo 34 de la LDSDF.
La Alcaldia Milpa Alta cuando le sea solicitado otorgard a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacién de padrones de beneficiarios de programas
sociales, disefiado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la
Contraloria. Ello con la intencion de presentar los resultados del mismo al 6rgano Legislativo de la Ciudad de México,
salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos personales de los beneficiarios.

TRANSITORIOS
PRIMERO: Publiquense el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
SEGUNDQO: Se abroga el aviso por el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa Social “EL GOBIERNO
DE LOS PUEBLOS EN APOYO A UNIVERSITARIOS” Publicadas el 31 de enero de 2019 Tomo III en la Gaceta Oficial

de la Ciudad de México,

TERCERQO: El Presente aviso entrara en vigor el dia habil siguiente a su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

Dado en la Ciudad de México, a los 09 dias de julio del afio dos mil diecinueve.

(Firma)

C. JOSE OCTAVIO RIVERO VILLASENOR
ALCALDE DE MILPA ALTA




