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Conclusiones

Recomendaciones

La Delegacion Milpa Alta a través de la Direccion General de
Desarrollo Social, Direccién de Gestion Social y la Subdireccion
de Promocion Deportiva en coordinacion con la CONADE e
Instituto del Deporte e Instituciones Locales, Federales y Estatales

Con la finalidad de seguir implementado este programa afio con
afio, se requiere innovar e implementar a las instalaciones
existentes con equipo moderno, ademas de capacitar a instructores
para mejorar los resultados.

realizan compromisos para mejorar las instalaciones con equipo y
material deportivo; asi como con la capacitacién a instructores,
garantizando la ejecucidn del programa con acciones positivas

3. Instituciones Responsables de Realizar las Evaluaciones Internas
Subdireccién de Promocion Deportiva

4. Instituciones a quienes se enviara el Informe de Evaluaciones Internas

» Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal

»  Comision de Desarrollo Social de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

»  Comité de Planeacion del Desarrollo

» Direccion General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.
5. Plazo

Conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento, esta evaluacidn correspondiente al ejercicio 2012, se elaboré
el 20 de junio de 2013, para su envio y publicacidn antes del dia 30 de junio de 2013.

6. Fuentes de Informacién

v" Programa Especifico
v" Reglas de Operacion
v" Manual Administrativo

9. “CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DELEGACIONALES”
1. Introduccién

La importancia de llevar a cabo la evaluacién, radica en verificar el cumplimiento de los objetivos y fines establecidos en dicho programa,
que se ha ejecutado durante el periodo 2010-2012. El programa est4 enfocado a la Educacion Inicial se considera como un derecho de las
nifias y los nifios, en esta etapa se sientan las bases del aprendizaje y la formacion de valores; asi como las actitudes y aptitudes que
favorecen la capacidad de didlogo y de la tolerancia en las relaciones interpersonales, ademas constituye uno de los Ejes sobresalientes
que promueven la consolidacion de la Equidad Social entendida como la igualdad de oportunidades en el acceso a los servicios
educativos, la permanencia en ellos y el logro de aprendizajes relevantes.

Con base a los datos que registran un importante incremento en los hogares con jefatura femenina y con el objetivo de disminuir los
obstaculos para el ingreso de las mujeres al campo laboral, el programa esta dirigido a los hijos e hijas de madres trabajadoras, cuya edad
se encuentre entre los 45 dias de nacido y los 5 afios 11 meses.

2. Objetivo General del Diagnéstico del Programa

Con base a la solicitud de lista de espera se observa que ante la imposibilidad de atender a la totalidad de las hijas y los hijos de madres
trabajadoras, la poblacion objetivo estd determinada por la capacidad de las instalaciones, asi como por la suficiencia y disponibilidad de
los recursos humanos y financieros destinados. Estas circunstancias obligan a determinar que nuestro objetivo de atender a 700 nifias y
nifios hijos de madres trabajadoras, se realiz6 de manera satisfactoria pese a las complicaciones econémicas que se generan dentro de éste
programa.

Datos de identificacion de los Indicadores

De acuerdo a las cifras del Conteo de Poblacion 2010, realizado por el Instituto Nacional de estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
el total de la poblacion en la delegacién Milpa Alta es de 130,582 habitantes, el 11.77 %, es decir 15,376 son infantes menores de 6 afios;
es precisamente en esta edad, en la que se deben proporcionar los cuidados e inicios en la educacion.
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La Educacién Inicial forma parte de la educacién basica obligatoria de acuerdo a las modificaciones del Art. 3 Constitucional.
Considerando que a esta edad se sientan las bases del aprendizaje mejorando la adaptabilidad y la formacion de valores; asi como las
actitudes y aptitudes que favorecen la capacidad de dialogo y de la tolerancia en las relaciones interpersonales, ademas constituye uno de
los Ejes sobresalientes que promueven la consolidacion de la Equidad Social entendida como la igualdad de oportunidades en el acceso a
los servicios educativos, la permanencia en ellos y el logro de aprendizajes relevantes.

Con base a los datos que registran un importante incremento en los hogares con jefatura femenina y con el objetivo de disminuir los
obstéaculos para el ingreso de las mujeres al campo laboral, el programa esta dirigido a los hijos e hijas de madres trabajadoras, cuya edad
se encuentre entre los 45 dias de nacido y los 5 afios 11 meses; esta circunstancia disminuye de manera importante el porcentaje de
infantes que deben ser tomados en cuenta para otorgar este beneficio; ademas, debemos considerar que éste mismo servicio es otorgado
por otras instituciones publicas y privadas que atienden a un gran porcentaje de esta poblacion.

Las instalaciones y los recursos destinados a este propdsito, resultan insuficientes para albergar a la totalidad de las nifias y nifios hijos de
madres trabajadoras que demandan un espacio que proporcione tranquilidad mientras cubren su jornada laboral; por ello, nuestra
poblacién objetivo es determinada por la capacidad de los inmuebles y al nimero de personas destinadas para su atencion, bajo esta
circunstancia, el nimero de nifias y nifios que atenderemos es de 700.

Objetivo Indicador de | Tipo de | Férmula de | Unidad de | Perio- Supuestos Medios de | Resultados
desempefio indicador | Célculo Medida dicidad Verificacion
Contribuir a NUmero de Cobertura | NUmero de Porcentaje | Anual Problematica | Censo INEGI
Mejorar la nifios nifios que se de Educacion
. .oom 2.5%
condiciones de | programados inscribieron/ Preescolar en
los hijos e hijas | atendidos por NUmero de el Distrito
de las el programa solicitudes Federal.
trabajadorasy | de “centros de *100
trabajadores “centros de
que laboren en | desarrollo
la demarcacién | infantil
delegacionale
s”/ el
porcentaje de
nifios en edad
preescolar
NUmero de | Porcentaje Eficacia Porcentaje | Anual
nifios que se | nifios NUmero de informe de Estudios
encuentran inscritos en nifios que se solicitudes Socioeconémi
inscritos los diferentes inscribieron/ cos, y Padron
atreves del | Cendidel de Numero de de
programa  de | ladelegacion metas beneficiarios 100%
“Centros  de | Milpa Alta programadas
Desarrollo que cuentan *100
Infantil con la ayuda
Delegacional” | respecto de la
meta fisica
establecida
Hallazgos
FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS

Responde a una necesidad
de la poblacion.

Reducir las brechas de desigualdad entre
hombres y mujeres principalmente en
materia  de
proporcionando educacion a los hijos e
hijas de madres trabajadoras durante su
jornada laboral

ingresos 'y  empleo,

En ocasiones no se cuenta con
el presupuesto suficiente, para
atender oportunamente un
ntimero mayor de solicitudes.

Ante una eventual falta de
atencion  oportuna,  se
agudiza la problemética
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Valoracién de los sistemas de informacion

La informacién plasmada en el presente documento, cuenta con el respaldo de documentos elaborados en el momento de la entrega, se
encuentra organizada por poblado, lo que permite proporcionar el seguimiento adecuado ya que contiene datos precisos de los
beneficiarios.

La administracion delegacional esta convencida que la aplicacion de las acciones que integran el programa, encuentran una oportunidad
inmejorable para coadyuvar a reducir las brechas de desigualdad y discriminacion.

2.1 Objetivo general de la Sistematizacion de los ejercicios de Evaluacion Interna anteriores

Verificar los resultados del programa y eficiencia esperados del mismo, son verificables de manera fiable y creible, asi mismo saber las
debilidades que se pudieran generar, sin duda siempre nuestro objetivo serd mejorar la calidad de los Centros de Desarrollo Infantil
Delegacionales tomando en cuenta el nimero de personas programadas para ser atendidas contra los que realmente reciben el servicio. Es
por ello la necesidad de contar con un sistema de evaluacion que genere los mejores resultados.

2.2 Sistematizacion de la Evaluacion Diagnostica

Disefio

»  Proporcionar tranquilidad a las madres trabajadoras, durante su jornada laboral, otorgando los cuidados necesarios a sus hijas e
hijos.

»  Brindar educacion inicial a los hijos e hijas de madres trabajadoras, cuya edad oscile entre los 45 dias de nacido y los 5 afios 11
meses de edad.

» Desarrollar las habilidades y destreza de los nifios de acuerdo a su edad.

»  Estimular los sentidos del nifio, para iniciarlo en la formacién de valores, el conocimiento, comprension de la naturaleza 'y del
medio que lo rodea.

» Inducir la participacion de las madres de familia en los logros de los nifios y las nifias, propiciando una mejor relacion afectiva.

Operacion
Humanos:

Para prestar este servicio contamos con:
Personal de base 16
Eventual extraordinario 4
Eventual ordinario 6
Honorarios 114
Interinato 1
Materiales:

Contamos con siete Centros de Desarrollo Infantil distribuidos de la siguiente manera:

San Antonio Tecomitl “Yolcayotl in Toconehuan” 1
San Pedro Atocpan “ Calli in Yulilice” 1
San Pablo Oztotepec “ Notlazohpiltzin” 1
San Salvador Cuauhtenco * Cuauhtenco” 1
San Lorenzo Tlacoyucan “Toihpiluancalli” 1
Villa Milpa Alta “Benito Juarez” y “ Amacalli” 2
Financieros:

Para el ejercicio 2012 se ha asigno un presupuesto de $490,000.00 (cuatrocientos noventa mil pesos 00/100 m.n.), en el que no se
contempla el pago de honorarios del personal.

Evaluabilidad

1. Se reviso los resultados del programa ejecutado durante el periodo 2010-2012, con base a las reglas de operacion, IMAP padrones de
beneficiarios por actividad y unidad territorial de la delegacién etc. Asi como sus respectivos indicadores siendo informacion verificable,
generando logros positivos.

2. Se reviso los criterios y parametros de medicion cuantitativas que se implementaron en la evaluacion siendo estos: el nimero de
servicios brindados /ndmero total de solicitudes ingresadas, nimero de poblacion atendida /total de poblacion objetivo, el porcentaje de
cobertura por programa comparado con ejercicios anteriores.

3. Se verifico un sistema para la generacion, recoleccion y registro de los datos para generar indicadores, debido a que se cuenta con la
digitalizacion de la informacidn vertida por los beneficiarios en los padrones, con la cual se puede generar diversos indicadores asociados
al programa.

4. Las fuentes de informacidn existen para todos los indicadores y se construyen a partir de la base de datos historica.

5. La concatenacion de los objetivos del programa, con los indicadores cuantitativos se da en torno a la informacion obtenida de cada
actividad y que muestra con claridad la cobertura que se tiene en el territorio de la Delegacion Milpa Alta.
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Permite analizar la informacidn disponible sobre las estrategias tales como:

v" Dar prioridad a los nifios de las madres trabajadoras.

v Asignar a personal que cumpla con un perfil que garantice una atencién adecuada a los infantes.

v Destinar el personal suficiente que cubra las necesidades de atencién y operacion (médico, psicélogo, nutriélogo, trabajo social,

enfermera, odont6logo).

v Propiciar a las nifias y nifios, una convivencia bajo medidas de seguridad que genere confianza.
2.2.1 Respecto a la sistematizacion de la Evaluacion de Seguimiento de metas y grado de satisfaccion de los beneficiarios
I. INTRODUCCION
La evaluacion interna tiene como principal propdésito conocer, explicar, valorar al menos, el disefio, la operacién, los resultados el impacto
de la politica y programas de Desarrollo Social. Asi mismo detectar sus aciertos fortalezas, identificar sus problemas y en su caso,
formular las observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

Il. CONTENIDO DE LA EVALUACION

Las instalaciones y los recursos destinados a éste proposito, resultan insuficientes para albergar a la totalidad de las nifias y nifios hijos de
madres trabajadoras que demandan un espacio que proporcione seguridad y educacion inicial, mientras

cubren su jornada laboral; por ello, nuestra poblacién objetivo es determinada por la capacidad de los inmuebles y al nimero de personas
destinadas para su atencion.

La principal evaluacion que se realiza al presente programa para su operacion, es la baja capacidad en infraestructura, siendo una
debilidad que frena coadyuvar a mejorar la demanda y las condiciones de accesibilidad, ademas de un incremento al presupuesto, de tal
manera que la educacion inicial se constituya como la base sustantiva del aprendizaje a largo plazo, dentro de éste proceso es vital la
estimulacion y cuidados que deben recibir los infantes en ambientes propicios; los Centros de Desarrollo Infantil Delegacionales, acciones
educativas organizadas y sistematicas que sustentan su operacion y aplicacién en un Programa Pedagdgico adecuado, por ello se tendra
que incrementar los recursos humanos, materiales y financieros, estos permitiran atender una gran demanda del servicio.

111. PLAN DE EVALUACION
v' Explotacién de la informacién propia de la unidad
Los cuestionarios de chequeo
Observacién directa
Entrevistas
Pruebas de verificacion

AN NN

IV. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

La documentacion e informacion presentada se considera razonable toda vez que se ha ejecutado de conformidad con lo establecido en
sus reglas de operacion y ha sido cotejada con los informes mensuales y es comprobable con los indicadores implementados para dicho
programa.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones Recomendaciones

A pesar de las carencias econdémicas que se tienen, se esta realizando | Para mejora del programa, se requiere concientizar al posible
eficientemente la actividad psicopedagogica dentro de los Centros de | beneficiario, sobre la importancia que tiene el hecho de cubrir
Desarrollo Infantiles Delegacionales, estas actividades se realizan con | con todos y cada uno de los requisitos estipulados en los
el apoyo del personal técnico (nutricion, trabajo social, area médicay | lineamientos y mecanismos de operacion, ya que esto permitira
administrativo), a través de estas funciones se cumplié con la meta | brindar un mejor servicio para ellos.

establecida en el ejercicio 2012. En este caso podemos manifestar que
nuestra meta se cumplié al 100%, ya que atendieron las metas y
solicitudes programadas.

3. Instituciones Responsables de Realizar las Evaluaciones Internas
Coordinacion de CENDIDEL
4. Instituciones a quienes se enviara el Informe de Evaluaciones Internas
» Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal
» Comision de Desarrollo Social de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.
»  Comité de Planeacion del Desarrollo
»  Direccion General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.
5. Plazo
Conforme a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y su Reglamento, esta evaluacion correspondiente al ejercicio 2012, se elabord
el 20 de Junio de 2013, para su envio y publicacion antes del dia 30 de junio de 2013.
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6. Fuentes de Informacion
Con apego a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
v" Articulo 3° y 31 fraccién I En los que se establecen que todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El estado —
Federacion, Estados, Distrito Federal y Municipios, impartira educacion preescolar, primaria y secundaria. La educacion
preescolar, primaria y la secundaria conforman la educacion basica obligatoria.

v" Ley General de Educacion Inicial S.E.P.

v" Normas Generales para la Prestacion de Servicios Educativos Asistenciales en los Centros de Desarrollo Infantil Delegacionales
del Gobierno del Distrito Federal, Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de junio de 20009.

v' Programa Especifico

v" Reglas de Operacion

v" Manual Administrativo

TRANSITORIO
UNICO.- PUBLIQUESE EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL.
MEXICO, D. F., A 25 DE JUNIO DE 2013.
ATENTAMENTE

(Firma)

ARQ. VICTOR HUGO MONTEROLA RIOS
JEFE DELEGACIONAL DEL GOBIERNO DEL DISTRITO
FEDERAL EN MILPA ALTA




